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CQFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZ

Bilancio al 31/12/2017

STATO PATRIMONIALE

ATTIVG RIS LT Jang
YV OREDITIVERSO SOCIPER YV ERSANMEN 1T ANCORA DOVLT)
Totale crediti verso soci per versamenti ancora dus uti (A) 0 ]

BY IMMOBILIZZAZION]

- Lumobilizzazon immaterialr

1) Costr g impranio © 3 amplianwne 1037 5
2} Costr di sviluppo 138 280 0
;":li”l')l:rglclgn;h bresente mdustiale ¢ dimviu Gy enlezazone delle opare 240 040 1 106
6) Immobilizzazion: m corso ¢ accenly 179314 23630
7) Abre 121019 3064
Totale immobizzazionn intmateriah 1001 680 36 820
1 - Imemabihzzazion makerial
2} Impianti e macchivario 151 453 103 747
3 Alrgzzataee wdustniale € conumersanli 29033 32
41 Allri bent 381 644 300 60}
totale immobilizzziom materiah 362132 HS 139
i - Immabilizzaziens finanziaree
2} Cradinn
a} Verso unpress controbbate
Fstgibuly entro Teservizi sueecizing 1 w7 LR E-RI
Tosale crediy verso imprese conteel e 1 84 B
b} Verse unprese coblegate
Lsigibalt eniro Vesgremio suecessing 128 581 19331
Touale crediti verso unprese collegaic 124 530 19331
d-bis) Verso alin
Esigabili eniro leseraizig suceessin 3024 8954
Esigibili oltre I'esercizio suecessivg 7760 4 660
lotale credit verso altn 10 784 136
Totale Crediu t41 362 117 59
Totale inmobilizzazrm tinanetanz 10 141362 (R
Totale immobilizzazioni (B) 1.705.180 599.950
CYATTIVO CIRCOLANILE
[} Rimanenze
41 Prodott: tindi ¢ merc 139 451 840 AD1
Totale rimanense 730431 350 501
W Credi
1) Yerso clieals
Esigibili enteo Fesercigio suceessino 87287 633019
Totate crecditi verso client 872 871 658,019
3-husy Credity inbutan
Esigibily entra esercizio suecessiho 97123 139 692
Totale credits inbutan 97 k23 139 692

3-quater} Verso alin
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Esigibili olire Feseraizio successive 1110 769 1 037 269
Tolale crediti verso alte 1.119 769 1.037 269
Totale crediu 2 030 761 1 854980

11} - Attivita finanziane che non costituiscono immobiizzazion
Totale attivta finanzianie ¢he non costilmscono tmmabilizzaziom 0 1]

tV - Disponibilna liquide

1) Depositi bancari e postals 166 768 446 693

3} Danaro e valori 1 cassa 152263 64 260
Totale disponibilita iquide 319031 3109353
Totale attivo circolante (C) 3.139.245 3.256.536
D} RATET E RISCONTI 10.710 11.384
TOTALE ATTIVO 4.855.135 3.867.870

STATO PATRIMONIALE

PASSIVO 36T 3171212016
A) PATRIMONIO NETTO
I - Caputale 183 924 183 924
Il - Riserva da soprapprezzo delle aziom 0o 0
It - Riserve di rivalutazione ] 0
IV - Riserva legale 15344 35144
V - Riserve statutarie 1171613 127 613
Y1 - Alire nserve. distintamente sndicate
Varie allee riserve 2 3
Totale alire Aserve 2 3
VI - Riserva per operazions di copertura dey ftusst finanzian atles: 0 0
VT - U (perdue) ponats a puovo <138 34)
EX - Unle {perdita) dell'esercizio -i74618 -138 343
Perdita ipranata netl'esercizio 0 0
X - Riscrva negativa per azivn propric 1n purtaloghio 0 0
Totale patrimonis netto 35.922 200,54
B) FONDI PER RiSCHI E ONERI
Totale fondi per rischie oneri (B) ] 0
g&;‘g:};’;:::_ll%hTO DI FINE RAPPORTO DI LAVORO 913.949 853.065
D} DEBITI
7} Debiti verso Fornitort
Esigibili enire I'esercuzy: successn 3201847 224244
Totale debiti verso fornetori (7) 3200 847 2 242 440
H1) Debitt verso controllanti
Esigibil oltre Veseccizio successivo 200454 200.456
l'otale debit verso contrallanty (L1 200 435 200 436
12) Debin tributari
Esigibiks entro I'esercizio successive 220733 130 628
Totale debiti wibwan (12} 220733 150 628
13) Debau verso istituny di previdenza e di sicurezza sociale
Esigibili entro V'esercizio successivo 59610 69 630
Totale debiti verso 1stituli di previdenza ¢ di sicurezza scciale (|3 59610 69 63
14) Altri debin
Esigibilv entro I'eseccazio successivo 70 365 21888
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Totale altr debits { 14) 70 363 21 888
Tolale debiti (D} 1.733.00) 2.685.042
E) RATEIE RISCONTI 152.253 118.322
TOTALE PASSIVO {855,135 3.867.870

CONTO ECONOMICO

3nzne1? 322006
V) VALORE DELLA PRODUZIONE:
Iy Rscav delle vendie e delle prestuzion 5105 503 7621195
FFAlin ricavi e proventn
Contribuit in conio eseraizio 4624 2037
Abtre 131 a7t 40 138
Totale attri ricava e proventt 133693 542 193
Tolale valore defla produzione 8.241.198 8.163.390
B) COSTI DELLA PRODUZIONE:
61 Per materiv prime sussidririe, dr Consuebe € nier) 5050 864 3681 790
T) Per servizi 3317278 502 019
$1 Per godimenio de bew diterze |23 4G 143 229
U} Per d personale
al Salari ¢ sapend 1 23507 142 291
bl Oncri sociaii 385680 331 327
Ci brattauniznio e tine rapporto 102 260 10w 274
fotate cosun per §l personale 1723819 1 889 892
by Ammarkonent e osyalulaswm
ar Ammortameste delle innobilizzazion mmatersab 15 384 4047
b1 Aammoriinento delle immwebiiiz zaziom maierialt 33157 28274
d Svalutazione credity attve circolante & disponibihti liquide 0 215492
Towmle ammortunent ¢ svalulazen 49 321 247813
riulc:m\:'ﬂnazlmu: delle nmanenze di matene prime, sessidiarie, di consume e 151150 109 052
141 Onen diversy de gestione 21456 12373
Totale costi della produzione 8.351.327 8.273.070
Yifferenza tea valore ¢ costi della produzione (A-B) -110.129 -109.636
CYPROVENTIE ONERI FINANZIARD
For Alire provent finanzar
dj Provenn divers dai precedent
Al -26 092 0
Totale provent) divers: dai precedentt <26 092 0
Totale aliri provent finarzian -26 092 1]
1 7) Interessi e alri onen finanzari
Al 33151 8457
Totale interesst e altn onen finanzian 33151 8447
‘Totale proventi e onert linanziari {C) (18+16-17+-17-bis) -39.243 -8.46"
) RETTIFICHE DI VALORE DEATTIVITA' £ PASSIVITA'
FINANZIARIE:
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Totale rettifiche di vabore di attivita e passivita finanziarie (18-19)
RISULTATO PRIMA DELLE IMPOSTE (A-B+-C+-D)
20) Imposte sul reddite dell'esercizie, corrent, diffente e anticipate
Imposte correnti
Totale delle impose su! reddito dellesercizio. comrenti. diffente ¢ aniicipate
21} UTILE (PERIMTA) D'ESERCIZIO

RENDICONTO FINANZIARIO (FLUSSO REDDITUALE CON
METODO INDIRETTO)

A. Flussi finanziari derivanti dall'attivita operativa (metodo indiretto)
Utile (perdita) dell'esercizio

Imposte sul reddito

Interessi passivi'(attivi)

(Dividendi)

(Plusvalenze)Minusvalcnze derivanti dalla cessione di attivita

1. Utile / (perdita) dell'esercizio prima d'imposte sul reddito, interessi,
dividendi e plus/minusvalenze da cessione

Rettifiche per elementi non monetari che non hanno avuto coniy opartia nel
capitale cireolante netto

Accantonamenti ai fondi
Ammortamenti delle immobilizzaziont
Svalutazieni per perdite durevoli di valore

Retiifiche di valore di attivita e passivita finanziarie di strumenti finanziari
derjvaii che non comportana movimentazioni monetarie

Altre rettifiche in aumento / (in diminuzione) per elementi non monetari

Totule retiifiche por elementi non monetari che non hanns avuto
contropartita nel capitale circolinne netto

2. Flusso finanziario prima delle variazioni del capitale circolante netto
Variazioni del capitale circolante neito

Decremento/(Incremente) delle rimanenze
Decrementof(Incremento) dei crediti versa clienti
Incremento/{Decremento) dei debiti verso fornitori
Decremento/(Incremento) ratei e risconti attivi

Ineremento/{ Decremento) ratei e risconti passivi

Aliri decrementi / { Altri incrementi) del capitale circalante netto
Totale variazioni del capitale circolante netio

3. Flusso finanziario dopo e variazioni de capitale circolante netto
Altre rettifiche

Interessi incassati'(pagati)

{Imposte sul reddito pagate)

Dividendi incassati

(Utilizzo dei fondi)

Altri incassi/(pagamenti)

0
-169.372

5246
5246
«174.618

Esercizio
Corrente

(174.618)
5.246
59.243

0

0

{110.129)

49.521
0

0
0
49.52t

(60.608)

151.150
{214.832)
959.407
674
33.938
92.385
1.022.695
062.087

(59.243)
0

0

59.984

0
-118.147

20 195
20196
-138.343

Esercizio
Precedente

(138.343)
20.196
8.467

0

0

(109.680}

32.321
0

0
215492
247.813

138.133

(309.052)
(222.165)
{369.812)
{5.529)
(164.167)
299.075
(771.650)
{633.517)

(8.467)
0
0
99.394

Bilancio di esercizio al 31/12/2017

Pag.5



COFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZI

Totale altre rettifiche

Flusso finanziario dell'attivita operativa (A)

B. Flussi finanziari derivanti dall'attivita dinvestimento
{omabihzzaztoni matertals

{Investimenti)

Disinvestimenti

Immobilizzazroni innnaterialt

{Investimenti)

Disinvestimenti

{nmnobiltzzazeni finanziarie

{Investimenti)

Distnvestimenti

Atvitg finanziarie non invmobilizzate

{Investimenti)

Disinvestimenti

{Acquisizione di rami d'azienda al netto delle disponibilita liquide)
Cessione di rami d'azienda al netto delle dispouaibilita liquide
Flusso finanziario dell'attiviia d'investimento (B)

C. Flussi finanziar derivanti dall'attivita di finanziamento
Viezzidi terzi

Ineremento/{Decremento) debitt a breve verso banche
Accensione finanziamenti

(Riinborso finanziamenti)

Viezzi propri

Aumento di capitale a pagamento

{Rimborso di capitale)

Cessione {Acquisto) di azioni proprie

(Dividendi e acconti su dividendi pagati)

Flusso finanziario dell'attivita di finanziamento (C})
[ncremento (dzcremento) delle disponibilita hiquide (A £ B & )
Effetto cambi sulle disponibilita liquide

Disponibilita liguide all'inizia dell'esercizio

Depositi bancari ¢ postali

Assegni

Denaro ¢ valori in cassa

Totale disponibilita liquide a injzio esercizio

Di cui non liberamente utilizzabili

Disponibilita liquide a fine esercizio

Depositi bancari e postali

Assegni

Denaro e valori in cassa

Totale disponibilita liquide a fine esercizio

Di cui non tiberamente utilizzabili

741
962.328

(150.130)
0

(981.230)
0

(23371}
0

{1 15751}

tn

0

0

)
(191.924)
0

446.693
0

64 260
510,955
0

166.768
0
152.263
319.031
0

(107.039)
0

(3110}
0

(106.208)
0

o
0
0
0

1216357}

(3%}

W o o o

(758.945)

1.204.382
0

63518
1.269.900
0

446.695
0
64.260
510933
]
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Nota Integrativa al bilancio di esercizio al 31/12/2017
PREMESSA

H bilancio chiuso al 317122017 di cui la presente nota integrativa costituisce parte integrante ai sensi dell'art. 2423,
primo comma del Codice Civile, corrisponde alle risultanze delle scritture comtabili regolarmente tenute ed & redato
conformemente agli articoli 2423, 2423 ler, 2424, 2424 bis, 2425, 2425 bis, 2425 ter del Codice Civile, secondo
principi di redazione conformi a quanto stabilito dall'art. 2423 bis e criteri di valutazione di cui allart. 2426 c.c..

I criteri di valutazione di cui allan, 2426 de) Codice Civite sono conformi a quelli utilizzati nella redazione del
bilancio del precedente esercizio e non si sono verificati eventi cccezionali che abbiano reso necessario il ricorso a
deroghe di cui agh artt. 2423 bis, secondo comma e 2423, quinto comma del Codice Civile.

Seno stati osservati i principi e le raccomandazioni pubblicati dall’Organisma italiana di Contabilita (OIC) integrau,
ove mancanti, da principl intemmazionali di generale accellazione (IAS/IFRS e USGAAP) al fine di dare una
rappreseniazione veritiera e corretta della situazione patrimoniale; e finanziaria. e del risultato economico
dellesercizio.

Non ci sono elementi dell attivo e del passivo che ricadano solto pitl voci dello schema di bilancio.

Le voci dell"auivo e del passivo appartenenti a piu voci dello stato patrimoniale sono specificalamente richiamate.

Ai fini della comparabilita dei saldi di bilancio, ai sensi dell’arl. 2423 ter, quinto comma del Codice Civile. si &

provveduto a riclassificare i saldi dell'csercizio precedente

CRITERI DI REDAZEIONE
Al fine di redigere il bilancio con chiarczza e fornire una rappressitazione veritiera e corretta della siluazione
patrimtoniale e finanziaria e del risultato economico, conformemente al disposto dell'articolo 2423 bis del Codice

Civile. si ¢ provveduto a:

] valutare le singole voct secondo prodenza ed in previsione di una normale cantinuita aziendale:
* includere i soli utili effenivamente realizzati nel corso dell'esercizio;
. determinare i proventi ed i costi nel rispetto della competenza temporale, ¢d indipendentemente dalla loro

manifestazione finanziaria;

. comprendere tutti i rischi ¢ le perdite di competenza, anche se divenuti noi: dopo la conclusione dell'esercizio;

. considerace distintamente, ai fini della relativa valutazione, gli elementi etcrogenei inclusi nelle varie voei del
bilancio;

® manienere immutati i criteri di valutazione adotati rispetto al precedente esercizio

CRITER! DI VALUTAZIONE

[ criteri applicati neila valutazione delle voci di bilancio, esposti di seguito, sono conformi a quanto disposto dall'ar.
2426 del Codice Civile,

Immobilizzazioni bnmateriali

Le immobilizzazioni immateriali sono iscritte, nel limite del valore recuperabile, al costo di acquisto o di produzione

Bilancio di esercizio al 31/12/2017 Pag.7
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interna, inclusi tutti gli oneri accessort di diretta imputazione. € sona sistematicamznte ammartizzaie in quote costanti
in relazione aHa residua possibilita di wilizzazione del bene.

I dirtni di breveno industriale ed i dinitii di utilizzazione delle opere d'ingegno sono ammortizzatr in base alla loro
presunia durata d1 utilizzazione, comunque non superiore a quelia fissata dai condratti di licenza.

Le immobilizzaziont il cui valore alla data di chivsura detlesercizio nsulti durevolmente inferiore al residuo costo da
ammortizzare sono iscritte a tale minor valore, questa non € manienwio se ngi successivi esercizi vengono meno le
ragtoni della rettifica effeituala.

Lhscrizione ¢ la valorizzarione delle poste inserite nella categoria delle immobilizzazioni immateriali & stata operata
secondo come previsto dal Codice Civile.

tmmobilizzazioni materiali

Lo munobilizzazioni materiali sono ritevate alla data in cui avviene 1l trasferimenta dei rischi e det bencfici connessi ai
beni acquisiti ¢ sono iscritte, nel limite del valore recuperabile, al coste di acquisto o di produzione al netio dei relativi
fondi di ammeriantento, inclusi tutti i costi e gh onen accessori di dirella imputazione, der costi indiretty inerenti la
produzione interna, nonché degli oneri relativi al finanziamento della fabbricazione 1merna sostenuti nel periodo di
fabbricazione e fino al momento nel quale il bene pud essere utilizzalo

| costi sostenuti sui beni csistenii a fini di ampliamento. ammodernamento ¢ miighoramento degli elementi strutturali,
nonché quelli sostecuti per aumentarne 1a rispondenza agli scopi per cui erano stati acyguisti. e le manulenzioni
straordinaric in conformita con quanto disposto dall'OIC 10 ai par. da 19 a 33, sono stati ¢apitalizzali solo in presenza
di un aumento significativo ¢ misurabile della capacitad produttiva o della vita utile

Per tali beni 'ammortamenta ¢ state apphicato in modo vnitario sul nuove valore conlabile tenuio conto della residua
vita utile

Per Iz immobilizzazioni material cosbituite da vo assienie di bein tra loro eoordinati i conformith can quanto disposto
dall"O1C 16 ai pards ¢ 46, 51 ¢ proceduto alla determvinaziene dei valori dei singoli cespiti ai find di individuare la
diversa durata della loro vita utile.

Le immobilizzaziony materiali acquisite a titolo gratuito, in conformita con guanto dispasio dall"OIC 16 ai par. 47 ¢ 43,
sono state iscrine in base al valore di mercato con contropartita la voce A5 Aliri ricavi ¢ proventt’ del conto
ECORUINICO

Con riferinventy alla capitalizzazione degli oneri finanziari si precisa che & stata eftettuma in conformitd con quanto

disposto dall'OIC 16 ai par. da 41 a 44, considerato che:

* i tratta di oneri effettivamente sastenuti ¢ oggeitivamente determinabili ed entrol limite del valore recuperabile
dei beni di riferimento;

. eli onert capitalizzati non eccedone gh oneri finanziari, al netto dell’investimenio temporaneo dei fondi presi a
prestito, riferibili alla realizzazione del bene e sostenuti nell esercizio;

¢ olioneri finanziari su fondi presi a prestito genericamiente sone stati capiializzati nei lhiiti della quota atteibuibile
alle immobilizzazioni in corse di costruzions;

®  glionen capitalizzati sono riferiti esclusivamente ai beni che richiedono un periodo di costruzione significativa.

H costo delle immobilizzazioni la cui utilizzazione @ limiata nel temipe & sistematicamente ammeartizzato in ogni

esercizio sulla base di aliquote economico-tecniche determinate in relazione alla residua possibiliia di utilizzazione.

Tutti i cespiti, compresi quelli temporaneamente non utilizzati. sono stati ammornuzzati, ad eccezione di quelli la cui

utilita non si esaurisce, e che sono costituiti da terreni, fabbricati non strumeniali @ opere darte,

Sulla base di quanto disposto dalt’ QIC 16 par.60, nel caso in cui il valore dei fabbricati incorpori anche it vafore dei

Bilancio di esgrcizio al 31/12/2017 Pag 8
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terreni sui quali essi insistono si € proceduto allo scorporo del vatore del fabbricato.

L'ammortamenta decorre dal momento in cui i beni sono disponibili e pronti per 1'uso

Sono state applicate le aliquote che rispecchiano il risultato dei piani di ammortaniento tecnici, confermate dalle realta
aziendali e ridotte del 50% per le acquisizioni nell'esercizio, in quanto esistono per queste vltime le condiziont previste
dall’OIC 16 par.6l.

[ piani di ammonrtamento, in conformita detl’OIC 16 par.70 sono rivisti in caso di modifica della residua possibilita di
utilizzazione.

E cespiti obsoleti e quelli che non saranno piu utilizzati o utilizzabili nel ciclo produttiva, sulla base dell'OIC 16 pac.80
non sono stati ammonrtizzati e sona stati valutati al minor valore tra il valore netto contabile ¢ il valore recuperabile.

Qui di seguito sono specificate le aliquote applicate:

¢ Fabbricati: 3%

* Impianti e macchinari; 12%-30%

*  Atirezzature industriali c commerciali: 5%

Altri beni:

*  mobili e arredi: 12%

*  macchine ufficio elettroniche: 20%

®  autoveicoli; 25%

Partecipazioni

Le partecipazioni sono classificate nell'antivo immobilizzata ovvero nell'atiivo circolante sulla base della loro
destinazione.

Partecipazioni immuobilizzate

l.e partecipazioni immabilizzate, quotate ¢ non quotate. sano state valulate auribuendo a ciascuna pariecipazione il
costo specificamente sostenino.

A sensi dell'art. 2426, punto 3 del codice civile, in presenza di perdite durevoli di valore, definite e determinate sulla
base dell"OIC 21 par.da 31 a4l, si é proceduto alla rettitica de) costo

ell'esercizio, essendo venute meno e condizioni che avevano determinato nel'i precedente i eserciziod vna rettifica
di valors, si € proceduto ad un ripristino di valore determinato sulla base dell QIC 21 par42 e 43

Titoli di debito -
I titoli di debito sono rilevati al momento della consegra del titolo e sono classificati nell attivo immobihzzato oVVEro
nell’attivo circolante sulla base della loro destinazione.

Al sensi dell’QIC 20 par.72 qui di seguito sono specificati | eriteri di classificazione ¢ valutazione adotialj per i titol:
per i qual nel corso dell'esercizio si € verificato un cambiamento di destinazione.

Titoli immobilizzati

| titoli di debito immobilizzati, guotati e non quotati, sono stati valutati titolo per titolo, attribuendo a ciascun titolo i
costo specificamente sostenuto.

Rimanenze

Le rimanenze sono rilevate alla data in cui avviene il trasferimento dei rischi e dei benefici connessi ai beni acquisiti e
sono iscritte al minor valore tra il costo di acquisto, comprensivo di tutti i costi e oneri accessori di diretta impulazione
¢ dei costi indiretti inerenti alla produzione interna, ed il presumibile valore di realizzo desumibile dall'andamento del
mercato.

[l valore di realizzo € stato cosi determinato sulla base di quanto previsto dall*OIC 13 par. da 51 a 53,
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Pil precisamente:

| beni fungibili sono stati valutati applicande il metodo del * Costo d'acquisie”.

Credini

I ceediti sono classificati nell’attivo immobilizzato ovvero nellaitivo circolante sulla base della destinazione / origine
deglt stessi rispetio all’attivitd ordinaria. ¢ sono iscrittt al valore di presunto realizzo, nispettandn i requsiti deila
liquidina e dell’esigibilita degl stesss

La suddivisione degli importi esigibili eniro e olire 'esercizio & eltettuata con riferimenta alla seadenza contratiuale o
legale, tenendo anche conto di fatri ed eventi che possono determinare una modifica delia scadenza originaria. della
realistica capacita del debitore di adempicre ali'obbligazione nei termink contrattuali e dell’anzzante temporale in cui,
razionevolmente, si ritiene di poter esigere i credito.

i iscrizione dei “erediti divers:” ¢ stata effetiuata secondo i principi comtabili di cui all’art. 2435 ¢¢ ovvere quell delia
chiarezza, veridicita, corretiezza e prudenza

b crediti per i quali non e stato applicate i criterio del costo anunestizzato sone stati rilevati al valore di presumibile
reslizzo

Per i crediti assistiti da garanzie st é tznuto conto degh effetti relativi all'escussione delle garanziz, ¢ per i crediti
assicurati st & tenuto conto solo della quota non coperta dall assicurazione.

Inolire. & stato operato uno stanziamento in une specifics fonde nischi con rifecimenta alla stima, basata sull esperienza
¢ su ogni altro <lemento utile, ¢ rasi di merci o prodotti da parte det clienti e b sconti e ahbuoni che si presume
verrannp concessi al momente delbincasso

Crediti tributari ¢ ativitg per impaste wipticipade

Lasoce Crediv mributarl” accoglie pli miport certt e determinan decivanti da vrediti per 1 quali sia sorto un diritto di
realizzo tramite rimborsa o in compensazione.

Bisponibilicy liguide

Le disponibilith liquide sono esposte al lora valore nominale

Ratei e risconti

I ratei ¢ i risconti sono stat iscritt sulla base del principio della competenza economico temporale ¢ coniengono ¢
vicavi / costi di competenza dell’esercizio ed esigibili in esercizi successivi e 1 ricavi | costi sostenuti entro la chiusura
dellesercizio, ma di competenza di esercizi successivi

Sonp iseeitte parianto esclusivamente le quote di costi e di ricavi, comuni a due o pil esercizi, I'entita dei quab varia in
tunzione del tempo.

1 ratet attivi, assimilabili ai crediti di esercizio. sono statt valutatl &l valore presunvibile di realizzo. sperando, nel caso
in cui tale valore fosse risultato inferiore al valore contabile. una svalutazione in conto econemico.

| rater passivi, assimilabili ai debiti, sono stati valuiati al valore nominale,

Per | risconti attivi & stata operata la valuazione del future deneficio economico carrziate i cost differili, operando,
nel caso tale beneficio fosse risultato inferiore alla quota riscontaty, una rettifica di valore.

Fondi per rischi ed oneri

I fondi per rischi rappresentano le passivitd connesse a situazioni esistenti alla data di bilancio, ma il cui verificarsi ¢
solo probahile.

Frattamento i fine rapporto ¢i favore subordinate

I{ trattamente di fine rapporto di lavoro subordinaio € iscritte nel rispetto di quanto previsto dalla normativa vigente ¢

corrisponde all’eftettivo impegno della Socteta nei confront dei singeh dipendenti alla data di chiusura del bilancio
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dedotte le anticipazioni corrisposte.

Debiti

L debiti ai sensi dell’an. 2426, comma 1 numero 8 del codice civile sono rilevati seconda il criterio del costo
ammortizzato, ad cccezione dei debiti per i quali gli effetti dell'applicazione del costo ammonizzato, ai sensi dell’art
2423 comma 4 del codice civile, sono irrilevanti (scadenza inferiore ai 12 mesi).

Per il principio di rilevanza gia richiamato, non sono stati atualizzati i debiti nel caso in cui il tasso d'interesse
desumibile dalle condizioni contrattuali non sia significativamente diverso dal tasso di interesse di mercato.

[ debiti per i quali non ¢ stato applicato il criterio del costo ammortizzato sono siati rilevali al valore nominale

I debiti originati da acquisizioni di beni sono iscritti al momento in cui sono trasferiti i rischi, gli oneri e i benefici;
quelli relativi ai servizi sono rilevali al momento di effettuazione delia prestazione; quellt finanziari e di alira natura al
momento in cui scaturisce | obbligazione verso la controparte,

| debiti tributari accolgono le passivitad per imposte certe e determinate, nonché le ritenute operate quale sostituio, e
non ancora versate alla data del bilancio. e, ove la compensazione & ammessa, sono iscrittt al netto di acconli, ritenute
d’acconto e crediti d'imposta

Costi e ricavi

Sono esposti secondo il principio della prudenza e della competenza economica;

Le transazioni economiche e finanziarie con societd del gruppo e con controparti corretate sono effettuate a normali

condizioni di mercato.

INFORMAZIONI SULLO STATO PATRIMONIALE
ATTIVO

INMOBILIZZAZION] >

lmmobitizzaziont immateriali
Le immobdizzazioni immateriali sono pari a € 1.001.686 (€ 36.820 nel precedente csercizio).

La composizione ed i movimenti detle singole voci sono cosi rappresentali:
Trattasi principalmente di investimenti realizzati- per 'implementazione dell’unita produttiva “deposito”, per
"acquisizione del diritto all'uiilizzo della Piattaforma CloudFarma condivisa pienamente dagli Organi Amministrativi

quale fondamentale sirumento di Innovazione Tecnologica.

La composizione ed i movimenti delie singale voci sone cosi rappresentati:
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Yalore di inizio
esercizio

Costo

Ammortamenti
(Fondo
ammortamento)

Valore di
biluncio

Yarinzioni
nell’esercizio

Ammortamenin
dell'csercizio

Altre variazioni
Ttale variazioni
Y afore di fine
esereizio

Coslo

Ammortamenti
(Fondo
ammortamento)

Valore di
bilancio

Costi di
impiantu e di
ampliamento

TR

2R41

[mmabilizzaziont meteriali

Costi di sviluppa

0

158 280
158 280

158 F§¢

I 5% *Ni

Diritti di
brevetto
industriale ¢
diritti di
utilizzazione
delle opere
dellingegno

84 274

79 168

10 106

329934
329934

T3 113

B Jandndhi

Le tiimmobihizzazioni mateniali sono part o € 362 132 (€ 445 139 nel precedenie esercizio)

La compasizigne ed L mavimenti delle singole vocr sone cosi rappresentati

Yalore i inizio ¢sercizio

Costo

Ammortamenti {Fondo

ammoriamento}

Valore di bitancio

Variazioni nell'esercizio

Ammortamento dell'esercizio

Allre variazioni

‘Fotale variazioni

Valore di fine esercizio

Costo

Ammortamenti (Fondo

ammortamento)

Valore di bilancie

Impiantie
macchinario
34900

<70 847

103 747

86 3Ch
-64 949

151433

Attrezzature

industriali ¢

commerciali
80973
48 182
3219

6

-3738
-3 758

Immobilizzazion Alire Tolale
i immaterialiin  immobilizzazioni  immobilizzazioni
corso ¢ accondl immateriali immateriali
21650 192 461 PN 22K
o 130 399 ERED
21 650 Vil it A
0 [+ 16 384
{35 660 [N A Y&1.230
133 061 [F R 361 865
(RAH I Y §F] 32 127 | 280 478
i 2 204 47 792
iTe3n 120 e 1 WiE| hEi
Altre Tuotale
tmmobilizzazioni  lomebitizzazion
materiali materiali
741 031 862 93
440 480 H7 313
306 601 J13 139
0 33037
T304 130 130
Fx043 116993
844 406 1 D13 085
462 162 430 953
35164 H2 132
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Immobilizzazioni inanziarie

Crediti immobilizzati

I crediti compresi nzlle immobilizzazioni finanziarie sono pari a € 141.362 (€ 117.991 nel precedente esercizio).

La composizione ed i movimenti dele singole voci sono cosi rappresentati;

Verso imprese controllate esigibiti
entro esercizio successivo

Verso imprese coltegate esigibili
entro esercizio successivo

Verso altri esigibili entro esercizio
successivo

Verso altri esigibili oltre csercizio
suceessivo

Totale

Yerso imprese controHlate esigibili
entro esercizio successivo

Verso imprese collegate esigibili
entro esercizio successivo

Verso altri esigiblti entro esercizio
successivo

Verso aliri esighbilt oltre esercizio
successivo

Totale

Importo nominale
iniziale

84 846
19331
8 054
4 660

117591

Altri movimenti
incrementi/f{decre
menti)

-8 84y

109050

<3930

300

23371

Valore nelto
iniziale
84816
19531

8934

4 660

FL7 99

Impaorte nominale
finale

1997

128 331

3024

1 760

141 362

Qui di seguito sono rappresentati | movimenti di sintesi

Valore di inizio

Variazioni

Valore di fine

Valore nctio
finale

1 997

128 381

3024

7760

14} 362

Quota scadente

entro 'esercizio

esercizio nell'esercizio esercizlo
Crediti
immobilizzati verso B 816 -82 849 1997
imprese contrallate
Crediti
immobilizzati verso 19 531 109 030 128 341
imprese collegate
Crediti
immobilizzali verso 13614 -2 B30 10 784
aliri
otatcicuediti 117991 2330 141 362
immobilizzati

| 997

124 581

3024

133 602

Quota scadente
oltre I'esercizio

Bilancio di esercizio al 31/12/2017
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Crediti immobilizzati - Ripartizione per ares geogratien
Vengono di seguito ripodati i dau refativi alla suddivisione der crediti immobilizzat per area geogralica. ai sensi

dellart. 2427, camma | numero 6 del cedice civile:

Crediti Credite Crediti -
. i . . e s . I— Totade Crediti
Area geografica immobilizzati immobilizzati immohilizzati N e
N immobilizzati
verso controllate verso collepate verso altri
{TALEA 1997 128 381 10734 141 362
Totale 1 947 128 58! Iy 784 141 362

AVITIVO CIRCOLANTE

Rimanense

1 beni sono rilevari nelle rimanenze nel momento o cui avviene i trasferimento dei rischi ¢ § benefici connesst ai beni
acquisiti, e conseguentemente includono i bend ¢sistentt presso 1 magazzini della societd, ad esclustone di quelii
ricevuti da terzi per i quali non & stato acyuisito il diritte di proprieta {in visione, in conto lavarazione. in conto
deposito), 1 beni di proprieta verso terzi (in visione, in conto lavoraziong, i conto deposito) € i bend in viagyio ove
siano stail gid trasteriii 1 rischi e i benefici connessi ai beni acquisiti

Le rimancnze comprese nell'attivo circolante sono pari € 739451 (€ 890.601 nel precedenie esercizio)

la compasizione ed | movimenti delle singole voci sono cosi rappresentadi

Valore diinizio Variazione Yalore di ling
eseIctzio nellesercizio esereizio
I'rodotti finiti ¢ mevei fun 6] SIS S 3% 431
Totale rimanenge RGO A6 131 150 730 431

Le agtivita di nicerca realizzate dal Consorzio in collaborazione con il Pharmanomics Centro Interdipartimentale di
Riceren Tecnologic Farmaceutiche ¢ Farmacoeconomiche dell’Universita degli Studi di Saferno, ed ancora in
corsa d opera. st sano Iradotte in una migliore gestione delle scorte.

Crediti
! crediti compresi nell'attivo circolante sono pari a € 2.080.763 (€ 1 853.980 nel precedentz esercizio)

L.a composizione & cosi rappresentata:

Esigibili entro

5 - Esigibili oltre Valore nominale (Fondi .

Pesercizio I'esercizio totale rischifsvalutazioni) VLT

successivo
Verso clienti 8123871 0 872 871 0 872871
Crediti tributari 9723 0 97123 97123
Verso altri [+ 1 326 26! 1326261 205 402 1110 769
Totate 959 €0 13268 261 2296 233 215492 3080 753
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La voce “crediti tributari * comprende tra le diverse voci anche il Credito d'imposta bonus investimenti al Sud per euro
20.554 e il Credito d'Imposta Ricerca e Sviluppo in partenariato con Pharmanomics Unisa “Centro Interdipartimentale
di Ricerca Tecnologie Farmaceutiche ¢ Farmacoeconomiche™ per euro 78.640.

Sul credito d"Imposta Ricerca e Sviluppo, come previsto dalla circolare n. 5/E del 16 marzo 20186, si allega certificato
ai sensi dell’art. 3 del DI 23.12.2013 n. 145 rilasciato da un professionista iscritto nel registro detla revisione legale
(alleggato “A™)

La vgce “crediti verso altri esigibili oltre I'csercizio successive™ si compone di un credito che il Consorzio vanta dal
Comune di Cava dei Tirreni per euro 29.386, da un credito vs. Asl Salerno per euro 41.300,33 disposto per sentenza
non impugnala e diventala ormai definitiva,

Il credito vantalo nei confronti del Comune di Cava de’ Tirreni, € sorto datla cessione di una risorsa umana del
CoFaSer, per aver adito prima all'istituto del comando e poi alla definitiva mobilita. Trattasi di un credito cento ed
esigibile, come dimastrato dalla storia degli incassi gia avvenuli nel 2017 {pari ad € 39.195,00) e, non ultimo I'incasso
di aprile 2018 (pari ad € 8.865,85 a scomputo del credito di che trattasi iscritio nel consuntivo 2017).

Invece, per quanto riguarda il credito vantato nei confronti del’ASL SA. con ogni probabilitd non & rientrato
nell'accordo transattivo dell'ASL SA del 2014, la qual cosa & stata dimostraia dalla stessa ASL SA che in sede di
contenzioso appena conclusosi, non ha mai mosso in merito alcun rilievo.

Infagi, I'emarginato procedimento ha avulo esito soddisfacente poiché I'adito Tribunale con la sentenza n. 842/2017 ha
condannato FASL Salerno al pagamento in favore detla Farmacia Comunale 8 sede a mezzo del COFASER, ovvero al
corresponsione della somma di € 37.283.51 oltre interessi legali con decorrenza dal 22.10.2009 fino a soddisfo,
compensando le spese processuali.

La sentenza, non impugnaia, € divenula definitiva, munita della formula esecutiva e dunque ritualmete notificala
2llASL Salerno: essendo decorsa il fermine previsto ex lege (120 g8 dalla notifica della sentenza). i) legale gia
incaricato ha provveduto a notificare anche I'alto di precetto all'ASL SALERNO per fa complessiva somma di €.
41.300,33.

Tuttavia, va da se che neli'improbabile mancata esigibilita della siessa, nel rispetto dei principi contabili, si procedera
allo stralcio dello stesso,

Il sottoconto “crediti diversi”™ comprende il credito vantato nei confronti del comune di Battipaglia per ultrattivita per
un valore di indennizzo pari a curo 354.334,05 ¢ del Comune di Montecorvino Rovella per un valore di Avviamento di
euro 892.270,34.

1l Comune di Battipaglia, ha introdotto givdizio contra CoFaSer nelia forme del ricorso per cagniziont sommaria, ex
ar.702 bis ¢ p.c.

[l giudizio ha avuto ad oggetto la domanda, proposta dal Comune di Bauipaglia, di vedersi retrocedere fe tre Unita
Produtive (Farmacic Comunali) coindotte dal CoFaSer.

Il CoFaSer sj & difeso illustrando le ragioni sulla scorta delie quali ha ritenuto, e ritizne, di essere perfettamente
legittimalo nell® esercizio del diritto di gestione

Mutato il rito, ¢ trattato il Giudizie nelle forine ordinari a cognizione piena, sono state prodotte memoric di cui all’
art.183 comma Vi c.p.c. ed adicolaii i mezzi istruttori.

All'esito, il Giudice Istruttore si & ritenuto incompetente, funzionalimente Dungue, ha rigettato Ia domanda del
Comune di Battipaglia ed invitato lo stesso ad adire, ove ritenuio, il Giudice competente {TAR).

In merito invece al credito vantato nei confronti del Comune di Montecorvino Rovella, si é adito ad un arbitrato per
quantificare I'indennitd da riconoscere al Cofaser. [n data 12 Aprite 2018 il Collegio Arbitrale ha riconosciuto al
Cofaser un indennita di avviamento di soli euro €.3,448,92 In data 12.07.2018 & stato natificato alfa controparte
appello avverso e per la declaratoria di nullita del lodo arbitrale deliberato ¢ sottoscritto in data 12/04:2018, ¢
deposirato in data 20°07:2018 presso la Corte d* Appello di Salerno.

Pertanio, dopa un attento processo valutativo del credito vantato nei confronti def Comune di Montecorvine Rovella,
volto a rispettare le narme che prevedono la valutazione dei crediti secondo il valore presumibile di realizzazione
(art. 2426 n. 8 del codice civile), ed a seguito delle indicazioni formulate na) nuova parere tecnico richiesto dall’Avvy.
La Rocca Antonio, (cosi come per il 2016) si é ritenuto opportuno mantenere il fondo svalutazione crediti, cosi come
costituito nell’anno 2016, al fine di poter fronteggiare it rischio di un mancato incasso del credito sopramenzionato.

il fondo, denominato in bilancio “fdo sval cred dism farm Mont pari ad € 215.491,99, ha lo scopo di consentire
all'azienda di autofinanziarsi ed di contenere I"eventuale danno da mancato incasso.

Di conseguenza, i crediti vengono iscritti in bitancio al netto del fondo svalutazione crediti pari ad € 215.491,99, che
essendo una posta reitificativa dell attivo, non compare in bilancio,

Ebbene perd precisare che, il lodo cosi come sentenziato, per poler essere effettivamente messo in esecuzione, ovvero
costituire pienamente titolo esecutivo, necessita della omologa da parte del Tribunale, attraverso |'attivazione, su
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istanza di parte, della procedura deserita dali’art. 823 ¢ p.¢:

“La purte che iniemde fure eseguire if fodo nel territorio defla Repubblica ne propone istanza depositanda il {odo in
aviginale, o in copia vonforme, insieme con Patto contenemte la convenzione dr arbitrato, in originale o in copia
conforme. nella cancelferia del tribunale nel cui circomndario é o sede defl'arbiato Il pibunale. accerfata
regoluritd formale del lodo, lo dichiara esecutivo con decrein I lod reso esecntive @ soggetio a trascrizione o
rnnclazione. i i |ooast ned gnali sarebbe soggeita o traserizione o ennetazione la sealenza avenie il medesino
O

el deposito e del pravvedimento del iribunate @ daia nonzia dalla cancelleriu alle parid vei modi stabiltne dell wticole
133 secondo connm.

Contro i decrelo ol nega o concede lesecwtorieta del lodo. & cmmesso reclamo mediite ricorso alla corte
duppello. entro trem giorni dolla commmicazione: lu corte, sentite fe parti, provvede in comera di comsiglio con
aredtnemnza

Non essendo il lodo ex se immediatamente esecuiivo, prima della concessione del decreto di esecuiorieta da parte del
I'ribunale, non ¢ possibile chiederne ta sospensione: £’ inanmiissibile Fistanza i concessione della sospensione
hetleseeniorierd del lodo arbitrale impugante per nuilita nel case in cui tale oo non swa stato omologate™ {App.
Mitano, 17-03-1998)

Atteso che ¢ stata proposta istanza di  impugnazione per nullita dinanzi atla Corte d aAppello e, per i motivi
tassativamente previsti dall’art. 829 ¢pe, ovvero per contraddittorietd  in ragione delle seguenti considerazioni:

. perché gl Arbitri hanno ritenuto persistente I'efficacia della Convenzione. Proprio sulla scorta di tanto
hanno determinate [indennita di avviamento spettante al Cofaser attraverso il criterio di calcolo previsto daila
Convenzione, ovvera quello di cui al TU 2578714923, piuttosto che quelio operante in materia - di cui agli artt.
110 ess RD 126571934 cowe riconosciuto dalla prevalente ginrisprudenza della Cassazione, in particolare
Cass, n 21523 del 22.10.2015 e Cass. n. 25876 del 23.12.2015. Nel primo caso - Casz n 21523 del
22.10.2015 - la Corie ha formalate I seguente principio di dirica: “F proprio la natra peculiare deltazienda
farmacia rispetio aglt alni escreizi commercwads ohe impone B ricerse ol criteri di determmazione
detlindennitd i avviamento previsti dalla discipling speciale anche nell'ipotest. che ricorre nel caso di
specle oo tafung degli eredi visedii bengfivian io delfazivndu fivmuceniica i hase ad una disposizione
testenmiemtaria Lo valutazionte dellavviconente df i fornrecia codaa e successione, infutti now pué non
risentive del forto che s tratta diown bene merente o wvazieadi v cai accaato al proftli privatisicd ierein
cdlatisiviier et gestione svolta dol Jarmacista, convergono spicean coratiert pubblicisticd, cunnessi a superior:
friteressi allussistenzo sunitaria ¢ offir crra della sadore pebiblico, tal da ginstificere b perdirante previsione
dr rigorosi vincolr di diritto pishbheo (quali quelli detati in tema i fimitazione numeriva degli esercizi i
prederermingzione delfa Tore ubicazione. dr orari i aperiwra ¢ chiwana, eec). viveoli che influenzando
inevitabilmente i margine di profitis canseguihite dall'esercente, non consemtono di equiparare Finiziotive
eeonomica di un firmacisi o grelle di un quatungiee aftre imprenditore. Ne discende che Pavviamento dr wia
Sarmacia non pud esvere calcolato in buse ai eriteri di valwtuzione dei beni 1n libevo commercio, mu, anche 1
caso di wrasferinenlo wortis causq, deve essere aecerlalo - sempre che ricorrans in concreto ghi elementi i
Jitto che ne consentono la puntnale applicazione e, quindi. che fa gestione, come uppare pacifico nel caso i
speeie, abbia avuto una durata temparale di almeno cingue anni - allu stregua dei criteri pa resiritivi
previsi dall'are 10 del U atraverso i quale, & state witweato un corvetio bilanciamento o gli interessi
privatistici e pukbhicisnei . Nel secondo caso — Cass. n. 25876/2015 - la Conte ha ribadite il principio gia
affermato, anche al di fuori della ipotesi di trasferimento mortis causa (cfr. il caso oggeuo della pronuncia
riguardava i! subentro di un nuovo gestore in una farmacia rurale in provincia di Avellino a seguito del fatw
che il precedente litolare venisse trasferito ad alira sede per aver vinto il concorso su una diveesa
destinazione): “Appare ntde ricordare come i yecenre sia pure in ambite diverso {ipotesi di trasferimenia
mortis cansa assunto come fesivo defla tegiteimay da quello vggeto del presente giudizio. questa Corte (Cass
civ sez. 222 outobre 2005 n 21323} abbia avuto occusione di affermare it principio secondo cuw
“Lindennitg i avviamento della farmacia non deve essere determinata con i criteri di libero mercaro, ma
con quielli piit restreiviivi del RO n 1265 del 1934, ex art 11, nattandosi pur sempre i un'azienda soggettu
a vincoli di diritto pubblico incidenti sul margine di profitte”. Recente pronunzia del Tar ha fatto successiva
applicaziong di merito de! principio di diritto stawito dalla S.C. “Lindennitd di avviconenta della formacic
non deve essere determinata con i criteri di libero mercato, ma con quellt pitc restriteivi ex art. 11 R n
1263 del 1934, trattandosi pur sempre df un'azienda soggettn a vincoli di diritto pubblico incidend sud
margine di profitto” (T.A_R. Premonte Torino Sez. 11, 26-07-2016, n. 1069).
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L]

per la circostanza che il Consulente Tecnico ha quantificato i rispettivi crediti riconosciuti alle pari suMa
scorta di una propria personale rielaborazione della documentazione comtabite offerta in produzione dalle
parti.Senonché, trattandosi di arbitrato rituale il consulente avrebbe dovuto rigorosamente attenersi, nel
rispondere ai quesiti, alle sole evidenze contabili, non essendo consentita qualsivoglia riclaborazione e
personale ricostruzione della contabilita, tra Ialtro basata su mere supposizioni, tolalmente svincolate dal
materiale probatorio pure acquisito. Conseguentemente, gli Arbitri sia consentendo tale rielaborazione (cfr,
formulazione dei quesiti al CTU) sia aderendo “de plano” alle conclusioni del Consulente hanno pronunziato,
sostanzialmente, una decisione iinproatata pit ad equita che a norme di diritto, configurandosi anche soto tale
proftlo una ulteriore doglianza per nultita del lodo.

per fa contraddittorieta delliter logico motivazionale seguito dal Collegio -  gli Arbitri dapprima hanno
affermato la prevalenza delle disposizioni della Convenzione sulla ordinaria disciplina legislativa, nel seaso
sopra indicato, poi di fronte alla richiesta di disporre il passaggio del tavoratori dal Cofaser al Comune, in
dipendenza della reimmissione nel possesso del)’unita farmaceutica, {circostanza espressamente prevista dalla
stessa Convenzione) incomprensibilmente hanno prescisso dafla disciplina pattizia, negando il diritto al
passaggio degli addetti alla tuce dei principi generali che prevedono |'accesso al pubblico impiego solo a
mezzo di procedura selettiva per concorso pubblico. Tra Paltro giungendo a tale considerazione sulla scorta
di un accertamento errato - coinvolgente la natura giuridica del Cofaser, qualificato come azienda speciale e
non come P.A. ai sensi del D.Lgs 165/2001 - senza che alcuna delle Paiti avesse domandato in corso di
giudizio di qualificare la natura di una di esse stesse - cosi incorrendo in vizio di ultrapetizione, oltre che di
violazione del contraddittorio, atteso che giammai il Collegio ha rappresentato alle parti costituite di dover
risolvere tale questione (cfr. la natura del Cofaser) in via pregiudiziale rispetta alia decisione delte domande,
con aperla violazione dei principi di difesa e del contraddittorio. Cid ¢ tanto pill grave atteso che da tale
arbitraria decisione, pregiudizievole dei diritti di difesa, ¢ scaturito il rigetto della domanda in tema di
passaggio deghi addetti 2!l unita produttiva,

Oltre che previsto per convenzione sottoscritia tra le parti ¢ che lo stesso collegio arbitrale dichiara
correttamente applicata e vigenie : lo slesso art. 39 ¢.1. dello Statuto Consorlile recita: * &7 applica ui
dipendenti, in ragione della natura pubblicistica won economica del Consorzio, il contratio collettiva
netzionate del Comparto Regioni ed tutonomie locali ™,

Ai dipendenti del COFASER infatti, proprio in ragione dell’applicato Contratio Collettivo Nazionale di
Lavoro del personale det Comparto Funzioni Locali™ e quello relativo alla dirigenza pubblica, & senza dubbio
applicabile Iistituto della mobilita previsto dal D.Lys. 165/2001.

Quanioc alla natura di ente pubblico del Cofaser, la stessa & in ogni caso ben delineata dallo Statuto, olire che
dalla funzione che gli @ stata assegnata dai Consorziati Enti Locali e dalla natura di servizio pubblico
essenziale dellinteresse atla cui cura & deputato: cfr. “if servizio pubblico farmaceutico, i per sé ¢
caraiterizzate da wna spiceata speciatitt fessendo volio ad assicirare accesso det cittadini ai produott!
medicinali e quindt o garantive la twiela del Jondamentale divitio alla salute, restando solo marginale sia il
carattere professtonale sia Findubbia namra commerciale dellativitt del Jarmacisia)” (T.A.R. Lombardia
Brescia Sez. 11, 01-03-2016, n. 309). La circostanza - alla quale pure si fa riferimento nel lodo per giustificare
la negazione della natura di P.A. del Co.fa.ser - della iscrizions del Consorzio nel Registro delle Imprese non
incide affano sulla natura pubblica dello stesso, né & in grado di modificarla. Trauasi, infatti, di mero
adempimento di un obbligo di pubblicita, richiesto ai fini della conoscibilita, verso i terzi, dell'esistenza stessa
del contratto consortile; essendo it Consorzio deputato alla erogazione del pubblico servizio farmaceulico e.
dungue, anche alla vendita di farmaci alla comunita, Viscrizione al Registro delle Imprese non poteva essere
omessa. Ne consegue che la stessa, ex se, non incide - ai fini della sua negazione - sulla natura pubblica
dell’Ente. Tra I"altro la natura di Pubblica Amministrazione di un Consorzio tra Enti locali ¢ cspressamente
affermata dall’an. 1 comma 2 del D. Lgs. n. 165/2001 a mente del quale “Per amministrazioni pubbliche si
intendono tutie le amminisirazioni dello Stato, ivi compresi gli istituti e scuole di ogni ordine ¢ grado ¢ le
istituzioni educative le aziende ed amministrazioni dello Stato ad ordinamento awtonomo. le Regioni, fe
Province, i Comuni. fe Comunita montane e loro consorti e associazioni le istituzioni universitarie, gli
Istinti autonomi case popolari le Camere di commercio, industria, artigianato e agricoltura e lore
associazioni, tutti gli enti pubblici non economici nuzionali, regionali e locali, le amministrazioni, le aziende
e gli enti del Servizio sanitario nazionale, I'Agenzia per la rappresentanza negoziale delle pubbliche
amministrazioni (ARAN) e le Agenzie di cui af decreto legislativo 30 fuglio 1999, n. 300 Fino alla revisione
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organica della discipling oy settore I disposizion di cud af presemte decreto contivieny ad applicarsi anche
af CONT

La conferma di quanto in premessa. ovvero di che trattasi di una Pubblica Amministrazione, ¢ validata
dall'inserimento  nell’Indice delle  Pubbliche  Amministrazioni  [hip:/ www indicepa govat  (data  di
acereditamento IPA- 20 04,2013 - Categoria- Comuni ¢ loro Consorzi Tipologia: PA ).

. poiché gli Acbitri hanno omesso la pronunzia su una deomanda espressamente avanzata dal Cofaser, avente
ad oggetto la valorizzazione dell’avviamenio e del magazzing fino al momenme deil’effettivo trasferimento
della gestione della farmacin comunale. Nel lodo, infatii - anche sul pumto gh Acbitri hanno fatte supina
adesione alle risultanze di CI'Y - risulta timpropriamente} valorizzato il solo avviamento, con omissione da
parte del Collegio della valutazione del magazzino alla data del 31.12.2015. Tanlomeno sono stati indicati
criteri specifici ai quali attenersi nella dererminazione dell’avviamema per il peciodo successivo, avvero
dali’1.1.2016 fino al momento di effettivo trasferimento della gestione. Parimenti il Collegio non si &
pronunciato sulle effettive modalita di reimmissione nel possesso della farmacia. Cio ¢ tanto pid grave in
quanto nel lodo € precisato che la ceimnussione nella gestione debba essere “Hnmediutamenie sticcessiva™
(pag. 21} alla formale trasmissione della decisione in commenio, sebbene gli stessi Arbitri, poche pagine prima
(pag. 17), abbiano espressamente riconosciuto che il Comune di Montecorvine non si € “munpmamente
aitivato per promuovere fu procedura ad evidenza pubblica necessuria of rove affidamenio della propric
farmacia comunale”. Conligurandosi anche su tale punto un’ulteriore ipotesi di omissione e di
contraddinorietd defla decisione, ateso che non st comprende come si possa dare immediata esecuzione alla
reimmissione se sono del tutto sconosciute - anche agli stessi Arbitri. evidentemmente e modaliti con le quali
questa debba essere assicurata, Insomma, ed in sintesi, pur trattandosi di un arbitrato rituale, come tale
soggetlo alle norme procedimentah codicistiche ed alla osservanza delle norme di discipling legali il Collegio
ha assunto una decisione che appare improntata piuttosto alla pronunzia secondo equita assimilabile, per Je
ragioni che si sono dette. a quelle di un lodo irrituale. La qual cosa costituisce ulteriore ragione di nullita per
avere gli arbitrl violao ba discipling alla quale avrebbero dovaio tenersi snaturando il procedimento. e
condizionando, nell’esame che ne hanno fatto, la natura delle domande  che 2rano state poste

Crediti - Distinzione per scadensa
Vengono d segwito riportati 1 dat relatvi alla suddivisions dei crediti pes scadanza, al senst dell'art. 2427, comima

numera 6 del codice civile:

Valore di initio Variazione Valore di fine Quoia scadenne Quota scadente
eseFcizio nell’esercizio esercizio cntro l'esereiein ultre 'esercizio

Crediti verso clienti
iseritti nell’attivo 638019 214 832 871871 872 5N 0
circolanic
Crediti lributari
iscritti nell'attive HEERTN B S60 T 9112 it
circolante
Crediti verso altri
iscritti nell'attive B 03T 269 T3 300 100 b 0 1 1o e
circolante
Totale crediti
iscritti rell'attivo [T LT 314 TR 2 080 703 bl ek IR

circolante

C rediti - Ripartizione per arca geogralica
Vengono di seguito riponati i dati relativi alla suddivistone dei crediti iscrilti nell’altivo circolante per area geografica,

at sensi dell'art. 2427, comma | numero 6 del codice civile:

Torale
Aren geografica matis
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Crediti verso clienli iscritti

nell'attivo circolante 872871 el
C:redm tributari iscritti nell'attivo 97 123 97123
circolante
C;redm verso altriiscritti nell'attive 110 759 1110 769
circolante
Totale erediti iscritti nefi'attivo 2 080 763 2 080 763

cireolante

Disponibilita liquide

Le disponibilita liquide comprese nell'attivo circolante sono pari a € 319.03 (€ 510.953 nel precedente csercizio),

L.a composizione ed i movimenti delle singole voci sono cosi rappresentati:

Valore di inizio Variazlone Valore di fine
esercizio nell'esercizio esereizio
Bepositi bancari e postal 446 695 -2719 927 1456 768
Denara ¢ abiri valori in cassa 64 260 88 003 132 263
Totale disponibflita liquide 510 953 -191 924 319051

RATELE RISCONTI ATTIVI

| ratei e risconti altivi sono pari a € 10.710 (€ 1 1.384 nel precedente esercizio)

La composizione ed i movimenti delle sinsale voci sono cosi rappresentati:

Valore di fine

Valore di inizio Variazione

esercizio nell‘esercizio escreizio
Ratet attivi 2194 22119 4333
Risconti attivi 9090 2913 6177
‘Totale ratei e risconti altivi L1384 674 L0 7 MG

INFORMAZIONI SULLO STATO PATRIMONIALE
PASSIVO E PATRIMONIONETTO

-

o

PATRIMONIO NETTO S
- ™
. . . . L . oz e

I patrimonio netto esistente alla chiusura delesercizio ¢ paria € 35,922 (€ 210.541 nel precedente esercizio). i ."‘!.
Nei prospetti riportati di seguito viene evidenziata la movimentazione subita durante l'esercizio dalle singole poste che
compongono il Palrimonio Netto e il dettaglio della voce *Altre riserve

2 i

Nalore d.' l.nizw Altre destinazioni

esercizio

Capitate 185924
Riserva legale 35344
Riserve statutarie 127613
Altre riserve
Bilancio di esercizio al 31/12/2017 Pag.19
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Yarie altre riserve 3 L
Totale altre riscryve h! 0
Ltili (perdite} portati a nuove 0 138 343
Utile (perdita) dell'esercizio -138 343 138 343
Totale Palrimonie netto 210 541 1]
umire N o
Capitale 1] 185 924
Riscrva legale v ERREE
Riserve siatutarie i L27 613

Altre riserve

Varic altre riserve +1 2
Yutale altre riserve -l 2
L'tili (perdite} portati a nuovo 1] -138 343
I tile (perdita) del’esercizio » SRERE -7 618
Totnle Palrimonio nette +1 174618 33922
Descrizione [miporio

Varie alire nisenve 2

Fotate 2

Ar fini di una mighiore intelligitilita delle variaziom del parrimonio netto qui di seguito vengono evidenziale le

mavimentazion dell'esercizio precedente delle voci del patrimonio netto:

Valore di inizio N
¢ Alire destinazinni

esercizin

Capitale 183 42 0

Riserva legale 30 342 o

Riserve statutarie 127 613 0

Altre riserve

Varie altre riserve 1 )]

Totale altre riserve 1 1}

L tili {perdite) portati n nuovo -7 313 735

[ tile {perdita) deil’esercizio 12417 L2472

Totale Patrimonio nctto 343 842 498

otcne Ko Vaore o

Capitale 0 [ERCXE
Riserva legale 4 Uil 3E34

Bilancio di esercizio al 31/12/2017 Pag 20



COFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZI

Riserve statutarie 0 127613

Altre riserve

Varie altre riserve 2 3
Taotale aftre riserve 2 3
Utili (perdite) portati a nuovo 0 0
Ulile (perdita) deil'esercizio 0 -138 343 +138 343
Totale Patrimonio netio 4964 -138 343 210 341

Disponibilita ed utilizzo delic voci di patrimonio netto

Le informazioni richieste dall'articolo 2427, comma | numere 7-bis del codice civile relativamene alla specificazione
delle voci del patrimonio netto con riferimento alla loro origing, possibilita di utilizzazione e distribuibilita, nonché alla

loro avvenuta utilizzazione nei precedenti esercizi, sono desumibili dai prospetti sottostanti:

Importo
Capitole 185924
Riserva legale 33 334
Riserve statutarie 121613
Altre riserve
Yarie altre riserve 2
Totale glire riserve 2
Totale VIR RS
Quaota non distribuibiie
Residua quota distribaibile
Legenda: A: per aumento di
capitale B: per copertura perdite C:
per distribuzione al soci D: per altri
vincoli statutari E: altro
Descrizione Imporic

Varie altre riserve e

Totale 2

TFR

[t trartamento di fine rapporio di lavoro subordinato & iscritto tra le passivita per complessivi € 913.949 (€ 853.965 ne|

precedente esercizio) -
La composizione ed i movimenti delie singole voci sono cosi rappresentati: %
\s

Trattamento di
fine rapporto di
lavore
subordinato
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Valore di inizio csercizio Bil9ns

Variazinni nell'esercizin

Altre variazioni RHUAE
‘Votale variazioni 3998
Valure di fine esercizio 913949

DEBITI
I debiti sono iscritti nelle passivith per complessivi € 3. 753,011 (€ 2.683.042 nel precedente eserciziv)

La composizione delle singole voei é cosi rappresentata

Yalore diinizio Variazioni Valore di fine
esereizio nell'esereidio esercizio
Debiti verse fornitori 224310 939 Q07 J 200 847
Debitl verso coatrollanti 200 436 0 200 436
Debiti tributari 150 628 0 a3 210753
Altri debiti 21 B88 44477 T 363
Totale 2Aa83 042 1 067 G2 ER AR R |

Dehiti - Distinzione per scadensa
Qui di seuuito vengono riportati 1 dati retats alla suddivisione dei debiti per scadenza, al sensi delfart. 2427, comma |

numero 6 del codice civile:

Valere di inigio Variazione Valure di fine Qunia scadente Quota scadente
esercizin nell’esercizio esercizio cnlro Uesereizio oltre I'esercizio
l)&'bl.ll \.ers-n 3317 440 W50 307 3201 847 3201847 4
foraitori
DL 2436 ¢ 200456 0 456
cortrollanti
Debiti tribuatarn P30628 T 105 220753 120735 1]

Debiti verso islirut

di previdenza ¢ di i hi30 - £ 020 a0 ol 0
sicurezza sociale

Adtri debidi 3| K88 “fdA77 71363 T 3a4 0

[otate debiti 2685042 I 067 Wi RIPRE X H B 3352558 FLRLE BT

Debiti - Ripartizione per area geograficn
Qui di seguito vengono riportati i dati relativi alla suddivisione dei debiti per area geografica, ai sensi dzll'art. 2427,

comma | numerg 6§ del codice civile:

Totale
Area geografica IPALLA
Debiti verso fornitori 3201 847 3201 347
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Debiti verso imprese contrallanti 200 436 200 436
Debiti tribotari 220 733 120733
it TR
Altri debiti 70 365 70363
Debiti 3733011 3733001

RATEI E RISCONTI PASSIVI
I ratei e risconli passivi sono iscritti nelle passivita per complessivi € 152.253 (€ 118.322 nel precedente esercizio).
La composizione ed i movimenti delle singale voci sono cosi rappresentati: Si evidenzia che nella voce Risconti

passivi risulta l'importo di euro 62,876 per credito imposta R.&S.

Yalore di inizio Variazione ¥alore di fine
esercizio nell'esercizio esercizio
Ratei passivi 114322 -89 881 28 441
Ristonti passivi 0 123 812 123 812
Totale ratei ¢ risconti passivi 118322 33 931 132233

INFORMAZION] SUL CONTO ECONOMICO
VALORFE DELLA PRODUZIONF

Ricavi delte vendite e delle prestazioni - Ripartizione pet categoria di attivitd
In relazione a guanto disposto dall'art. 2427, comma 1 numero 10 del cedice civile viene esposta nei seguenti prospetti

la ripartizione dei ricavi per categorie di aitivita, al netto degli scontt pari ad euro 315.373:

Valore csercizio

Cutegoria di atriviti
corrente F’/
Ricint delle vendue & 103 303 _¢§"

Totale 8105303

Ricavi delle s endite e delle prestazioni - Ripartizione per area geografica

In refazione a quanto dispasto dall'art. 2427, comma ¢ numero [0 del codice civile viene esposta nei seguenti prospelti

la ripartizione dei ricavi per area peografica: «1
T ——

““""—__;_—__.__A_

\E‘)

Valore esercizio
corrente

TALIA 8 105 503
Totale 8 105 303

Area geografica
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A vicavie proventi
Glt altri ricavi ¢ proventi sono iscritti net valore della produzione del conto economtico per complessivi € 135.695 (€
542.193 nel precedente esercizin), £d v particolare per curo 7.630 (Fondimpresa), euro 4.624 ([ndenrnizzo reso

medicinah) ¢ poste varie.

{ a composiziene delle singole vogi ¢ casi costituita

Valore csercizio S Valore esercizio
precedente Variazione cofrente

Contributi in conlo esercizio 2037 1381 o 62
Altri

Indennizzi ¢ Rimborsi 323979 S35 510 ; 8 650
{'redito Imposta /] 36282 36282
\lei ricavi ¢ proventi 216179 130 030 86129
Totale altri 340158 =109 087 131 071
Totale altri ricavi e provenli 342193 - 406 300 135695

COSTEHDELLA PRODUZIONT,

Spese perservizi

Lo spese per servizi song iscritte ner costi della produzione dzl conto economica per camplessivi € 331 278 (€ 502019
nel precedente esercizin

Lacomposizione dellz singole voci € cosi vostiita.

Valure csercizio \ . Valore esercizio
amiazione
precedente corrente

Servizi per aequisti 393062 1075 G133
{.avorazioni esterne 168 247 159 168 346
Encrgia clettrica ' 21523 1 193 23720
Slpesc dll manulenzione e 245 663 174 168 71 497
riparazione

Aliri 25260 0 26 260
Totale 201G 170 744 331 378

Spese per godimento beni di tersi
L.e spese per godimento beni di terzi seno iseritie nei cosn della preduzione del conto economico per complessivi €
123.089 (€ 148.229 nal precedente esercizio).

t.a composizione delle singole voci ¢ cosi costituity

Valore esercizio Valore esercizio

Variazione

precedente corrente
Affitti e locazieni 147 By 233219 L12 331
Canoni di leasing beni mobili i G146 B 145
Al 12% 833 b 152
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Taotale [48 229 25 140 123 089

Queri diversi di gestione
Gli oneri diversi di gestionc sono iscritti nei costi della produzione del conto economico per complessivi € 21.456 (€
£12.373 nel precedente escrcizio}

La composizione delle singole voci ¢ cosi costituila

Valore esercizio Valore esercizio

Variazione

precedente corrente
Imposte di bolle 0977 -8 869 12 108
IVA indetraibile I 6s0 369 229
Imposta coinunale di pubblicitd 778 78 836
Altri oneri di gestione 85.968 <82 693 6275
Totale 112 373 -90917 21436

IMPOSTE SUL REDDITO D'ESERCIZIO, CORRFNTY PIFFERITE F ANTICIPATF

L.a composizione delle singole voci ¢ cosi rappresentara:

im poste correnti —
[RAP 3246 2 -

Totale 326 5

Si precisa che le imposte differite contengono anche & riversamenti relativi alle rilevazioni iniziali del ‘Fonda imposte

differite’ che hanno interessato direttamente il pateimonio netio

| seguenti prospetti. redatti sulla base delle indicazioni suggerite dall'OIC 25, riportano le informazioni richieste

dablart, 2427, comma | numero 14, lett a) e b) del codice civile

In particolare contengono le informazioni sui valori di sintesi della movimentazione dell’esercizio delia "Fiscalita

complessiva anticipata ¢ differita”, sulla composizione delle differenze temporanee deducibili che hanno originato

"Alivita per imposte anticipate’, sulla composizione delle differenze temporanee imponibili che hanno originato

‘Passivita per imposte differite’ ¢ I'informativa sull'utilizzo detle perdite fiscali Sono inoltre specificate le differenze =
temporanee per le quali non € stata rilevata la fiscalita differita. w\\-‘

ST

IRES
A) DifTerenze temporanee
Totale differenze temparanee .
deducibili G2
Tolale dfﬂercnu temporante 285 720
impontbili
Differ¢nze temporanee nette 213863
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B) Effetti fiscali

Fondo imposte differite (anticipate)
a inizio esercizio

Imposte differite (anticipaic)
dell'esercizip

Fondo imposte differite (anticipate)
a line esercizio

Descrizione

Perdute fiscalt a nuovoe

Descrizione

Plusvalenze
painniontab -
Straordinarie

Seprasvemenre
da dhsmipan
Fiscale -
Anunoriamenty
Feeedenze d
peride su
fabhricat
strumiental

Perdite fiscali:
dell’esercizio
Fotale periite fiscali

I'erdite iscali a nuove recuperabili
con ragionevole cerlezza

0

Yariazione

Ineporto st

verificatasi nell' termine dell’ Aliquota IRES Effe
esereizio esercizio
13 RAT 69 857 2400
Importo al o oo
termine dell’ Variazione Importe al
T verificatasi nell’ termine dell’ Aliguots TRES
esercizio Ain e
esercizio esercizio
precedente
LR 1Y LY 55 fu® Gy Hn
0 0 A 290 1100
T T LR 18t Tir hERET

Escrcizio correnle
\mnmontire

59 837

69 837

69 857

Eserviziv corrente
- Algnotic fiscale

200

St forniscono inoltre le ulteriori seguenti informazioni.

Riconciliugione tra aliquota ordinurio ed aliguot effettiva

Il seguente prospetto. redatto sulta base detle indicazioni suggerite dall'OIC 23, permeite di riconciliare laliquota

ordinaria Ires con laliquota eftetliva

Aliquota d'imposta nominale
Effetto delie differenze permanenti
Redditi esentl

Dividendi

Costi indeducibili

Altre dilferenze permanent
negative {positive)

Alquota effettiva

Esercizio corrente

24.00
0.00
0

Esercizio
precedente

Esercizin corrente
- [mposte
anticipate rilevate

16 76ty

tie fiscale
IRES

16 Thdn

Effetto fiscale
IRES

16517

£ 1

b

Bilancio di esercizio al 31/12/2017

Pag 26



COFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZI

Composizione e movimenti interveninti nelle passiviti per imposte differite e nelle attivitg per imposte anticipate

Le (abelle sottostanti, distintamente per I'lres e I’lrap, riepilogano i movimenti dell'esercizio, derivanti dagh

incrementi per le differenze temporanee sorte nell’anno e dai decrementi per le differenze temporanee riversate delle

voci "Fondo per imposte differite” ¢ "Crediti per imposte anticipate™.

i. Importo iniziale
2. Aumenti

2.1. Imposte differile sorte
neli’esercizio

2.2, Altri numenti
3. Diminuzioni

3.1. Tmposte differite annullate
nell'esercizio

3.2, Altre diminuzioni

4, Importa finale

Descrizione

. Importo iniziale
2, Avmenti

2.£. Imposte anticipate sorle
nell'csercizio

2.2. Altri aumenti
3, Diminuzioni

3.1. Imposte anticipate annullate
nell’esercizio

3.2. Altre diminuzioni

4. Importo finale

Riconcilinzione tra Punere fiscale di

IRES IRAF
0 ]
1% A0l 0
15 007 i
il il
n i
AR 3T 1]
IRES [RES
da perdite
da diff. tempor. fiscali
Il il
it 16 Toh

0
0 0
il 16 766

bilancio e lonere teorico

TOTALE

ERAP
da difV. tempor.

0

TOTALE

0

I6 766

L=]

6 Toé

Conformemente alte indicazioni fornite dall’OIC, il seguente prospetto consents la riconciliazione tra I'onere fiscale di

bilancio e Fonere teorico, distintamente per I'Ires e per [irap:

Descrizione

Risultato prima delle imposte
risultante da bilancio

Crediti d'imposta su fondi comuni
d'investimento

Risultsto prima delle imposte

Yalore della produzione a! netto
delle deduzioni

Onere fiscale teorico (aliquota base)

Differenze temporante tassabili in
eserchzi successivi

IRES IRAP
(164 229)
0
(164 229)

113 346

] 5641

(97 915 0

/
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COFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZ!

Differenze temporanee deducibiliin
esercizi successivi

Rigire differenze temporance

0 i
deducibili esereizi precedenti
Rigirn'(!il'ferm:lz'c tenporance 197 816 q
tassabili esercizi precedenli
Differenze permanenti che non s
riverseranno neghi esercizi {323} 0
suceessivi
Iniponibile fiscale 169 837) 113 24!
Utilizzo perdite fiscali pregresse 0
Impthllc fiscale dopo utilizzo (69 837
perdite pregresse
Vilore dellz produziene estera ]
Imponibile fiscate al neito valore 113 545
produzione estera ’
{mposte correnti  (nliquota basc) 1] 3643
-\bba!timenu per agevolazioni o 197
fiscali
Imiposte correnti effettive L 326

ALTRE INFORMAZIONI

Dati sell eccupazione
Vengono di seguito niportate le intormazioni concernenti il personale, a: sensi dell’art. 2427, comma | numero 15 del

codice civile:

Nuniern medio
Alri ctipendenti 44

tetale Bipendenti 14

Informazioni sulle socictd o enti che esercitano attivitd dJi direzione e coordinamento - ari. 2497 bis el
Codice Chvile

La societd non @ soggetta a direzione o coordinamento da parte di societa o enti

Il presente bilancio, composto da Sitvazione Patrimoniatz, Conto Econcmico @ Nola integrativa. rappresenta in modo
veritiero € corretto situazione palrimoniale e finanziaria, nonché il risultato economico dell'esercizio e corrisponde alle
tisultanze delle scritture contabili.

F.to
If Direttore Generale ed Amministrative It Presidente del Consiglio di Amministrazione
iott, Nupoli Luigi dott. Nigro Giovanni

Bilancio di esercizio al 31/12/2017 Pag 28



COFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZI

DICHIARAZIONE DI CORRISPONDENZA

il SOTTOSCRITTO DOTT. NAPOLI LUIGL IN QUALITA DI RAPPRESENTANTE DELLYIMPRESY, CONSAPEVOLE DELLE
RESPONSABILITA PENALI PREVISTE 1N CASO DI FALSA DICHIARAZIONE. ATTESTA, AT SENS! DELL'ART. 47 D.P.R.
4452000, CHE 1. PRESENTE DOCUMENTO E° CONFORME ALL'ORIGINALE TRASCRITTO E SOTTOSCRITTO SUI LIBRI
SOCIAL! DELLA 50CIETA.

ASSOLM IMENTO DELL'IMPOSTA D] BOLLO

IMPOSTA DI BOLLO ASSOLTA IN MOBO VIRTUALE TRAMITE LA CAMERA DI COMMERCIO DE SALERND AL TORIZZAT A
CONPROVY. N, HELI DEL 05112001 DEL MINISTERO DELLE FENANZE - DIP. DELLE ENTRATE - U FEICIO DELLE ENTRATFE

DIESATERNO,

I SOTTOSCRITTO DOTI. SAPOLL LUIGHL IN QUALITA' DI RAPPRESENTANTE DELLIMPRESA, DICHIARA Al SENSI
DELEPART. 31, COMMA 22QUINQUIESL. N 34002000, CHE 1L DOCUMENTO INFORMATICO 1IN FORMATO \BRL,
CONTENENTE LO STAT0D PATRIMONIALE E il CONTO ECONOMICO E LA PRESENTE NOTA INTEGRATIVA SOND
CONFORMI AL CORRISPONDENTI DOCUNMENTI ORIGINALL DEPOSITATE PRESSO [ A SOCIETA.

Sarne li 19/10/2018
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RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE
AL BILANCIO ORDINARIO DELL’ESERCIZIO AL 31 DICEMBRE 2017
(ai sensi dell'art. 14, D.Lgs, n. 39 del 27.01.2010 e dell’art. 2429, comma 2, c.c.)

13

All’Assemblea dei Consorziati
del COFASER - CONSORZIO FARMACIE SERVIZI

Egregi Signori Consorziali,
Il progetio di bilancio d'esercizio chiuso al 31.12.2017, che I’'Organo Amministrativo
sottopone alla Vostra approvazione, ¢ stato redatio secondo le disposizioni del D. Lgs. n. 127 del
16 aprile 1991, recepite dagli artt. 2423 e seguenti del Codice Civile, come modificate con D. Lgs.
n. 13972015. 1l suddetto documento in forma ordinaria risulta, pertanto, costituito dallo Stato
Patrimoniale, dal Conto Economico, dalla Nota Integrativa ed & corredato dalla Relazione sulla
Gestione e dal Rendiconto Finanziario.
Deiti documenti sono stati messi a disposizione del Collegio Sindacale da parte del Diretiore
Generale ncl CdA tenutosi in data 9 ottobre 2018, per poi essere modificato con pec del successivo
19 ottobre 2018,
PREMESSA
Il Collegio Sindacale, nell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2017, ha svolto sia le funzioni
previste dagli artt. 2403 e segg. C.C. sia quelle previste dall’art. 2409 bis C.C..
La presente relazione unitaria contiene: 'Yz"‘""/
nella sezione Parte Prima, {a “Relazione del revisore indipendenie aj sensi dell’art. 14 Cf
del D.Lgs. n. 39 del 27 gennaic 2010,

nefla sezione Parte Seconda, la “Relazione ai sensi dell’art, 2429, comma 2, C.C..

PARTE PRIMA
RELAZIONE AI SENSI DELL’ART. 14 DEL D.LGS. N. 39 DEL 27.01.2010 %
GIUDIZIO SUL BILANCIO D’ESERCIZIO NN

Dati esposti in bilancio
Il Collegio ha svolto la revisione contabile del bilancio d'esercizio, costituito dallo Stato

Patrimoniale, dal Conto Economico e dalla Nota Integrativa ¢ dei documenti allegati quali la



Relazione di Gestione e 1l Rendiconto Finanziario del COFASER - CONSORZIO FARMACIE

SERVIZI chiuso al 31.12.2017 le cui risultanze sono riassumibili come di seguito:

Attivila Euro 4.855 135
Passivita Euro 4819.213
- Patrimonio netlo Euro 35.922
- Utile {perdita) dell'esercizio Eure (174.618)

Il conto economico presenta. in sintesi, | seguenti valori:

Valore della produzione {ricavi non finanziart) Euro 8.241.198
Costi della produzions (costi non finanzian) Euwro 8.351.327
Differenza Euro (110.129)
Proventi e oneri finunzuan Euro {39.243)
Rettifiche di valore di attivita finanziane Euro 0
Risultate prima delle imposte Euro {169.372)
Imposte correnti sui reddito Euro 5.246
Imposte anticipate Euro 0
Utile (Perdita) dell’csercizio Eurc (174.618)

Responsabilita degli Amministratori

E’ responsabilith del Direttore Generale redigere il bilancio di fine esercizio che fornisca una
rappresentazione veritiera e corretta in conformith alle norme italiane che ne disciplinano i criteri d
redazione ed & responsabilith del CDA del consorzio la conseguente adozione

Responsabilita del Collegio Sindacale

Avendo la responsubilitd di esprimere un giudizio sul bilancio d'esercizio sulla base della
revisione lcgale, abbiamo svolto la stessa in conformitd ai principi di revisione internazionali (ISA
ltatia) elaborati ai scnsi delt’art. 11 del D.Lgs. n. 39/2010. Questi ultimi richiedono il rispetto di
principi etici, nonché la pianificazione e lo svolgimento della revisione legale al fine di acquisire
una ragionevole sicurezza che il bilancio d'esercizio non contenga errori significativi. Ancora, la
revisione legale comporta lo svolgimento di procedure volte ad acquisire elementi probativi a
supporto degli smporti e delle informazioni contenuti nel bilancio d'esercizio. Le procedure scelte
dipendono dal giudizio professionale del revisore, inclusa la valutazione dei rischi di erron
significattvi nel bilancio d'esercizio dovuti a frodi 0 a comportament: o eventi non intenzionall.
Nell'effettvare tali valutaziont del rischio, il revisore considera il controllo interno relalivo alla
redazione del bilancio d’esercizio dell'impresa che fornisca una rappresentazione veritiera e corretta

al fine di definire procedure di revisione appropriate alle circoslanze, e non per esprimere un
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giudizio sull’efficacia del controllo interno dell’impresa. La revisione legale comprende, altresi, la
valutazione dell'appropriatezza dei principi contabili adottati, della ragionevolezza delle stime
contabili effettwate dagli amministratori, nonché la valutazione della rappresentazione del bilancio
d’esercizio ncl suo complesso.

Rileniamo, sulla base di quanto esposto, di aver acquisito clementi probativi sufficienti ed
appropriati su cui basare il nostro giudizio.

Elementi alla base del giudizio negativo

La documentazione necessaria per ta predisposizione della presente relazione & stata messa a
disposizione del Collegio da parte della Direzione Generale in data 9 ottobre 2018 e poi integrata
con varie pec Ira il 18 ottobre 2018 e il 20 otiobre 2018 (per effeuo di ulteriore documentazione
inviata per chiarimenti e integrazioni).

Non risulia agli atti il Bilancio Preventivo Economico per 1'anno 2017, cosi come previsto
dagli artt. 16, lett. b), e 41 dello statuto consortile.

A seguito della modifica dei principi coatabili OIC, avvenuta con D. Lgs. 139/2015 che ha
recepito la Direttiva Comunitaria 2013/34/EU da applicare ai bilanci per I'anno 2016, il bilancio in
esare ha subito una modifica della struttura schematica e una modifica dei principi generali di
redazione. In concreto, & stala modificata I riclassificazione dei componenti straordinari di
esercizio, imponendo lu loro riallocazione tra i costi 0 i ricavi che {i hanno generati,

Esaminando il bilancio de! consorzio, al netto di detta modifica di classificazione delle
componenti positive straordinarie (ammontant per il 2017 ad € 86.129) che fa risuttare comunque
negativa per il 2017 la differenza tra valore della produzione e costi della produzione per € 110.129,
I"Organo di Controllo osserva che, anche guest’anno, la gestione caratieristica in senso stretto ha un
risultato negativo. Tra le componenti positive di reddito, infatti, sono state iscrilte, alla voce AS)
“Altri ricavi e proventi”, la voce straordinaria “Sopravvenienze attive” per € 86.128.96. In sostanza,
cpurande Ja rictassificazione di bilancio dalle componenti straordinarie ed eccezionali sopra
evidenziate, pur al netto delle componenti passive straordinarie iscritte per € 30.124,77, la stessa
presenta un valore fortemente negativo,

Da soutolineare, ai fini del negativo risultato di esercizio, e come gia pill volie soltolineato
dal Collegic, I'impatto del costo del personale sul conto economico. E agevole evidenziare come lo
stesso assorba oltre 1'85% del margine lucrato sulla vendita dei farmaci (margine operativo lordo).
Il restante 5% non risulta sufficiente a coprire i restanti costi di struttura. Tale evidenza ¢
riscontrata anche nel redigendo Piano Industriale 2018-2021 presentato in bozza nella seduta di
CdA del 9 ottabre u.s., dove, a fronte dell’apertura di nuove 6 unita (2 farmacie e 4 dispensari che
occuperanno complessivamente 12 upitd lavorative) si passerd dai 45 dipendenti attualmente

1
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impegnati a 48 dipendenti. In sostanza, le selte farimacie attualmente “in uso™ sembrano utilizzare 9
unita lavorative in eccedenza

Infine, i} Collegio evidenzia I'esame della voce " Crediti verso aliri esigibili oltre I'esercizio
successivo”, iscritta in Bilancio per € 1.110,769.
Tale macrovoce (C-11-5 quater) comprende il masiro di sottoconto “Crediti diversi”, iscrittl in
Bilancio per € 1.247.070,47 (importo pressoche simile a quello delto scorso esercizio e riferibile ai
crediti vantati nei confronti del Comune di Batlipaglia per ['ultrattivitd pari ad un valore di
indennizzo di € 354.334,05 e de! Comune di Montecorvino Rovella per un valore di avviamento di
€ 892.270,34) e prudenzialmente svalutati nel corso del 2016 per circa € 215.000, come dettagliato
alla pagina 15 della Nota Integrativa. Comprende ancora il mastro di sottoconto “Crediti vs. ASL",
iscrito in Bilancio per € 46.990,73, quale credito vantato nei confronti dell'ASI. a seguito di
sentenza del 2017 non impugnata.
[l Collegio, per quanto riguarda i crediti vantati nei confronti dei Comuni di Battipaglia e di
Montecorvino Rovella, come gia evidenziato nella scorsa relazione al Bilancio 2016, rinvia a
quanto contenulo alle pagine 15-16-17-18 della Nota Integrativa
Per quanto riguarda invece il credito iscritto in Bilancio per € 46.990,73, si tratta di un credito
vantato nei confronti deli'ASL a seguito della sentenza 842/2017 RG 125/2010 Tribunale ¢
Salerno per mancato pagamento del DCR (Documento Contabile Riepilogativo) del mese di agosto
2009 relativo alla Farmacia di Sarno per € 37.283,51. A riguardo, il Collegio evidenzia che il
suddetto DCR ¢ stato gid pugato dall’ ASL in data 21.12.2009 (acconto € 20.000,00) ¢ 30.03.2010
(saldo € 17.283,51). Tale circostanza porta a ritenere che la voce di credito iscritta in Bilancio sia
assolutamente incsistente,

Giudizio sul bilancio - Conclusioni

A nostro giudizio, a causa della rilevanza di quanio descritto nel paragrafo “Elementi alla
buse del giudizio negativo”, il bilancio d'esercizio non fornisce una rappresentazione veriliera €
corretta della situazione patrimoniale e finanziaria e del risultato economico della societa per
I'esercizio chiuso al 31.12.2017 in conformity alle norme taliane che ne disciplinano 1 criteri di
redazione.

Altri uspetti

Il Presidente dott.ssa Carolina Annunziata dissente dal contenuto della presente relazione

unitaria. Le motivazioni e gli effetti di tale dissenso sono indicati nella sezione “Osservazioni e
proposte in ordine allu approvarione del bilancie” (B3) della presente relazione,

Giudizio sulla coerenza della relazione sulla pestione

E’ compito delia direzione generale e del CdA redigere prima ed adottare poi fa “Relazione

sulla Gestione”, in conformita a quanto previsto dalle norme di Legge e di Statuto.

I



E di competenza dell’Organo di Controllo I'espressione del giudizio sulla coerenza della
relazione sulla gestione con il progetto di bilancio, come richiesto dail’art. 14, comma 2, lettera e},
del Decreto Legislativo n. 39 del 27.01.2010.

Recependo il principio di revisione (SA Italia) 720 B, il Collegio, avendo espresso un
giudizio negativo sul Bilancio 2017, & impossibilitato ad esprime un giudizio di coerenza della
telazione rispetto al progetto di bilancio d’esercizio della societa al 31.12.2017.

PARTE SECONDA

RELAZIONE Al SENSIDELL’ART. 2429 COMMA 2 DEL CODICE CIVILE

Nel corso dell’esercizio chiuso al 31.12.2017, la nostra attivila & stata ispirata alle Norme di
Comportamento del Collegio Sindacale emanate dal Consiglio Nazionale dei Dottori
Commercialisti ed Esperti Contabili ed alle nuove norme di revisione contabile OIC come
modificate con D.Lgs. 139/2015.

In particolare:

a. abbiamo partecipato alle riunioni del Consiglio di Amministrazione, verificando il
rispetto delie norme legislative e statutarie disciplinanti il loro funzionamento e accerando che
le decisioni adottate fossero a loro volta conformi alla Legge ed allo Statuto Sociale e non
palesemente imprudenti, azzardate o in conflitto di interessi o tali da poter compromettere
I"integrita del patrimonio della Societd;

U. abbizmo incontrato i responsabili delle varie funzioni, al fine di garantire
I'adeguatezza dell’assetto organizzativo e, al riguardo, non si evidenziano elementi da
segnalare;

¢. abbiamo accertato I'adeguatezza del sistema amministrativo contabile;

d. non sono emersi ulteriori fatti significativi, nel corso dell’attivita di vigilanza, tali da

richiederne menzione nella presente relazione,

e. non si & dovuto intervenire, per omissionl dell’amministratore, ai sensi dell'arl. 2406
del Codice Civile, ,—z;

f. non sono staie ricevute denunce ai sensi dell’art 2408 del Codice Civile:
g. non sono state ricevute denunce ai seasi dell’art. 2409, comma 1, del Codice Civile:
e

h. non sono state fatte denunce ai sensi dell'an. 2409, comma 7, del Codice Civile; %

1. abbiamo illustrato i compiti e gli obblighi a carico del Consiglio di Amministrazione
nell’esercizio del mandato conferitogli, anche ai sensi det D. Lgs. n. 231 del 8 giugno 2001,

| abbiamo vigilato sull'impostazione generale data al progelto di bilancio, sulla sua
generale conformita alla Legge per quel che riguarda la sua formazione e struttura e, a tal

riguardo, ci si riporta a quanto riferito nel paragrafo “Elementi alla base del giudizio negativo ™.
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Risultato dell ‘esercizio sociale

Il risultato relativo all’esercizio chiuse al 31 dicembre 2017, come anche evidente dalla lettura
del bilancio, risulta essere nzgativo per euro 174.618.

Osservazioni e proposte in ordine alia approvazione del bilancio

Egregt Signori Consorziati, 'affermazione dei due componenti del Collegio Sindacale, in
metrito al credito iscritlo in Bilancio per € 46.990,73, si basa su valutazioni del tutio soggettive
non suffragate da alcuna procedura di circolarizzazione, che avrebbe consentito di ottenere
direttamente dai terzi {I'ASL) le informazioni richieste al fine di assicurarsi della regolarita e
delia veridicita del credito. Inoltre le informazioni rese dai colleghi contrastano con quanto
dichiarato dal [egale incaricato dal Consorzio, Avv. Gerardg Colasante, it quale ha ribadito che
il credito ¢ certo, liquido ed esigibile, derivando da un sentenza di condanna e non di
accertamerdo. St fa riferimento alla scntenza emessa dal tribunale di Salerno nella opposizione
al Decreto Ingiuntivo n. 6774\09, promossa dall' ASL Salerno. L'opponente non ha contestato
ia debenza al creditore opposto della somma di euro 37.283,51, per la erogazione di prestazioni
relattvamente al mese di agosto 2009; ha contestato, invece, solo la debenza degli interesst
moratori di cui al D.Lgs. 231/02 ... (cfr. pag. 2 e 3 della sent. n. 842/17), In aggiunta, occorre
rilevare che tale contestazione non € stata cffettuata nemuneno nel corso del giudizio innanzi al
Tribunale, cosa che ben poteva e doveva fare I'Asl a mezzo del proprio difensore.

In virtlr di tale sentenza i} Decreto Ingiuntivo n, 6774/09 cimesso dal Presidente del Tribunale di
Salerno i} 10.11.2009 veniva revocalo e conscguentemenie si condannava I'Asl ul pagamento a
favore del Consorzio della sorta capitale di € 37.283.51, olire interessi legali da calcolarsi dal
22.10.2009 fino al soddisfo. Tale senienza & passata in cosa giudicata nel settembre del 2017
perché il Cofaser ha ritenuto di non proporre appelio avverso la stessa. Il legale del Cofaser ha
messo in esecuzione lu suddetta sentenza provvedendo a notiftcare a mezzo PEC ['auo di
precetto al’'ASL 11 17.10.18.

Ad oggi, in virt di tale sentenza passata in cosa giudicata e del refativo alto di preceuo, le
somme vantate dal Consorzio sono cerie, liquide ed esigibili e la stessa Asl pud solo proporre
opposizione al titolo esecutivo senza pecaltro entrare nel merito del guantum debeatur che si &
cristallizzalo nella sentenza siessa.

Inoltre il Presidente del Collegio dissente dalle conclusioni cui i due componenti del Collegio
pervengono ed in particolare dall’invito rivolto ai Consorziali a non approvare il Bilancio 2017,
laddove, in presenza di errori non rilevanti e pervasavi sul bilancio si verterebbe un ipotesi di
giudizio positivo con rilievi, e quindi sarebbe stato necessario, una volta evidenziato le poste di
bilancio oggetto di censura, procedere ad una quantificazione degli importi scaturenti dalla

diversa valutazione, dando cosi conlezza ai lettori del Bilancio della resle situazione
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patrimoniale, economica e finanziaria del Consorzio. Infine, a mio avviso il giudizio dei
Colleghi & incompleto perché nullz dice in merito al venir meno della continuiti aziendale e agli
ademptimenti consequenziali.

Considerando le risultanze dell’auivitd da noi svolta, a causa delle motivazioni ¢ de) contenuto
del giudizio da noi formulato nella sezione A della presente relazione, invitiamo ’assemblea a
non approvare il bilancio d'esercizio chiuso al 31 dicembre 2017, cosi come redatio dalla
direzione generale, dopo aver comunque considerato il dissenso, come sopra mativato, del
Presidente dott.ssa Carolina Annunziata, circa il conteauto della sezione A (Parte Prima) della
presente relazione e le sue implicazioni sulla non approvazione del Bilancio.

Sarng, 02 novembre 2018

Il Collegio Sindacale
Dott.ssa Carolina Annunziata M 1% ;
éL\ /, [ \

Dott. Bartolomeo Citro

Dott. Aniello Napoli
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sernstn. (Consorzio Farmacie Servizi
r_ Cousorgjo di Enti Pubblici Locali

Reg. Imp. 03502790656 - Rea 301105
Capitale Sociale euro 185.924,00i.v

Oggetto: Relazione sulla gestione del bilancio al /12/2017:
analisi, risultati ottenuti e mission aziendale (ex art. 2428 c.c.
et art. 41bis et art. 16 dello Statuto Sociale) - Piano
Programma Triennale 2019/2021. Evoluzione possibile della
gestione,

Signori Soci,

l'esercizio chiuso al 31 dicembre 2017 riporta un risultato
negativo pari ad euro 174.618,00 €.

La seguente Relazione accompagna ’approvazione del bilancio
dell’esetcizio 2017,

Il COFASER ¢ un Consorzio costituito, ai sensi dell’art. 31 del
D.Lgs. n. 267/2000, tra Enti Pubblict e, segnatamente, tra il
Comune di Sarno ed il Comune di Mercato San Severino per la
gestione dei seguenti servizi pubblici espressamente indicati
all’art, 3 del vigente Statuto: 1) la gestione di farmacie; 2) la
distribuzione intermedia a farmacie pubbliche e private ¢ a tutti i
soggetti autorizzati; 3) la dispensazione deile specialita
medicinali, anche veterinarie e dei preparati galenici, officinali e
magistrali, omeopatici, di erboristeria, e dei prodotti di cui alla
X1V tabella dell’allegato 9 del D.M. 375 del 4.8.1988 e
successive modificazioni; 4) la distribuzione di prodotti di
parafarmacia, dietetici, integratori alimentari ed alimenti
speciali, cosmetici e per 1'igiene personale, nonché la fornitura
di materiale di medicazione, di presidi medico chirurgici, di
realtivi e diagnostici; 5) I’erogazione di ogni altro prodotto o
servizio collocabile per legge attraverso il canale della
distribuzione al dettaglio o all’ingrosso nel settore farmaceutico
o parafarmaceutico; la gestione dei servizi e attivitd collaterali
delle AASSLL.; 6) I'informazione e I'educazione sanitaria
verso i cittadini con particolare riferimento all'impiego del
farmaco ¢ all’informazione scientifica anche nei confronti della
sanitd pubblica o privata; attivita di aggiornamento professionale
e ricerca nei settori farmaceutico e socio-sanitario, anche
mediante la gestione diretta delle necessarie attivitd; 7) la
partecipazione per le iniziative per le amministrazioni comunali
stipulanti in ambito sanitario e sociale per la tutela della salute e
per lo sviluppo del benessere socio-sanitario della collettivita; la
gestione in forma diretta dei servizi di natura sociale in favore di

o
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anziani, giovani e/o disabili, ed altre categorie protette; di case
di cura e di riposo, di servizi di assistenza domiciliare.

Come evidente trattasi di Ente rientrante, a pieno titolo, tra
quelli contemplati all’art. 1, comma 2, del D.Lgs. n. 165/2001
ove & testualmente prescritto che “per amministrazioni
pubbliche si intendono tutte le amministrazioni dello Stato, ivi
compresi gli istituti e scuole di ogni ordine e grado e le
istituzioni educative, le aziendc ¢d amministrazioni dello Stato
ad ordinamento autonomo, le Regioni, le Province, i Comuni, le
Comunitd montane, e loro Consorzi e associazione...”.

Il citato art. 31 del D.Lgs. n. 167/2000, nel disciplinare la
fattispecie del Consorzio tra Enti Locali, stabilisce che “gli enti
locali per la gestione associata di uno o pib servizi e l'esercizio
associato di funzioni possono costituire un consorzio secondo le
norme previste per le aziende speciali di cui all'articolo 114, in
quanto compatibili. Al consorzio possono partecipare altri enti
pubblici, quando siano a cid autorizzati, secondo le leggi alle
quali sono soggetti”.

E evidente, pertanto, che il legislatore, con la disposizione di
legge innanzi richiamata, preveda esclusivamente che il
Consorzio tra Enti Locali debba essere costituito secondo il
modello organizzativo previsto per le aziende speciali previste
all’art. 114 del medesimo Decreto Legislativo.

Cid ovviamente non determina che le duc tipologie di Enti siano
sovrapponibili in quanto il Consorzio, quale il COFASER,
rappresenta una delle forme associative tra Enti Localt,
disciplinate dagli artt. 31 e ss. del D.lgs. n. 267/2000 ove,
invece, 1I'Azienda Speciale costituisce un ente strumentale
dell’ente locale di riferimento.

In definitiva, {’art. 1, comma 2, del D.lgs. n. 165/2001, ove fa
menzione ai Consorzi, opera necessariamente un chiaro ed
espresso rinvio all’ipotesi di cui all’art. 31 del D.gs. n.
167/2000, ovvero all’'unica forma consortile tra Enti Locali
disciplinata dal legislatore.

Condizioni operative e sviluppo
dell’attivita

Il COFASER @& un Consorzio di Enti Locali, nato nel 1998 ai
sensi dell’art.25 L.142/90 (art.31 de]l TUEL) ed ai sensi della L.
362/1991, per volontd dei comuni di Battipaglia, Sarno ¢
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Mercato San Severino allo scopo di perseguire I'incremento
della qualita dei servizi sanitari, nell’ambito della missione
collettiva della pubblica salute. Dotato di personalita giuridica e
di autonomia imprenditoriale, oggi & costituito tra i Comuni di
Mercato San Severino e Sarno a seguito anche della specifica
Convenzione di cui all'art. 24 della Legge n. 142/90" (art. |
dello Statuto dell’Ente) ed ogni altra norma attiva comprensiva
dei Regi Decreti.

Lo Scopo Sociale & la gestione dei seguenti servizi pubblici
espressamente indicatt all’art. 3 del vigente Statuto: 1) la
gestione di farmacie; 2) la distribuzione intermedia a farmacie
pubbliche e private e a tutti i soggetti autorizzati; 3) la
dispensazione delle specialita medicinali, anche veterinarie e dei
prcparati galenici, officinali e magistrali, omeopatici, di
erboristeria, e dei prodotti di cui alla XIV tabella deli’allegato 9
del D.M. 375 del 4.8.1988 e successive modificazioni; 4) la
distribuzione di prodotti di parafarmacia, dietetici, integratori
alimentari ed alimenti speciali, cosmetici e per I'igiene
personale, nonché la fornitura di materiale di medicazione, di
presidi medico chirurgici, di reattivi e diagnostici; 5)
I'erogazione di ogni altro prodotto o servizio collocabile per
legge attraverso il canale della distribuzione al dettaglio o
all’ingrosso nel settore farmaceutico o parafarmaceutico; la
gestione dei servizi e attivitd collaterali delle AA.SS.LL.; 6)
I'informazione e I’educazione sanitaria verso i cittadini con
particolare  riferimento  all'impiego del farmaco e
all'informazione scientifica anche nei confronti della sanitd
pubblica o privata; attivita di aggiornamento professionale e
ricerca nei settori farmaceutico e socio-sanitario, anche mediante
la gestione diretta delle necessarie attivitd; 7) la partecipazione
per le iniziative per le amministrazioni comunali stipulanti in
ambito sanitario e sociale per la tutela della salute e per lo
sviluppo del benessere socio-sanitario della collettivitd; la
gestione in forma diretta dei servizi di natura sociale in favore di
anziani, giovani e/o disabili, ed altre categorie protette; di case
di cura e di riposo, di servizi di assistenza domiciliare.

Trattasi di Ente rientrante, a pieno titolo, tra quelli contemplati
all’art. 1, comma 2, del D.Lgs. n. 165/2001 ove & testualmente
prescritto che “per amministrazioni pubbliche si intendono tutte
le amministrazioni dello Stato, ivi compresi ghi istituti e scuole
di ogni ordine e grado e le istituzioni educative, le aziende ed
amministrazioni dello Stato ad ordinamento autonomo, le
Regioni, le Province, i Comuni, le Comunith montane, ¢ loro
Consorzi e associazione...”.

Il citato art. 31 del D.Lgs. N.267/2000, nel disciptinare la
fattispecie del Consorzio tra Enti Locali, stabilisce che “gli enti
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locali per la gestione associata di uno o pil servizi e l'esercizio
associato di funzioni possono costituire un consorzio secondo le
norme previste per le aziende speciali di cui all'articolo 114, in
quanto compatibili. Al consorzio possono partecipare altri enti
pubblici, quando siano a cid autorizzati, secondo le leggi alle
quali sono soggetti”.

E evidente, pertanto, che il legislatore, con la disposizione di
legge innanzi richiamata, ha previsto esclusivamente che il
Consorzio tra Enti Locali debba essere costituito sccondo il
modello organizzativo previsto per le aziende speciali previste
all’art. 114 del medesimo Decreto Legislativo.

Cid ovviamente non determina che le due tipologie di Enti siano
sovrapponibili in guanto il Consorzio, quale il COFASER,
rappresenta una delle forme associative tra Enti Locali,
disciplinate dagli artt. 31 e ss. del D.Lgs. n. 267/2000 ove,
invece, |'Azienda Specciale costitbisce un ente strumentale
dell’ente locale di riferimento.

Ergo, I'art. 1, comma 2, del D.Lgs. n. 165/2001, ove fa
menzione ai Consorzi, opera necessariamente un chiaro ed
espresso rinvio ail’ipotesi di cui all’art. 31 del D.Lgs. N.
267/2000, ovvero all'unica forma consortile tra Eati Locali
disciplinata dal legislatore.

Il COFASER opera nell'ambito dclla gestione dirctta di
Farmacie Comunali.

Ad oggi il Consorzio gestisce sette Farmacie Comunali.

Ai sensi dell’articolo 2428 c.c., si segnala che I'attivita viene
svolta nelle seguenti unita locali:

D nantiadcie sody [yt Apertur

Farmacia Comunale Co Fa Ser i

Consorzio Farmacie Servizi

Battipaglia V12 Risa Jenma, 139 16 apnile 2000
Em;:;j:‘mnumh Co Fa Ser di Via koo 15 R
;,m;ifm"“"e CoFaSer i (o b Baratia 175177 30 gingno 2003
E‘;‘:,‘;’:;,,‘g‘,‘;‘;;‘“ CoFaSer di \ii Tenente B. Lombardt 111 18 luglio 2005
Moo Son v Vi Ml 8) 18 gounaio 2001
e e 1 ety 25 o 2001
Farmacia Comunale Co Fa Ser di Vi § Valantma, 29 02 giuge 2000

Samo
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Come gia ribadito nei precedenti esercizi finanziari, si evince
che ’ultima Farmacia Comunale CoFaSer ¢ stata aperta nel
2005 nel Comune di Castel San Giorgio.

Con il D.L. 1/12 convertito in Legge n. 27/12 sono stati
introdotti vincoli decisamente restrittivi al modello separativo —
titolaritd dell’esercizio/conduzione della gestione che & rimasto
per le Farmacie Comunali avviate in costanza della previgente
disciplina.

Oggi, pib che mai & necessaria e improcrastinabile 1’Apertura
di nuove Unitd Produttive presso stazioni ferroviarie,
marittime, aeroporti, centri commerciali etc. - adottandosi, da
parte della Giunta regionale la facolta di cui all’art. 11 bis del
cd. Decreto Monti - che com’¢ noto non legittima la separazione
tra titolarita e gestione attraverso lo strumento convenzionale: la
qual cosa obbliga, per il futuro, gli Enti locali che non
possano gestire da se le unitd farmaceutiche di nuova
istituzione, a perseguire lo strumento delPadesione ai
consorzi esistenti (come & avvenuto nel caso del Comune di
Auletta D.C.C.N.2 del 282017 ¢ D.G.C.N.13 del 29/03/2017,
del Comune di San Valentino Torie D.C.C.N.136 del
20.12.2017, del Comune di Bracigliano D .C.C.N.33 del 5
Ottobre 2017 ) ovvero della creazione di nuovi soggetti
consortili.

Tanto acclarato la Direzione Generale da tempo ha promosso,
attraverso vari Enti locali territoriali, 'avvio del processo di
apertura di nuove farmacie, oltre che di farmacie succursali,
dispensari farmaceurici (localita Ciorani ed Oscato del Comune
Socio, Mercato San Severino), dispensari farmaceutici (localita
Episcopio e Lavorate del Comune Socio, Sarno) e Deposito
Farmaceutico presso ex Dormitorio Eav (Comune Socio,
Sarno), senza dimenticare di proporre, per quelle condotte con
lo strumento della Convenzione od Ultrattivitaé quale soggetto
gesiore per Farmacie Comunali gia esistenti, di entrare a far
parte quale Socio del Cofaser; oltre che la vendita on-line

L’implementazione del novero delle Unitd Produttive
(farmacie, dispensari) gestite dal CoFaSer come ogni altro
processo di sviluppo era dall’ottobre 2012, in un completo
stato di deadlock; eppure, la Legge L. 475/68 e ss. mm., nelle
previgenti stesure, contemplava vincoli meno restrittivi
prelazione alla gestione separata di nuove Farmacie
Comunali.
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Quel che & vero & che, dal 2005, non & stata aperta nessuna
farmacia comunale né farmacia succursale né dispensario
farmaceutico né tantomeno deposito alP’ingrosso (ex D. Lgs.
n. 219/2006 successivamente modificato dalla L. n. 248/2006)
che solo ora trova la sua concreta attuazione.

Di attualith & anche la manifesta volonta che il CoFaSer —
Consorzio Farmacie Servizi - con Delibera Assembleare n. 3
del 17.11.2016, ha dato mandato agli Organi Consortili di
valutare favorevolmente le proposte di adesione di altri
Comuni, conferendo ai medesimi organi ogni potere al fine
di rendere effettive dette adesioni.

In quanto pubbliche, le Farmacie del COFASER appartengono
ai cittadini, alla Comunitd ¢ instaurano con Essa un rapporto
privilegiato fatto di fiducia, dialogo € condivisione. Dal 1999 le
Farmacie Comunali offrono prodotti, Servizi ed attivita volte a
preservare una risorsa importante per la collettivita: la Salute.

La mission aziendale e della govermance ¢ stata ed ¢ di
potenziare tutti i Scrvizi dell’“assistenza farmaccutica™, infatti,
“Per noi la realizzazione di una Nuova Remunerazione delia
Farmacia secondo i principi della Pharmaceutical Care
SJocalizzata sull’unicum sanitario del farmacista, é una riforma
che va in questa direzione. Significa insomma veicolare la spesa
SJarmaceutica all’erogazione di servizi, la cui efficienza é
garanzia di risparmio. In questo modo non si riduce la tutela
alla salute del cittadino e si controllane i bilanci delle Regioni”.
A sostegno della validita della Pharmaccutical Care si possono
considerare gli innumerevoli casi di successo realizzati in altri
paesi dell’Unione Europea e del Nord America (ultima in ordine
di tempo una sperimentazione dai risultati molto positivi che in
venti ospedali americani ha coinvolto i farmacisti durante e dopo
il ricovero ospedaliero). Servizi che devono essere estesi anche a
tutto c¢id che ¢ aderenza terapeutica. Questo & quanto stanno
facendo i casi pill virtuosi tra i paesi occidentali, principio
ispiratore anche del COFASER che ha investito risorse per la
creazione di  un ambulatorio medico attrezzato con
elettromedicali, servizi di autoanalisi e tele-diagnostica presso la
Farmacia di Sarno promuovendo la formulazione di referti
mediante |’ausilio di uno staff di medici altamente specializzati.

Andamento della gestione

L'esercizio chiuso al 31 dicembre 2017 riporta un risultato
negativo ad euro 174.618,00 €.
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L’economia italiana, purtroppo, & stata caratterizzata
nell’anno 2017 da una lenta ripresa dei consumi,

Si sottolinea che il mercato farmaceutico in cui opera il
Consorzio ha risentito, negativamente a livello nazionale, della
cosiddetta “Spending review”; retaggio del 2012, con la quale
e stato imposto al sanitario prescrittore di scrivere il principio
attivo invece del nome commerciale del farmaco, con
conseguente decremento del valore della ricetta spedita in
regime di SSR; Inoltre, ¢é stato elevato lo sconto da praticare al
SSN da parte delle farmacie aperte al pubblico.

Nel corso dell’esercizio 2017, avendo gia iniziato nell’anno
2013, gli Organi Direttivi ed il Management si sono adoperati
nel proseguimento dell’adozione di una serie di interventi
correttivi, finalizzati da un lato a creare immediate condizioni di
crescente e migliore competitivita, dall’altro a definire e avviare
una strategia in grado di rimuovere nel medio termine le radicate
precarie  condizioni  strutturali  dovute  soprattutto
all'impossibilita di sviluppare nuove Unita Produttive.

1l principio ispiratore delle manovre adottate & di tendere a
livelli di equilibrio industriale, economico, finanziario ¢
patrimoniali, tali da attribuire al COFASER la qualifica di
“azienda efficiente a servizio di uno scopo consortile pubblico”,
in grado, realmente, di offrire agli utenti servizi sanitari che, alla
base, hanno logiche di produzione competitive ed in linea con il
mercato  di riferimento  accorciando anche la filiera
produttore/unita farmaceutica dotandosi di un proprio Deposito
Farmaceutico idoneo anche alla creazione di un “sistema di
rete” con altre Farmacie Comunali efo Private su territorio
Nazionale.

Analizzando i dati di mercato 2017 (fonte Federfarma) si
osserva che la spesa farmaceutica globale ha raggiunto i
1.135 miliardi di dollari registrando un aumento rispetto al
2016 del +2,3% e contribuendo alla definizione di una
previsione che prevede per i prossimi 5 anni una crescita
compresa ira il +2,7% e il +5,7%. Questo trend portera ad un
valore complessivo del mercato. Considerando i  canali
distributivi Farmacia, Ospedale ¢ DPC per quanto riguarda
i farmaci Etici di classe A, C, Autocura S.P. e OTC, in Italia
I'anno 2017 evidenzia una crescita in valore del +2.8%
rispetto  all'anno precedente. Sempre per i farmaci Etici di
classe A, C , di Autocura S.P. ¢ OTC, la Farmacia risulta
sostanzialmente stabile rispetto allo scorso anno mantenendo il
valore di circa 10,3 miliardi di euro, nonostante il calo dei
farmaci rimborsabili SSN che hanno un peso di circa il 48% del
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totale canale.

Secondo i dati riportati dall’Associazione Italiana Sviluppo
Marketing (AIMS) in occasione dell’incontro svoltosi a Pavia
dal titolo “Il mercato pharma: commento 2017 e prospettive
2018, il fatturato complessivo in farmacia per il 2017 ¢ risultato
essere pari a 24,5 miliardi di euro, suddiviso in farmaci
rimborsati dal SSN (42,1%) e farmaci acquistati privatamente
dai cittadini (57,9%).L’andamento sostanzialmente stabile del
mercato farmaceutico sorprese se si iene conto del calo fatto
regisirare della spesa da parte del servizio sanitario che in
cinque anni si & ridotto del 6,3%.

Analizzando nel dettaglio la spesa privata in farmacia si nota
che essa ¢ determinata per il 13% dai farmaci in classe C, per il
6% dai farmaci in fascia A e per il 39% di altri prodotti.

Se si analizza il comportamento imprenditoriale delle farmacie
si nota che ¢ in atto una lendenza positiva dell’acquisto diretto
dalle aziende farmaceutichc con particolare riferimento ai
farmaci etici per i quali la vendita diretta &€ aumentata del 2,7%
in cinque anni.

Rileva, inoltre, costatare la crescita del mercato dei farmaci
cquivalenti (generici) catalogati secondo la lista di trasparenza
AIFA che nel 2017 hanno generato '81% in volume ¢ il 64% in
valore del totale delle vendite di farmaci di classe A in farmacia.

Nella stessa direzione nel corso 2017 i farmaci da banco hanno
consentito alle farmacie di realizzare un fatturato complessivo di
6,4 miliardi di euro, con una crescita media del 2,4%.

Di particolare interesse risultano, inoltre, essere le tendenze
registrate con riferimento al mercato dei nutraceutici in crescita
del 6% rispetto al 2016 e con un andamento della domanda di
mercato non solo legata ai nuovi prodotti ma in buona parte
anche ai prodotti maturi.

Nel corso del 2017 si €, inoltre, registrato per il quarto anno
consecutivo un aumento di fatturato generato dalle vendite
online dei prodotti di libera (+17%) per un volume d’affari
complessivo pari a 96 milioni di euro gestito da 623 farmacie
autorizzate dal Ministero della Salute alla vendita online.

Quanto brevemente discusso evidenzia come la crescente varieta
delle dinamiche economiche e sociale stia richiedendo con
sempre maggiore insistenza di individuare nuove leve di azione
su cui agire per assicurare la sopravvivenza ¢ il funzionamento
delle farmacie (Heidari & Vagnoni, 2011). I tradizionali
approcci manageriali diretti a considerare la farmacia un
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‘semplice’ canale di distribuzione dell’industria farmaceutica
stanno mostrando una crescente incapacitd di garantire alle
farmacie I’ottenimento di quella redditivita minima tale da
consentirne la sopravvivenza e |'erogazione efficace dei servizi
di interesse per la collettivita (Baldini et al., 2011).

Tale quadro sinottico appare poi ulteriormente appesantito dai
trend di mercato delle farmacie nonché dalla riduzione media
del valore delle ricette in farmacia come evidenziato da
Federfarma (2015).

Stante lo scenario descritto la Farmacia non pud pid permettersi
di asservirsi passivamente al mercato adottando strategie
spasmodiche di soddisfazione delle cangianti esigenze di
mercato. Una nuova visione ¢ necessaria per valorizzare il ruolo
della farmacia quale fondamentale anello di congiunzione tra il
Servizio Sanitario Nazionale e la Collettivita. La Farmacia deve,
in sintesi, passare dall’essere un ‘semplice’ punto di
distribuzione del farmaco al divenire un ‘centro servizi’ capace
di leggere le tendenze di mercato, proporre soluzione,
alleggerire le strutture ricettive del Servizio Sanitario Nazionale,
proporre stili di vita e di consumo, educare i pazienti ai valori e
alle regole del benessere collettivo e individuale.

Si tratta di un’evoluzione non semplice ma le cui potenzialitd in
termini di sviluppo di mercato sono inimmaginabili. Cogliere
tale sfida significa ripensare la farmacia, ridefinirne le logiche
strategiche e le dinamiche di funzionamento e realizzare
piattaforme informatiche e gestionale in grado di supportarne
I'evoluzione. Adottando tale prospettiva emerge con chiarezza
la necessita per il CO.FA.SER. di intraprendere e proseguire
attivitd di innovazione tecnologica nonché di ricerca e sviluppo
in grado anzituito di dotare la struttura aziendale di quegli
strumenti informatici di supporto la cui presenza & ormai
imprescindibile se si vuole sopravvivere in un mercato in
continua evoluzione.

In base a quanto evidenziato & possibile, inoltre, sottolineare che
le tendenze in atto ne! ‘mercato della salute’ evidenziano una
crescente insoddisfazione dei cittadini nei confronti deile
proposte di valore € dei servizi tradizionali. Le mutate esigenze
della popolazione e la crescente variabilita degli stili di consumo
stanno spingendo verso un profondo ripensamento nel modo in
cui i cittadini immaginano e usufruiscono del servizio sanitario.
In tale mutato scenario, la farmacia si presenta come attore
ideale nell’assicurare la soddisfazione di bisogni consci e
inconsci dell'utenza agendo su un utilizzo strutturato delle
informazioni disponibili. In tale accezione, il processo
innovativo in atto risponde pienamente alle esigenze di un
mercato in profonda evoluzione configurandosi come percorso
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ideale nell’assicurare al consorzio Iottenimento ed il
mantenimento di un vantaggio competitivo difendibile per il
prossimo quinquennio.

Altraverso I'adozione e ['implementazione di una piattaforma
informatica in grado di migliorare la gestione delle superfici di
vendita e dei magazzini, le farmacie aderenti al CO.FA.SER.
avranno  'opportunitd  di recuperare competitivita con
riferimento ad alcuni aspetti quali la capacitd di prevedere la
domanda di mercato, la riduzione delle rotture di stock,
"implementazione di un rapporto fidelizzato con la clientela e la
riduzione dei prezzi di vendita che nell’indagine CosmoFarma
2017 sull’opinione det clienti delle farmacie sono risultati essere
punti di debolezza delle farmacie e le motivazioni principali per
cui i cittadini si rivolgono sempre pill frequentemente a canali
distributivi  alternativi quali le Parafarmacie e la Grande
distribuzione.

In particolare, come evidenziato dai dati di sintesi raccolti cd
claborati da FEDERFARMA con riferimento all’andamento
della spesa farmaceutica in Italia (FEDERFARMA, 2015), &
possibile evidenziare che nel corso del 2015 & aumentata la
spesa ospedaliera per i farmaci e che le farmacie hanno
registrato un aumento medio del fatturato dello 0,7%. Nello
scenario delineato da FEDERFARMA emerge che i farmaci
ctici generano il 59,5% del fatturato dclle farmacie e che la
spesa pro-capite in farmacia nel corso del 2015 ¢ stata di 425
euro, leggermente superiore rispeito a quanto registrato nei
2014,

Nel periodo tra il 2011 e il 2015 in Campania si & registrato un
incremento del numero di ricette emesso dell’8,1% a fronte di
una riduzione della spesa lorda del 6,4% e di una riduzione della
spesa netta del 9,2%.

Tale tendenza offre interessanti stimoli di riflessione se si
considera che ad un maggior numero di ricette emesse
corrisponde un maggior numero di interazioni tra paziente ¢
farmacista con la conseguente possibilita per quest’ultimo di
meglio comprendere le esigenze dell’utenza e gli andamenti del
mercato.

Con particolare riferimento al consorzio CO.FASER., le
tendenze in atto nel mercato farmaceutico hanno consentito alle
farmacie di sviluppare pil intensi rapporti con la propria utenza
facendo leva sulla proposizione di servizi personalizzati e su una
pill attenta gestione delle dinamiche relazionali con il paziente.

10
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Considerando I’andamento della spesa farmaceutica generata a
seguito di prescrizione medica, la quota di mercato delle
farmacie aderenti al CO.FA.SER. per I'anno 2015 & stata di
circa il 7% rispetto al territorio regionale evidenziando che il
consorzio & uno degli attori pil: dinamici del territorio.

Le peculiarita strutturali, di localizzazione e di organizzazione
del CO.FA.SER. rendono il consorzio particolarmente idoneo a
rispondere in tempi breve ai rapidi cambiamenti di mercato
configurando interessanti opportunita di sviluppo per i prossimi
anni.

In una siffatta situazione, il COFASER ha registrato per il
quinto anno consecutivo, come analiticamente riportato in
seguito, un significativo aumento dei ricavi rispetto al
panorama nazionale.

Considerando poi che i ricavi de!l COFASER - come
analiticamente riportati in seguito - sono passati da
7.621,195,00 € a 8.105.503,00 € registrando un aumento del
+6,36% rispetto al 2016,

Le leve commerciali di riferimento sono: il negozio (la pil
importante componente dell'immagine della farmacia), il
merchandising  (comunicazione, design, lay-out delle
attrezzature, lay-out merceologico), l'assortimento (offerta
commerciale e portafoglio prodotti), i servizi accessori
(pubblicita informativa, vendita personale, direct marketing), il
personale (qualita del servizio atta a far corrispondere i bisogni
dell’utenza con |’offerta).

Relativamente ai rapporti con la concorrenza. Come & noto,
il COFASER é chiamato obbligatoriamente anche a fornire
un servizio sociale connesso alla dispensazione dei farmaci in
quelle aree poco servite dalla distribuzione privata; tale
stato di cose genera ’occupazione di una quota di mercato
poco appetibile per gli investitori privati che tendone a
preferire zone della cittad piu centrali o comunque pitt vitali
da un punto di vista commerciale. Il rapporto con la
concorrenza, pertanto, potrebbe definirsi buono nella misura
in cui il Consorzio occupando zone del territorio poco
appetibili per le farmacie private quasi non entra in
COnCorrenza con esse.

Nel corso dell’esercizio in questione sono state implementate
anche le seguenti azioni:

¢ MAGAZZINO PRODOTTI - riqualificazione, mediante
costante monitoraggio del reale valore delle giacenze di
merci. La risultante di detta attivitd & che al 31.12.2017,
I'importo delle rimanenze risponde alle reali esigenze di
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competitivita azicndale ed in media col mercato.

Nel presente documento vengono relazionate le attivitd a
carico di CSF Sistemi per I'importazione dei dati gestionali
dal software precedentemente presente nel gruppo CoFaSer
sul nuovo Sistema F Platinum.

Si fa presente che il precedente fornitore, Italfarma, si ¢ reso
indisponibile a fornire i dati richiesti il che ha reso necessaria
un’attivita di analisi e sviluppo, da parte della CSF Sistemi,
per individuare le informazioni utili per rendere operative le
farmacie in seguito al passaggio di gestionale.

E stato effettuato un lavoro di analisi deduttiva e di confronto
con il personale delle farmacie per otienere la migliore
qualita possibile del dato, ma senza il supporto della software
house precedente non ci possono essere garanzic sulla
perfetta correttezza dello stesso. Il dato gestionale pud essere
memorizzato con svariate sfumature (resi, invendibili,
magazzini separati, sospesi, cancellazioni manuali, ecc.) che
possono impattare per alcuni punti percentuali.

Abbiamo identificato una procedura per convertire i dati
precedentemente indicati in file di testo e realizzato un
programma di caricamento che converta i dati in un formato
strutturalmente compatibile con Sistema F Platinum.

Per quanto riguarda Giacenze, Prezzo di vendita, ultimo costo
e venduto mensile abbiamo identificato, all’interno delle
statistiche di Genius 2 alcunc procedure che ci hanno
permesso |'esportazione in PDF dei dati non essendo previste
procedure di salvataggio dei dati in Excel o CSV,

Al fine di supportare CoFaSer in questa delicata fase sono
statc sviluppate specifiche procedure di caricamento che
effettuano il parsing dei file grezzi cosi ottenuti e, una volta
ripuliti, aggiornano le tabelle di Sistema F Platinum.

In ogni caso CSF Sistemi Srl a mezzo PEC (Prot.1519/V/17
del 21.06.1017) ne comunicava ufficialmente i valori e i
riscontri di chiarimento cosi come richiesto dagli Organi
Aziendali.

¢ GESTIONE DEL CIRCUITO VENDITE-ACQUISTI-
MAGAZZINO le risultanze di tale circuito attestano un
incremento delle marginalita dirette rispetto all’esercizio
precedente, in virth di una pih efficiente gestione dei flussi
dai fornitori, dei meccanismi di vendita e di gestione del
magazzino. In proposito occorre rilevare che, come
evidenziano Pammoili e Salerno (2007), il margine sulle
vendite delle farmacie parte da una base media del 36% cui si
aggiunge I’agio ulteriore che la farmacia & in grado di
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ottenere agendo a monte della filiera tanto nei confronti delle
aziende farmaceutiche tanto nei confronti dei grossisti
attraverso I'ottenimento di prezzi di cessione piil bassi e di
condizioni contrattuali pili vantaggiose a fronte di un
maggiore  quantitativo di  prodotti  acquistati e
dell’implementazione di strategie collaborative; tanto a vaile
della filiera nei confronti del mercato attuando politiche di
cross selling e/o di aumento dei prezzi di vendita attraverso la
contrazione della scontistica resa possibile da una maggiore
fidelizzazione del mercato.

Su tali leve ha agito il COFASER che a partire dal 2016, e in
modo pib strutturato ha proseguito del 2017, ha implementato
una politica di gestione diretta ad incrementare il volume di
acquisti effettuati direttamente dalle aziende farmaceutiche
passando da un totale in volume per il 2016 di 766.824,35 €
pari a circa il 14% del totale degli acquisti effettuati nel corso
dell’esercizio - ALLEGATO 1) fino a giungere ad un volume
di oltre 1.000.000,00 € per il 2017 (pari a circa il 19% del
totale degli acquisti effettvati nel corso dell’esercizio -
ALLEGATO 2) . A siffatte evidenze occorre aggiungere che
il COFASER ha, nello stesso periodo, implementato attivita
di formazione dei propri dipendenti e innovazioni
tecnologiche che hanno consentito di praticare prezzi di
vendita piu alti rispetto agli esercizi precedenti in
conseguenza della realizzazione di rapporti fiduciari con la
clientela e di una pil attenta gestione delle politiche e delle
leve di marketing.

Tali elementi descrivono e motivano sinteticamente
I’aumento di margine registrato dal COFASER nel corso del
2017 che, conformemente a quanto discusso dalla letteratura
manageriale rappresenta un elemento di valutazione positiva
delle attivitd poste in essere dalla direzione e dalle risorse
umane tutte del Consorzio. In proposito appare esaustiva la
posizione di Benucci che in un lavoro dal titolo *“La
necessaria conoscenza di costi e ricavi” pubblicato nel 2008
affermava che “I’esame del conto economico di un’azienda,
benché indispensabile per una valutazione delle sue
perfomance economiche generali, non consente di
evidenziare gli effetti su costi e ricavi delle politiche di
vendita applicate a determinati prodotti o categorie
merceologiche. Solo riuscendo ad attribuire direttamente ai
singoli prodotti o a categoric merceologiche i profitti ed i
costi da loro generati, diviene possibile pianificare,
controllare e consuntivare ’incidenza degli interventi operati.
Ovviamente, per ottenere un tale dettaglio sono necessarie
notevoli risorse e solo con I'avvento dell’informatica, verso
la fine degli anni Sessanta, i pid grandi distributori di beni di
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largo consumo hanno implementato soluzioni per la
determinazione del cosiddetto Profitto Diretto di Prodotto o
Direct Product Profitability (DPP)” (p. 3). Obiettivo
quest’ultimo che pud essere a pieno titolo annoverato tra le
finalita perseguite dal COFASER attraverso il processo di
innovazione tecnologica, formazione, ricerca e sviluppo in
COrso.

CONFERMA DEI LIVELLI PRODUTTIVI - i livelli di
fatturato, sono in linea con le attese del piano programma
approvato in Assemblea.

NUOVA SOFTWARE HOUSE - CONTROLLO DI
GESTIONE - grazie alla partnership con una software house
di rilievo nazionale avviata negli anni precedenti, & in corso
di perfezionamento la realizzazione di un processo di
monitoraggio preventivo ¢ consuntivo dei flussi di acquisti,
vendite, prezzi di carico e di scarico delle produzioni, con
correlata attivita di allineamento delle scelte dei singoli
responsabili delle unita locali, alle indicazioni del!’ outsourcer
¢ alle risultanze emergenti dal controllo costante di detti
flussi. A cid, il partner tecnologico ha associato un’azione
sperimentale per una piattaforma virtuale che rafforzera le
azioni centralizzate e di sistema confacenti alla natura
consortile dell’Ente candidato ad essere una network tra
pubblici efo privati ottimizzando al massimo il potere di
acquisto;

RIORGANIZZAZIONE DELLA FORZA LAVORO - si ¢
dato scguito ad una politica di gestionc del personale
improntata a principi di maggior rigore ((i) sono stati
incrementati i sistemi di controllo gerarchico,(ii) si & ridotto
I'utilizzo del lavoro a tempo determinato rispetto all’esercizio
precedente  utilizzando l’istituto  dell’ ‘*apprendistato
professionalizzante” e I’assunzione di categorie protette con
convenzione con I'Ente Provincia (quest’ultimi negozi
giuridici soggetti a defiscalizzazione e decontribuzione) oltre
che aderito a “garanzia giovani”, (iii) si & dato corso a diversi
procedimenti di contestazione disciplinare, in taluni casi,
sfociati in provvedimenti disciplinari e licenziamenti, in aree
sensibili quali la gestione delle risorse umane ed il controllo
del magazzino,(iv) si sono stipulate convenzioni per
I'inserimento/reinserimento  di  inoccupati-disoccupati-
lavoratori in cig/mobilitd, (v) si & tenuta sotto controllo la
spesa che risulta sostanzialmente stabile proporzionalmente
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alla necessita di forza lavoro e della turnistica, pur avendo
dovuto riconoscere adeguamenti contrattuali di legge in
costanza di un incremento delle ore di apertura al pubblico
delle unita locali ovvero il “Sempre Aperti”, “Aperti per
Ferie”, I’ “Hi14", I' “"H24” che vedono correttamente
impiegate risorse umane rispondenti ai dettami del CCNL di
categoria ergo rispettando I'istituto della banca ore, riposi,
ferie, etc...e, tenendo sempre presente, che trattasi di un
Servizio Pubblico che deve anche garantire Servizi ed Orari
che, diversamente, 1 Privati non garantirebbero perché
economicamente  impegnativo: doveroso essendo a
“Farmacia del Cirtadino™.

La Struttura Organizzativa dei Servizi (invariata come
deliberata dal Consiglio di Amministrazione n.247 del 26
luglic 2017 e, meglio declinata, come in verbale del
C.d.An.250 del 28.03.2018 alla nota prot.n.2330/P/2017 del
3] ottobre 2017 riepilogativa deil’applicazione per obbligo
statutario a tutti i dipendenti COFASER det CCNL del
personale del comparto “Regione ¢ Autonomie locali™”) con
I’applicazione del nuovo CCNL del comparto de quo, ha
registrato una economia di spesa avendo consentito
I’abrogazione della quattordicesima e degli ulteriori agi
riconosciuti  ai  dipendenti nel CCNL AssoFarm e
Confindustria Federmanager che saranno quantizzati nel
redigendo Piano Industriale; a cid si aggiunge il processo di
insoursing ricorrendo ad avviso pubblico per la ricerca di
agenzia interinale per reperimento di risorse umane,
soddisfatto sino ad oggi da professionisti outsoursing o
contratti a tempo determinato.

RIORGANIZZAZIONE DELLA SPESA - & stata attuata una
gestione maggiormente rigorosa in termini di spesa sostenuta
((i) & stata ridotta la spesa non operativa, limitando al
massimo quella generale ed ogni altra forma di costo non
strettamente legato alle primarie necessitd del business di
impresa, (ii}) & stata ridefinita la platea degli outsourcer
sensibili, dalla vigilanza, alla gestione del cash management
quotidiano.

Rapporto di indebitamento (leverage) —

anatocismo

Dal punto di vista finanziario, il Consorzio nell’esercizio
2017 non ha sottoscritto debiti per assicurare il normale
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funzionamento di gestione. In proposito, occorre ricordare che
il Consorzio, per il passato, ha dovuto fare ricorso a societa di
factoring per dilazionare i tempi di pagamento per soddisfare i
propri fornitori oltre che effettuare continue anticipazioni di
cassa presso il proprio tesoriere, con la prevedibile conseguenza
del pagamento degli interessi passivi.

Il Consorzio ha corrisposto negli anni un crescendo di interessi
determinando un_pericoloso effetto di_anatocismo tanto da
paventare nel 2013 un sicuro default aziendale, giacché la
societd di factoring aveva comunicato formale disdetta delle
condizioni iniziali per la dilazione dei pagamenti e riproposte
insostenibili condizioni per onorare i debiti dei fornitori. Viepid,
gli inevasi ASL dell’epoca condizionava fornitori pilt
concorrenziali a non partecipare agli avvisi pubblici non solo del
nostro Ente, ma anche ad altri soggetti del comparto dell’intera
regione. (Avvisi deserti, Avvisi con singolo Fornitore
partecipante a condizioni economiche non al massimo, etc).

Analisi di Bilancio

Ay

Dal 2012, il sanitario prescrittore é obbligato a scrivere il
principio attivo invece del nome commerciale del farmaco, con
conseguente decremento del valore della ricetta spedita in
regime di SSR; inoltre, é stato elevato lo sconto da praticare al
SSN da parte delle farmacie aperte al pubblico.

In una siffatta sitvazione, nonostante si & riscontrato un calo nei
consumi generali delle famiglie che ha in parte, riguardato anche
il consumo dei farmaci, il COFASER ha registrato per il
quinto anno consecutivo, come analiticamente riportato in
seguito, wun significativo aumento dei ricavi in
controtendenza al panorama nazionale. Le Farmacie
continuano a dare un rilevante contributo al contenimento della
spesa - oltre che con la diffusione degli equivalenti e la fornitura
gratuita di tutti i dati sui farmaci SSN - con lo sconto per fasce
di prezzo ai quali vanno sommati il 0,64% di cosiddetto pay-
back, posto a carico delle Farmacie a partire dal 1° marzo 2007 e
sempre prorogato, volto a compensare la mancata riduzione del
5% del prezzo di una serie di medicinali.

A tali pesanti oneri si & aggiunta, dal 31 luglio 2010, la
trattenuta dell’1,82% sulla spesa farmaceutica, aumentata, da
luglio 2012, al 2,25%.

Il turnover totale a valore prezzo al pubblico del solo canale
Farmacia nel 2017 chiude a 24,5 miliardi di euro, con un
decremento dello -0,9% rispetto al 2016. I volumi calano
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in modo pit sensibile (-1,9%) attestandosi a 2,5 milioni
di unitd vendute. Lo split tra Etico e Commerciale
rimane sempre abbastanza stabile su una proporzione
60%-40%,

L’aumento del fatturato al 31 dicembre 2017 rispetto lo
stesso periodo dell’anno precedente &, quindi, il risultato: 1)
del miglioramento della gestione dei processi di vendita dei
prodotti (gli addetti alle vendite sono stati anche formati per
cid), nonostante la crisi globale che si registra in Italia che ha
intaccato anche il comparto di competenza; 2)
dell’attuazione del’H14-H24-SEMPRE APERTI; 3) degli
importanti investimenti aziendali in tecnologia ed
innovazione che gia nell’anno in corso ma soprattutto nei
prossimi apporteranno nuovi utili di bilancio.

In proposito occorre rilevare che La gestione reticolare, quale
filosofia ispiratrice del modello di management del COFASER,
consente, in riferimento alla gestione logistica di oftimizzare
flussi di merci e di informazioni evitando che le singole
farmacie, nel tentativo di massimizzare lo sconto ottenibile,
possano creare eccessive giacenze di magazzino impattando
negativameate sui flussi finanziari del consorzio.

In tale accezione, I’attuale ¢ oramai sperimentato modello di
gestione logistica del secttore sanitario, basato sull’acquisto
collettivo quale risultante di un attento processo di analisi della
sommatoria dei bisogni delle singole farmacie, si presenta come
unica opzione strategica percorribile al fine di assicurare un
incremento della marginalitd delle farmacie ottimizzandone la
gestione logistica. Nel mondo sanitario in senso lato cosi come
in molti altri settori & crescente il riconoscimento che
accademici e operatori attribuiscono agli impatti che una
gestione appropriata della “Supply Chain” pud generare in
termini di miglioramento dell’efficienza ¢ dell’efficacia delle
performance economico-finanziarie. Grazie agli avanzamenti
offerti dall’evoluzione delle Information and Communication
Technologies, oggi I’integrazione delle attivita logistiche & un
percorso possibile nel settore farmaceutico e i vantaggi effettivi
€ potenziali sono evidenziati da molteplici prospettive (Moruzzi
& Lolli, 2002).

Grazie all'utilizzo di una piattaforma informatica ad hoc, il
COFASER ha avviato una strategia diretta a far propri tali
concetti sviluppando una serie di tools € approcci tramite i quali
monitorare i margini di guadagno, ottimizzare la gestione delle
giacenze, incrementare la rotazione del magazzino ed efficentare
i rapporti di fornitura e di vendita. Il COFASER sta sviluppando
una politica di “centralizzazione degli acquisti” che pud essere
definita come il processo tramite cui un complesso di
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organizzazioni sono sinergicamente combinate al fine di
coniugare le esigenze individuali di acquisto di beni e/o servizi
al fine di sfrutlare una maggiore forza contrattuale per ottencre
vantaggi in termini di miglior prezzo e migliore servizio in
termini di economia di scala ¢ di esperienza. Sul tema, diversi
studi di settore mostrano che una riduzione dei costi di acquisto
del 5% produca un utile del 2% per il cui ottenimento, a parita di
costi di acquisto, sarebbe necessario incrementare le vendite di
oltre il 20% (Federfarma, 2015).

In una accezione ampia, la strategia in atto si connota per una
molteplicita di vantaggi secondari tra i guali occorre rilevare la
possibilita per il Consorzio di sviluppare piti diretti contatti con
le aziende farmaceutiche e quindi maggiori opportunita per
politiche di integrazione di filiera fondate sulla condivisione
delle informazioni di acquisti e dei trend del mercato
farmaceutico ¢ sulla condivisione dell’esperienza storica di
acquisto al fine di evilare possibili ridondanza e di ridurre i costi
di transazione.

Agendo su tali elementi il COFASER mira, al contempo, a
massimizzare la fidelizzazione del pazicnte/clicnte.

A conferma di questo successo, si riporta la situazione analitica
farmacia per farmacia in termini percentuali.

¢ L’unitd produttiva di Battipaglia in via Jemma realizza
ricavi al 31 dicembre 2017 - confrontando idem periodo
preccdente anno sostanzialmente stabili con una
riduzione del 2,58% pari a 22485,35 €

[ Farmacia COFASER di Battipaglia — Via Jemma
Anno Ricavi
2011 T €853.056,61
[ 2012 €772.279,99
2013 €809.371,41
B 2014 € 860.293,92
2015 € 888.854,04
2016 €870.198,99
2017 €847.713,65 €

L'unita produttiva di Sarno, invece, realizza ricavi al 31
dicembre 2017 - confrontando sempre idem periodo
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precedente anno - per un incremento del 31,44% pari a
484.074,00 euro.

Farmacia COFASER di Sarno

Anno Ricavi
2011 €773.572,59
2012 €700.192,13
2013 €741911,83
2014 €751.137,18
2015 €836.437,63
2016 € 1.055.419,20
2017 € 1.539.492,97

L’unitd produttiva di Mercato San Severino registra
ricavi al 31 dicembre 2017 - a confronto con ’anno 2016

- sostanzialmente stabili con una riduzione dello 0,61 %
pari a 10.819,00 euro.

Farmacia COFASER di Mercato San Severino

Anno Ricavi

2011 € 1.653.327,46
2012 ' € 1.468.418,00
2013 € 1.499.894,99
2014 € 1.462.530,27
2015 € 1.604.223,75
2016 € 1.778.743,78
2017 €1.767.924,44

L’unita produttiva di Battipaglia in via Ionio registra
ricavi al 31 dicembre 2017 - sempre a confronto con
’anno 2016 - sostanzialmente stabili con un incremento
dello 0,13% pari a 1.451,00 euro.

Farmacia COFASER di Battipaglia ~ Via Ionio

4
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Anno Ricavi

2011 €1.018.758,36
2012 €929.453,51

2013 €995.520,60

2014 € 1.055.076,80
2015 € 1.097.965,99
2016 € 1.120.394,37
2017 €1.121.845,64

. L'unita produttiva di Battipaglia in via Baratta registra

ricavi al 31 dicembre 2017 - rispetto all’analogo periodo
2016 - inferiori del 7,16% per un importo complessivo
pari a 56.845,00 euro.

Farmacia COFASER di Battipaglia — Via Baratta |
 Amno ~ Ricavi ]
2011 €796.81661 |
I 2012 €726.095,84 |
2013 e '€716.089,14
- 2014 €759.582,40
2015 € 778.483,90
2016 €793.577,28
2017 €740.531,58
a L'unita produttiva di Montecorvino Rovella registra

ricavi in diminuzione al 31 dicembre 2017 - rispetto allo
stesso periodo del 2016 — det 1,18% per un valore pari a
9.239,00 euro.

Farmacia COFASER di Monte Corvino Rovella

Anno Ricavi
2011 € 815.085,50
2012 € 760.095,67

2013 € 765.886,42
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2014 €781.515,88
2015 €737.741,80
2016 € 785.741,80
2017 € 776.609,95
. L’unitd produttiva di Castel San Giorgio registra una

riduzione dei ricavi al 31 dicembre 2017 rispetto alla
precedente annualitd del 5,85% per un valore pari a

81.257,88 euro.
Farmacia COFASER di Monte Corvino Rovella

Anno Ricavi

2011 €1.316.923,16
2012 € 1.245.766,39
2013 €1.313.388,92
2014 € 1.407.057,04
2015 € 1.430.437,66
2016 € 1.388.149,10
2017 €1.311.384,76

Un’ulteriore analisi & lo studio dei ricavi al 31 marzo 2017 - a
raffronto con stesso periodo dell’anno precedente - che
evidenzia un generale “trend positivo” con un aumento dei
ricavi complessivi del 5,93% per un valore di € 113.627,75,
L’incremento registrato & frutto delle procedure di
ottimizzazione del nuovo gestionale CSF Platinun e della
piattaforma di centralizzazione CloudFarm [Relazione
PharmaNomics (Unisa) sulle attivita di gestione logistica del
COFASER Prot.480/C/18)] e, altresi, frutto dell’adozione delle
strategie dell’H24 per la Farmacie di Sarno e Castel San
Giorgio, I'HI14 della Farmacia di Mercato San Severino e di
Battipaglia (via Baratta) nonché del SEMPRE APERTI (365gg
I’anno}.

Confronto ricavi Gennaio-Marzo 2016-2017

Periodo Ricavi

Trimestre I - Anno 2016 € 1.916.798,87

I
_
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Trimestre I - Anno 2017 € 2.030.426,75

Le iniziative intraprese dal COFASER in termini di innovazione
tecnologica nonché di ricerca e sviluppo e di centralizzazione
dei processi di acquisto, oltre che in un efficentamento dei
processi di gestione si sono tradotti anche in un generale
miglioramento delle performance complessive del gruppo
riscontrabile con riferimento a ciascuna delle unita produttive. A
tal, proposito si riporta di seguito il confronto tra le performance
registrate dalle singole unitd produttive nell’ultimo bimestre del
2016 e nell'ultimo bimestre del 2017

Unita

Produttive MERCATO SAN SEVERINO
3 Differenza Var. %
Periodo NOV-DIC 2016 | NOV-DIC 2047 [ ,ooc®tend | o o ote
Numero Clienti 14.980 | 17.336 2.356 J 15.737%;“ ]
e
:’5""“"’ Lordo | 3)6577.09 352.591,14 42.003 1353% |
:’e‘:’)"d""’ Qe 305.645,90 344,658, 14 39.012 12,76%
Venduto Lordo | o enian |
(S 179.501,32 173.062.43 -6.439 -3,59% |
Venduto Netio T y o
s 150.884,72 140.322.39 110.562 -7.00%
Scontriniemessil|l . 12.824 15.899 3.075 23.98%
Pezzi venduti 33.458 19.766 6.308 18.85%
‘("é'f"” odicassall sy 6118 204.335.75 49.575 12.03%
Margine (€) 8155361 97.598.50 16.045 19.67%
Unita '
Produttive CASTEL SAN GIORGIO
. Differenza Var. %
Periodo NOV-DIC 2016 | NOV-DIC 2017 | /0 | C86 20
Numero Clienti 13.067 13.602 535 4,09%
e sl (2754513 264951,65 | 1.006 038%
| |
:’5""""’ i 256.215,37 254.16675 | -2.049 0.80%
: Elaborazione dati estratti da B w cloud

Lt Ve lponul/stiag_sanjes jsp - download: 03.10.2018
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Venduto Lordo
SSN (€) 150.029,13 124.863,59 -25.166 -16,77%
Venduto Netto
SSN (€) 123.904,80 98.007,85 -25.897 -20,90%
Scontrini emessi 11.344 12.709 1.365 12,03%
Pezzi venduti 27.811 29,759 1.948 7,00%
:gpo”o dicassa| 4 310,57 156.159,77 23.849 18,03%
Margine (€} 69.348,26 71.289,27 1.941 2.,80%
Unita
Produttive BATTIPAGLIA = VIA BARATTA
i Differenza Var. %
Periodo NOV.-DIC 2016 | NOV-DIC 2017 201750 2016 | 2017 su 2016
Numero Clienti 8.110 8.328 218 2,69%
("5""““’ Lordo | 158 368.29 141114694 117221 £10,87%
(Vé‘:;"“'"'" Neito 152.2880] 1331039.42 119.249 212,64%
Venduto Lordo
SSN (€) 82.374,01 61.045,65 -21.328 -25,89%
Venduto Netto
SSN (€) 68.553,23 49.109,65 -19.444 -28,36%
Scontrini emessi 7.417 7.624 207 2.79%
Pezzi venduti 16.496 15.879 -617 -3.74%
}";’f’""" dicassal|pmg gy 734/78 83.929.77 195 0.23%
Margine (€) 45.424 .96 39.809,05 -5.616 -12,36%
Unita
Produttive BATTIPAGLIA » VIA JEMMA
. Differenza Yar. %
Periodo NOV-DIC 2016 | NOV-DIC 2017 2017 su 2016 | 2017 sw 2016
Numero Clienti R.118 7.804 -3l14 -3.87%
Venduto Lordo
(€) 177.397,03 162.974,55 14422 8:13%
Venduro Netro
(€) 172.984:47 158.008/13 14886 8.61%
Venduto Lordo
SSN (€) 99.828.81 8388722 3342 15.27%,
Venduio Netto
SSN (€) 83.211/68 67.786.26 213423 218.54%
Scontrini emessi 7.481 7.304 -177 2.37%

I ¢
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Pezzi venduti 18.345 17.357 088 -5.39%

Importo di cassa
(€) 89.772,79 90.311,87 539 0.60%

Margine (€) 46.586,08 | 4532348 -1.263 21 %

Unita it !
Produttive - SARNO

R oy ' | . | Differenza | Var.%
Periodo. | NOV-DIC2016 | NOV-DIC 2017 | 01 30 |0 %0 50
Numero Clienti | 15,891 U788 | 1998 | 1257%
Venduto Lorde it I Ak E M .- TR Al o
() | 254948800 || 304025810 [T RSO 29% S

|| 1L

T

| 42893 | 17.54%

==

Venduto Netto |
(€) : 24452641
Venduto Lordo G
SSN(€) 114.299,72

g
287419

99.308,76 o 2 2%

s - R T

HE

Venduto Nette' | r e ] A
SSN (€). 94.268,18 77.119.18 aLZ LIRS B 8.1 9%

13451 [ 1699 | a5 | 2631%
28447

Scontrini emessi |

Pezai venduti 5427 | 6980 | 2454%

Importo di cassa _ | e
(€) - 150.258,23 B 210.299,82 8

ek Bry

Margine (€] 71.150,36 50.263,24 19:113 26,86%

MONTE CORVINO ROVELLA

- 60.042 19.96%

Unith
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Produttive
i Differenza Var. %
Periodo NOV-DIC 2016 | NOV-DIC 2017 2017 50 2016 | 2017 502 2016

Numero Clienti 8.552 7.629 923 0.79%
Venduto Lordo
(€) 164.847,25 150.655,55 -14.192 -8.61%
Venduto Netto
(€) 161.637,91 147.395,15 -14.243 -881%
Venduto Lordo
SSN (€) 91.519,51 76.969,51 -14.550 -15,90%
Venduto Netio
SSN (€) 75.322,25 60.957,83 -14.364 -19.07%
Scontrini emessi 7.557 7.251 -306 a05%
Pezzi venduti 17.972 16.708 -1.264 -7,03%
Importo di cassa
(€) 86.315,66 86.437,32 122 0,14%
Margine (€ 46.824,29 42.845,36 -3.979 -8,50%

1 dati sintetizzati nella precedente Tabella, in particolare,
evidenziano che:

- T'unitd produttiva di Mercato San Severino nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumenio del
15,73% del Numero di Clienti rispetto allo stesso periodo
del 2016.

- T'unitd produttiva di Mercato San Severino nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
13,53% del Venduto Lordo rispetto allo stesso periodo del
2016.

- Punitd produttiva di Mercato San Severino nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
12,76% del Venduto Netto rispetto allo stesso periodo del
2016.

- l'unitd produttiva di Castel San Giorgio nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
4,09% del Numero di Clienti rispetto allo stesso periodo del
2016.

- 'unitd produttiva di Castel San Giorgio nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
0,38% del Venduto Lordo rispetto allo stesso periodo det
2016.

- unita produttiva di Battipaglia — Via Baratta nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
2,69% del Numero di Clienti rispetto allo stesso periodo del
2016.
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- Yunita produttiva di Battipaglia — Via Baratta nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
2,79% degli Scontrini emessi rispetto allo stesso periodo del
2016.

- ’unitd produttiva di Sarno nel periodo Novembre-Dicembre
2017 ha registrato un aumento del 12,57% del Numero di
Clienti rispetto allo stesso periodo del 2016.

- l'unita produttiva di Mercato San Severino nel periodo

Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
19,29% del Venduto Lordo rispetto allo stesso periodo del
2016.
I'unita produttiva di Mercato San Severino nel periodo
Novembre-Dicembre 2017 ha registrato un aumento del
17,54%det Venduto Netto rispetto allo stesso periodo del
2016.

Ampliando I’analisi delle performance economico-finanziarie
del consorzio & possibile evidenziare che |'andamento positivo
si & consolidato nel corso del tempo. In particolare,
I’innovazione tecnologica posta in essere dal COFASER,
dapprima con il Sistema F Platinum e successivamente con
“CloudFarma”, ha consentito I’implementazione di un processo
volto all’ottimizzazione dei flussi logistici ¢ di gestione dei
magazzini basato sulla centralizzazione degli acquisti.

Tale processo ha, nei fatti, consentito al COFASER di
migliorare le proprie performance economico-finanziarie con
riferimento  ad alcuni dei principali valori riguardanti
I’andamento commerciale come evidenziato nella seguente
Tabella.

Confronto performance COFASER (I Trim. 2017 -1

Trim. 2018)
I Trim. 2017 | I Trim. 2018 Differenza

Campo I Trim 2018 -

Valore Valore i trim. 2017
Giorni Lavorati 85 86 + ]
Numero Clienti 119.325 129.350 + 10.025
McdiafChcadiper] BP0 214,51 +13,96
ora
Media S pezzi | B> 14 2,27 +0,13
cliente
Numero ricette 48.480 66.005 + 17.525
Numero B ricetie 46.807 63.877 + 17.070
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SSN

Numero  ricette 1.673 2128 + 455
autorizzate

Numero ricette a 8.253 8.747 + 494
Zero

Totale  vendulo 5 319.606,10 € | 2.359.309,49 € | +39.70339 €
I)‘;i‘e venduto | ) 394.794,24 € | 2.440.224,80 € | + 45.430,56 €
Margine 636.134,19 € | 701.200,19 € | +65.066,00 €
Media. : importo 1181 € 12,15 € +034€
scontrint

Fonte: Estrapolazione da Sistema F Platinum in data 01.04.2018

In particolare, i dati riportati in Tabella | evidenziano che:

Dal I Trimestre 2017 al I Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento di 10.025 clienti

- Dal I Trimestre 2017 al 1 Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento della Media Clienti per ora
di 13,96

- Dal ] Trimestre 2017 al I Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento della Media Pezzi per
Cliente paria 0,13

- Dal I Trimestre 2017 al 1 Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento del numero di ricette di
17.525 unita

- Dal I Trimestre 2017 al [ Trimestre 2018 it COFASER
ha registrato un incremento del numero di ricette SSN di
17.070 unita

- Dal I Trimestre 2017 al I Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento del numero di ricette
autorizzate di 494 unita

- Dal I Trimestre 2017 al [ Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento del Totale venduto netto di
39.703,39 €
Dal I Trimestre 2017 al I Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento del Totale venduto lordo di
45.430,56 €

- Dal I Trimestre 2017 al I Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento del Margine di 65.066,00 €

- Dal I Trimestre 2017 al I Trimestre 2018 il COFASER
ha registrato un incremento della Media importo
scontrini di 0,34 €

b dn
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Estendo P'arco temporale di riferimento & possibile notare che
nei primi sei mesi del 2018, si & registrato, rispetto allo stesso
periodo del 2017, un incremento dei ricavi di vendita pari a
227.221,22 € (8,88%).

Confronto ricavi per Merci C/vendita COFASER
(I Semestre 2017 - I Semestre 2018)

. _ I Semestre I Semestre
Unitg Produttiva Var. (€) Var, (%)
Anno 2017 Anno 2018
Battipaglia Via | ,5090884¢ | 254228146 | 3.43930€ 1,35%
Jemma
Sarno 457.439,67 € 559.423 91 € 101.984,24 € 18,23%
AL 489.71447€ | 560.046,53€ | 7033206€ | 12,56%
Severino
Ionio 319.378,83 € 313.009,11 € -6.369,72 € -2,03%
Battipagha Via | 53 o4 19€ | 228971466 | 548727€ | 2.40%
Baratta
Montecorvino 218.138,26 € 235.174,88 € 17.036,62 € 7.24%
Castel San 372.816,09€ | 408.127,54€ | 3531145€ | 865%
Giorgio
Totale 2.331.760,35 € | 2.558.981,57 € | 227.221,22€ | 8,88%
Tale dato risulta ancora pil rilevante se si considera che esso
riferisce esclusivamente alla vendita di Predotti di Fascia C e
non anche ai prodotti di Fascia A, evidenziando, quindi, una
crescente capacita del consorzio di attirare segmenti di mercato
profittevoli.
L'andamento positivo emerge anche con riferimento ai ricavi
derivanti dal servizio di prenotazione CUP rispetto al quale
confrontando il primo semesire del 2017 e il primo semestre del
2018 emerge un incremento di 1.156,52 € (8,85%).
Confronto ricavi derivanti dal servizio di prenotazione CUP
(I Semestre 2017 - I Semestre 2018)
- . 1Semestre | ISemestre .
Unita Produttiva Anno 2017 | Anno 2018 Var. (€) Var. (%)
Battipaglia Via 2.650,23 € 2.38264€ | - 267,59€ -11,23%
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Jemma
Sarno 1.445,85 € 2.259,719 € 813,94 € 36,02%
p T 1.017,83€ | 168846€ | 670,63 € 39,72%
Severino
Ionio 2.718,70 € 1.72570€ | - 99299 € -57,54%
Battipaglia Via 246518€ | 2072.17€ |- 39301€| -1897%
Baratta
Montecorvino -
Castel San Giorgio| 1.611,63€ 2.937,17€ 1.325,54 € 45,13%
Totale 11.90942 € | 1306594 € | 1.156,52 € 8,85%
Ampliando la prospettiva di osservazione al complesso delle
attivitd poste in essere dal COFASER neli’ambito della gestione
ordinaria, si conferma I’andamento positivo seppur pid
modesto con un aumento di 128.637,36 € (3,07%).
Confronto totale dei ricavi COFASER
(I Semestre 2017 - 1 Semestre 2018)
[ Semestre I Semestre Var. (€) Var.
Anno 2017 Anno 2018 ' (%)
Merci C/Vendite 2.331.760,35€ | 2.558.981,57€ 22722122 € 8,88%
Ricavi Asl 1.673.381,28 € 1.457.548,80€ | - 215832,39€ |-1481%
2;";‘” Prenotazioni | |, 909 45 ¢ 13.065,94 € 1.15652€ | 885%
Ricavi Fatt. Vendita 43.149,78 € 149.791,79 € 106.642,01 € 71,19%
*Premi Su Vendite 9.450,00 € 9.450,00 € 100,00%
Totale 4.060.200,83 € | 4.188.838,19€ | 128.63736 € | 3,07%
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L', inoltre, doveroso precisare che il miglioramento delle
performance economico finanziarie del consorzio cui si riferisce
netla presente relazione ¢ stato reso possibile anche
dall’implementazione di un avanzato sistema di gestione
centralizzato degli ordini tramite piattaforma informatica.
L’ordine centralizzato, cosi come illustrato nelle figurc di
seguito riportate ed estrapolate dal geslionale Sistema F
Platinum in uso presso le Unita Farmaceutiche del Consorzio
COFASER, consente di ridurre notevolmente i costi di acquisto
(si veda in proposito la differenza tra Ordine Singolo e Ordine
Centralizzato) e di ottimizzare, al contempo, i flussi di merci ¢ i
tassi di rotazione del magazzino.
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LEGENDA ALLE FIGURE

C.Reale: prezzo di acquisto
al netto di LV.A.

Sc.Reale: margine

Figura 1: Analisi prezzo di acquisto prodotto campione
“Collagenil Cleansing Soft-Scrub detergente 200ml”
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Fonte: Estrapolazione da Sistema F Platinum in data 02.04.2018

Come evidenziato in Figura 1, con riferimento al prodotto
campione “Collagenil Cleansmg Soft-Scrub detergente 200ml”
casualmente selezionato’, il passaggio dall’ acquisto individuale
presso il grossista delle singole farmacie all'acquisto diretto
dall’azienda farmaceutica della singola unitd farmaceutica
all’acquisto centralizzato effettuato da! Consorzio direttamente
dall’azienda farmaceutica ha consentito un abbattimento del
prezzo di acquisto da 12,98€ a 4,06€ con un conseguente
incremento del margine che & passato dal 21,87% al 69,50%
nonostante I’attuazione di una politica di price competition’
diretta ad ampliare la quota di mercato del consorzio.

? La proceduca di campionamento casuale si & basata sull’estrazione di un

numero casuale a 9 cifre tramite software R version 3.5.0 (https://www.r-project org/).

* Per una visione puntuale sul tema si veda, tra ghi altri, Choi, S. C. (1991)

Price competition in a channe! structure with a common retailer. Marketing Science,
10(4). 271-296.

jA
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Figura 2: Analisi prezzo di acquisto prodotto campione
“Collagenil Cleansing Acqua rivitalizzante 400mi”
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Fonte: Estrapolazione da Sistema F Platinum in data 02.04.2018

Come cvidenziato in Figura 2, con riferimento al prodotto
campione “Collageni! Cleansing Acqua rivitalizzante 400ml|”
casualmente selezionato!, il passaggio dall’acquisto diretto
dall'azienda farmaceutica della singola unitd farmaceutica
all’acquisto centralizzato effettuato dal Consorzio dircttamente
dall’azienda farmaceutica ha consentito un abbattimento del
prezzo di acquisto da 6,63€ a 3,28€ con un conseguente
incremento del margine che & passato dal 54,56% al 72,58%
nonostante !'attuazione di una politica di price compen'tian"
diretta ad ampliare la quota di mercato del consorzio.

* La procedura di campionamento casuale si & basata sull'estrazione di wn
numero casuale a 9 cifre tramite software R version 3.5.0 (hups//www c-project. org/).
* Per una visione puntuale sul tema si veda. tra gli altri, Choi, §. C. {1991)

Price competition in a channel structure with a common retailer Marketing Science,
10(4). 271-296
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Figura 3: Analisi prezzo di acquisto prodotto campione “Zcare
Protection Exotic Vapo”
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Fonte: Estrapolazione da Sistema F Platinum in data 02.04.2018

Come evidenziato in Figura 3, con riferimento al prodotio
campione “Zcare Protection Exotic Vapo” casualmente
selezionato®, il passaggio dall’acquisto diretto dall’azienda
farmaceutica della singola unitd farmaceutica all’acquisto
centralizzato effettuato dal Consoszio direttamente dall’azienda
farmaceutica ha consentito un abbattimento del prezzo di
acquisto da 4,95€ a 3,37€ con un conseguente incremento del
margine che & passato dal 39,00% al 58,52% a parita di prezzo
di vendita (9,90€).

® La procedura di campionamento casuale si & basata sullestrazione di un
numero casuale a 9 cifre tramite software R version 3.5.0 (hups://www.r-project.org/).
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Figura 4: Analisi prezzo di acquisto prodotto campione
“Massigen Magnesio Potassio Forte 24*6 300g"
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Fonte: Estrapolazione da Sistema F Platinum in data 01.04.2018

Come evidenziato in Figura 4, con riferimento al prodoito
campione ‘“‘Massigen Magnesio Potassio Forte 24*6 300g”
casualmente sclezionato’, il passaggio dall'acquisto diretto
dall’azienda farmaceutica della singola unitd farmaceutica
all’acquisto centralizzato effettuato dal Consorzio direttamente
dall’azienda farmaceutica ha consentito un abbattimento del
prezzo di acquisto da 6,20€ a 3,73€ con un conseguente
incremento del margine che ¢ passato dal 54,230% al 72,50%
nonostante l'attuazione di una politica di price competition®
diretta ad ampliare la quota di mercato del consorzio.

" La procedura di campionamento casuale si 2 basata sull'estrazione di un
numero casuale a 9 cilre tramite sofiware R version 3.5.0 (hups://www.c-project org/).

¥ Per una vistone punwuale sul wma si veda. uva gli ahri. Choi, S, C. (1991).
Price competition in a channel structure with a common retailer. Markeling Science,
10(4). 271-296.
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Figura 5: Analisi prezzo di acquisto prodotto campione “Vivin
C 330mg+200mg effervescenti”
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Fonte: Estrapolazione da Sistema F Platinum in data 01.04.2018

Come evidenziato in Figura 5, con riferimento al prodotto
campione “Vivin C 330mg+200mg effervescenti” casualmente
selezionato’, il passaggio dall’acquisto presso il grossista della
singola unitd farmaceutica all'acquisto centralizzato effettuato
dal Consorzio direttamente dall’azienda farmaceutica ha
consentito un abbaitimento del prezzo di acquisto da 5,05€ a
3,99€ con un conseguente incremento del margine che & passato
dal 27,86% al 38,04% a parita di prezzo di vendita (7,70€).

Analizzando i dati presentati emergono con chiarezza i vantaggi
derivanti dall’implementazione di una strategia di innovazione
tecnologica ad opera del COFASER e, in particolare, il
miglioramento delle performance economico-finanziarie (si
vedano, in proposito, [’andamento del venduto lordo,
I’andamento del venduto netto ¢ 1'andamento del margine) ¢
delle potenziali leve di azione per la fidelizzazione del
cliente/paziente (si vedano, in proposito, |'andamento del
numero clienti, della media clienti per ora, del numero pezzi
clienti, numero di ricette e della media importo scontrini)
generato dalla centralizzazione degli acquisti

* La procedura di campionamento casuale si & basata sull'esicazione di un
numero casuale a 9 cifre tramite software R version 3.5.0 (htips://www.r-project.org/).
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Il percorso intrapreso dal COFASER in termini di innovazione
tecnologica nonché la crescente attenzione con riferimento alle
dinamiche sottostanti la ‘“centralizzazione degli acquisti”
rappresentano oggi importanti leve di azioni su cui il consorzio
pud agire per assicurare la realizzazione di quel progetto di
espansione e consolidamento da cui non si pud prescindere se si
vuole assicurare la sopravvivenza della rete nel tempo.

In tale accezione, quanto finora realizzato ¢ da considerarsi solo
la fase embrionale di un piti ampio percorso di sviluppo che,
facendo leva sull’informatizzazione delle farmacie e sulla
centralizzazione degli acquisti, vede nel Deposito Farmaceutico
un passo fondamentale per la realizzazione di quecl concept di
farmacia di servizio invocato tanto dagli operatori di settore
tanto dal mercato (Cipolla & Maturo, 2001).

Con specifico rifcrimento ai vantaggi potenziali derivanti
dall’apertura del Deposito Farmaceutico occorre rilevare che
allo stato il COFASER ha avviato una prima analisi del mercato
potenziale riscontrando, nei fatti, la possibilith -grazie al
percorso intrapreso di centralizzazionc degli acquisti e alla
connessa riduzione dei prezzi di acquisto- di intraprendere
vendite dirette a grossisti ¢ farmacie esterne alla rete del
consorzio con un margine immediato dal 5% al 15%.

Tale prima fase sperimentale, a seguito della prossima apertura
del Deposito [Unitd Produttiva (Presentazione istanza alla
Regione Campania: 13.02.2018; Acquisizione papere igienico
sanitario dall’A.S.L. di Salerno: 20.02.2018; Verbale parere
favorevole Regione Campania: 26.03.2018) ai sensi del D.lgs
219/2006 (artt. 99 -112) e successive modifiche], consentira al
COFASER di realizzare vendite con margine diretto compreso
trail 10% e il 15% e di realizzare vendite ad incasso immediato
rispetto ad un pagamento dilazionato con I'azienda farmaceutica
concordato in 120 giorni. Tale possibilita, oltre ad asstcurarc una
maggiore penetrazione del consorzio sul mercato e ad
incrementare il volume dei dati disponibili in base al quale
elaborare pil efficaci ed efficienti strategie di marketing,
genererd anche un impatto positivo sul cash flow aziendale
consentendo al COFASER di rafforzare la propria indipendenza
finanziaria e di avviare ulteriori progetti di sviluppo ed
espansione.

Le strutture del costituendo Deposito, inoltre, a partire dal mese
di marzo 2018 accolgono anche gli Uffici Amministrativi del
COFASER con una conseguente riduzione di spese gestionali
oltenute meglio sfruttando gli spazi di Mercato San Severino
altraverso ’allocazione dell’archivio storico del consorzio.
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I ricavi delle vendite nel 2017, rispeito al precedente
esercizio, sono cresciuti di + 484.308 euro.

Confronto tra i Ricavi delle vendite e delle prestazioni
Anni 2016 - 2017

8.200.000
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7.900.000
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Occorre, inoltre, osservare che dall’analisi del bilancio redatto
per lesercizio 2017 di particolare interesse risultano essere le
voci riguardanti i crediti esigibili oltre I'esercizio. In particolare,
La voce “crediti tributari ™ comprende tra le diverse voci anche
il Credito d'imposta bonus investimenti al Sud per euro 20.554 ¢
il Credito d’Imposta Ricerca e Sviluppo in partenariato con
Pharmanomics Unisa “Centro Interdipartimentale di Ricerca
Tecnologie Farmaceutiche e Farmacoeconomiche™ per euro
78.640.

Sul credito d'Imposta Ricerca e Sviluppo, come previsto dalla
circolare n. 5/E del 16 marzo 2016, si allega certificato  ai sensi
dell’art. 3 del DI 23.12.2013 n. 145 rilasciato da un
professionista iscritto nel registro della revisione legale
(alleggato “A").

La voce “crediti verso altri esigibili oltre I'esercizio successivo™
si compone di un credito che il Consorzio vanta dal Comune di
Cava dei Tirreni per euro 29.386, da un credito vs. Asl Salerno
per euro 41.300,33 disposto per sentenza non impugnata e
diventata ormai definitiva.

[l credito vantato nei confronti del Comune di Cava de’ Tirreni,
& sorto dalla cessione di una risorsa umana del CoFaSer, per
aver adito prima all’istituto del comando e poi alla definitiva
mobilitd. Trattasi di un credito certo ed esigibile, come
dimostrato dalla storia degli incassi gia avvenuti nel 2017 (pari
ad € 39.195,00) ¢, non ultimo I’incasso di aprile 2018 (pari ad €
8.865,85 a scomputo del credito di che trattasi iscritto nel
consuntivo 2017).

Invece, per quanto riguarda il credito vantato nei confronti
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dell’ASL SA, con ogni probabilitad non & rientrato nell’accordo
transattivo dell’ ASL SA del 2014, la qual cosa € stata dimostrata
dalla stessa ASL SA che in sede di conienzioso appena
conclusosi, non ha mat mosso in merito alcun rilievo.

Infatti, 'emarginato procedimento ha avuto esito soddisfacente
poiché 1'adito Tribunale con la sentenza n. 842/2017 ha
condannato I'ASL Salerno al pagamento in favore della
Farmacia Comunale 8" sede a mezzo del COFASER, ovvero al
corresponsione della somma di € 37.283,51 oltre interessi legali
con decorrenza dal 22.10.2009 fino a soddisfo, compensando le
spese processuali.

La sentenza, non impugnata, ¢ divenuta definitiva, munita della
formula esecutiva e dunque ritualmete notificata all'ASL
Salerno: essendo decorso il termine previsto ex lege (120 gg.
dalla notifica della sentenza), il legale gid incaricato ha
provveduto a notificare anche ['atto di precetto all'ASL
SALERNO per la complessiva somma di €. 41.300,33.

Tuttavia, va da se che nell’improbabile mancata esigibilita della
stessa, nel rispetto dei principi contabili, si procederd allo
stralcio dello stesso come precisato nclla nota integrativa al
bilancio.

Formazione; on the job; progressive learning

L’Ente oltre ad adottare un piano di formazione, ha sviluppato
una stretta ed efficace cooperazione tra Universita e
industria di Settore sia a livello nazionale che regionale
orientando la stessa verso l’innovazione ed il trasferimento
della conoscenza dalle Universitd al mondo dell’impresa
compresa quella partner tecnoligica.

I COFASER conducendo ’esercizio e la gestione di 7 farmacie
comunali tutte site nci comuni della provincia di Salerno negli
ultimi anni ha acquisito le caratteristiche di una vera e propria
Azienda Sanitaria di Servizi, assumendo il profilo di “Farmacie
come mini-ospedali”, nell'ottica di risparmio della spesa
pubblica. In tale direzione, la Governance Aziendale ha messo
in atto una serie di iniziative volte ad offrire un servizio sempre
pih efficiente ai propri clienti e all’intera comunitd: ha
sottoscritto la "Convenzione per le attivita di prenotazione,
incasso ticket e consegna referti, relative alle prenotazioni
specialistiche ambulatoriali tramite il sistema di accesso CUP"
con | 'Azienda Ospedaliera Universitaria S. Giovanni e
Ruggi D'Aragona e Federfarma; ha stipulato in data 09
settembre 2016 un contratto di collaborazione Scientifica e di
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Formazione con il Pharmanomics, Centro interdipartimentale
di Ricerca Tecnologie Farmaceutiche e Farmacoeconomiche
deli’Universita degli Studi di Salerno teso a realizzare una
integrazione tra saperi accademici e competenze professionali
basata sulla collaborazione sinergica fra le parti con particolare
riferimento alle attivita di formazione ¢ ricerca; infine il dotarsi
di un sistema informatizzato che consentira la gestione
centralizzata di un magazzino informatizzato ¢ recettore unico di
acquisti ha richiesto formazione continua in aula ed in e-
learning.

Tutti gli investimenti e le azioni su descritte vogliono essere una
risposta reale alle tendenze in atto nel “mercato della Salute”
che evidenziano una crescente insoddisfazione dei cittadini nei
confronti delle proposte di valore e dei servizi tradizionali. Le
mutate esigenze della popolazione e la crescente variabilita degli
stili di consumo stanno spingendo verso un profondo
ripensamento nel modo in cui i cittadini immaginano e
usufruiscono del servizio sanitario. In tale mutato scenario, la
farmacia si presenta come attore ideale nell’assicurare la
soddisfazione di bisogni consci € inconsci dell’utenza agendo su
un utilizzo strutturato delle informazioni disponibili. In tale
accezione, il processo innovativo in atto risponde pienamente
alle esigenze di un mercato in profonda evoluzione
configurandosi come percorso ideale neli’assicurare al consorzio
I’ottenimento € il mantenimento di un vantaggio competitivo
difendibile per il successivo quinquennio. In particolare
Pinvestimento realizzato con riferimento al sistema
gestionale consente oggi al consorzio di raccogliere ed
elaborare in tempo reale i flussi monetari e commerciali
delle singole farmacie con effetti positivi in termini di
definizione delle politiche di marketing e fidelizzazione.

Rapporti con altre imprese, reti di
impresa.

Il Consorzio costituisce, di fatto, una realta di impresa.

Tale assunto iniziale legittima il perseguimento delle finalita
statutarie anche attraverso strumenti legislativi, di introduzione
cronologicamente successiva all’anno della fondazione.

Tra i tanti, lo strumento che pare meglio attagliarsi alla esigenza
di flessibilitd aziendale scongiurando 1'adozione di modeili
civilistici bloccati, onerosi e sconsigliabili, pare essere quello
del contratto di rete tra imprese introdotto nel nostro
ordinamento dall’art. 3, commi 4-ter, 4-quater, 4-quinquies,

———
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della Legge n. 33 del 9 aprile 2009 (di conversione del D.L. n.5
del 10 febbraio 2009), cosi come modificata prima dal D.L. n.
78 del 31 maggio 2010,convertito nella Legge n. 122 del 30
luglio 2010 ¢ poi dal D.L. n. 179 del 18 ottobre 2012 convertito
con modificazioni nella Legge n. 221 del 17 dicembre 2012.

Si tratta di una intcsa, sia nella forma della rete contratto, che in
quella della rete soggetto, mediante la quale plir soggetti di
impresa si impegnano a collaborare al fine di accrescere, sia
individualmente che collettivamente, la propria capacita
innovativa e la propria competitivita sul mercato.

Lo strumento, oltre a consentire iPadozione di politiche di
sviluppo e di marketing condivise, consentirebbe di iperfetare
il costo delle risorse umane attraverso lo strumento de! distacco
dei lavoratori tra imprese endo-rete, legittimato non pin
dall’esistenza di un interesse transeunte bensi da quello di un
interesse “strutturale”, provato, in re ipsa, dal *“contratto di
rete” utile anche per la centrale acquisti, formazione del
personale, stipula convenzioni, distribuzione per conto, e
commerce, etc.

Azioni proprie e azioni/quote di
partecipazione al fondo consortile;
vicende.

1l Consorzio conferma anche per quest’anno che non possiede
azioni proprie ¢ azioni/quote di societa controllanti.

Sono in corso colloqui tra ’Amministrazione Comunale di
Battipaglia, che sta valutando anche alla luce del contenzioso
civilistico tra le parti che si & concluso con la sentenza di
incompetenza giurisdizionale ergo rimettendo la stessa a quella
amministrativa: le ipotesi che restano in piedi sono o !’istaurarsi
di un nuovo giudizio innanzi al Tar o che il Comune di
Battipaglia possa rientrare nel consesso Consortile come pure si
¢ palesato durante la due diligence, ipotesi quest’ultima che
renderebbe nuovamente disponibile al Consorzio la quota di
partecipazione al fondo consortile del Comune di Battipaglia,

oggi prudenzialmente ancora accantonata.

Diverso il discorso per il Comune di Montecorvino Rovella, la
cui convenzione & da tempo scaduta, ed & in corso un arbitrato
tra le parti atto a dirimere la vicenda de quo.

Fatti di rilievo avvenuti prima della chiusura dell'esercizio
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Protocollo di intesa per attivitd di collaborazione
scientifica e di formazione con il Centro
Interdipartimentale di Ricerca in Tecnologie
Farmaceutiche e Farmacoeconomiche
PHARMA _NOMICS dell’Universita degli Studi di
Salerno via Giovanni Paolo II 132, 84084 Fisciano (SA),
Partita Iva n. 00851300657, rappresentato nella persona
del Direttore pro tempore, Prof.ssa Rita Patrizia Aquino,
nata a Montefredane (AV) il 3/11/1958, domiciliato per
la sua carica presso la sede del Dipartimento di Farmacia
(9 Settembre 2016 Prot. UNSACLE-0049059).

PHARMA_NOMICS ¢ stato costituito con D.R. 65052
del 24.11.2014 all’interno dell’Universita di Salerno e ha
come finalitd primarie di coordinare e promuovere la
ricerca e il confronto sui temi delle Tecnologie
Farmaceutiche al servizio del settore farmaceutico e
sanitario, Studi a supporto di valutazioni HTA,
Farmacovigilanza e Farmacoeconomia, Management
farmaceutico, Marketing farmaceutico ¢ discipline
economiche-aziendali nell’Universitd di Salerno e nel
territorio provinciale con particolare riguardo agli aspetti
farmaceutici/farmacologici/tossicologici, normativi,
economico-aziendale, sociali e culturali connessi all’uso
corretto dei medicinali e prodotti per la salute, loro
impatto sulla salute dell’vomo e sul sistema sanitario
nazionale. Ancora, quello di far progredire rtutti gli
operatori sanitari (farmacisti, medici, biologi, laureati
triennali di ambito sanitario, economisti, esperti di
normativa) nella conoscenza dell’HTA, delle reazioni
avverse, effetti collaterali, interazioni e tollerabilitd di
farmaci, fitoterapici, cosmetici e nutraceutici nonché
nella conoscenza del rapporto rischio/beneficio nell’uso
dei medicinali e prodotti per la salute.

Le ragioni della collaborazione tra il COFASER e il
Pharma_nomics nascono soprattutto dal presupposto che
la gestione delle farmacie comunali da parte degli Enti
locali deve considerarsi realizzata “in nome e per conto”
del Servizio Sanitario Nazionale, costituendo I’esercizio
di un Servizio Pubblico e trattandosi di un'attivita rivolta
a fini sociali ai sensi dell'art. 112 del d.lgs. n. 267 del
2000 il quale consente agli Enti locali, nell'ambito delle
rispettive competenze, di provvedere alla gestione dei
servizi pubblici che abbiano ad oggetto fa produzione di
beni ed attivitd rivolte a realizzare fini sociali ed a

41



COFASER

I Consorzio di Enti Pubblici Locali

promuovere lo sviluppo economico e civile delle
comunita locali.

Il Pharma_nomics con I'insieme delle sue competenze
multi-disciplinari rappresenta un organismo di supporto,
nei settori di competenza, alla realizzazione di attivita
rivolte al perseguimento di fini sociali ¢ alla promozione
dello sviluppo economico e civile delle comunita locali
attraverso la verifica e la sperimentazione di idee e
progetti innovativi: tutte attivitd che il COFASER sta
conducendo attraverso progettualita per le quali ha
investito importanti risorse economiche ed umane,
ritenendo di poter e dover rispondere alla concorrenza di
settore. 1 contratti e la borsa di ricerca hanno proprio ad
oggetto I'Innovazione Tecnologica ¢ Formazione
Avanzata nel Settore Galenico Magistrale nel Sistema
Farmacia.

Avvio della procedura di scioglimento del Contratto
di appalto tra Consorzio e CSF SISTEMI s.r.l. - sede
legale in Anagni (FR) alla via del Ciavaitino sac, C.F. e
P.IVA 01699880603, iscritta al REA di Frosinone con n.
01699880603, REA 65636, in persona del dott. Raffaele
Giannetti, nato a Roma il 18.07.1948 - CUF.
GNNRFLA48LI18HS501U nella qualitd di Amministratore
delegato e legale rappresentante p.t. finalizzata
all’acquisizione e connessa patrimonializzazione del
software per la gestione centralizzata dei processi
logistici.

La stipula ¢ I'investimento de quo condivisa pienamente
dagli Organi Amministrativi quale fondamentale
strumento di Innovazione Tecnologica (non & un
semplice gestionale), & relativa alla procedura aperta per
la gestione centralizzata di un magazzino
informatizzato - recettore unico acquisti di farmaci sop,
otc, medicinali omcopatici, parafarmaci, farmaci non
etici e, piu in generale, prodotto erogabili nel normale
ciclo distributivo delle farmaci comunali gestite dal
COFASER (Registrato all'Agenzia delle Entrate
Provinciale di Frosinone il 2 Settembre 2016 al N.245
Serie 3).

In tale accezione, il processo innovativo in atto risponde
pienamente alle esigenze di un mercato in profonda
evoluzione configurandosi come percorso ideale
nell’assicurare  al consorzio I'ottenimento ed il
mantenimento di un vantaggio competitivo difendibile
per il prossimo quinquennio. In  particolare,
I’investimento in atto sul sistema gestionale sard in grado

Consorzio Farmacie Servizi
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di assicurare la raccolta ed elaborazione in tempo reale
dei flussi monetari e commerciali nelle singole farmacie
con cui il consorzio mira ad offrire soluzioni
personalizzate ai diversi mercati locali. In tale direzione,
I'implementazione di un processo strategico proattivo
fondato su una approfondita conoscenza delie dinamiche
di mercato ¢ delle abitudini farmaceutiche e di acquisto
del mercato dovrebbe consentire al consorzio di
inecrementare il proprio fatturato del 30% nel
prossimo triennio anche, attraverso, I’identificazione
di nuovi mercati e la creazione di nuovi bisogni.

La soluzione sta consentendo la gestione centralizzata
attraverso una piattaforma informatica delle farmacie
aderenti al COFASER e si candida nella seconda fase a
farlo con le altre Farmacie Comunali e/o Private
attraverso un Sistema di Rete che non e solo Virtual Web
ma anche fisico attraverso un Deposito autorizzato ex
Lex 219/2006 sia per gli acquisti che per le vendite.

Tale piattaforma migliora le performance gestionali della
farmacia ottimizzando i flussi informatici e la gestione
dei magazzini attraverso |'interazione tra un sistema di
centralizzazione del magazzino e una piattaforma
informatica di gestione delle farmacie. Siffatta
configurazione consente, tra le altre cose, di effettuare da
remoto in tempo reale il monitoraggio di ttti i
magazzini delle singole wunitd farmaceutiche del
COFASER ¢ I'andamento delle vendite in ciascuna
farmacia.

Il centro unico acquisti gestito centralmente funge da
anello intermedio tra le singole unitd/farmacie del
COFASER e tra queste e i fornitori assicurando la
rotazione dei farmaci e/o dei prodotti tra le farmacie, nei
processi di approvvigionamento e un monitoraggio
costante dei dati di vendita e dei flussi finanziari delle
farmacie.

In tale prospettiva il sistema innovativo permette inoltre
I’acquisizione ed elaborazione, in collaborazione con le
farmacie, di una serie di dati che servono da base per
effettuare accurate analisi economico finanziarie per la
gestione manageriale e il miglioramento delle
performance economiche delle farmacie gestite dal
COFASER, proprio grazie ad un’unica piattaforma
online che permette la gestione dei magazzini e dei dati
economico-finanziari risultanti dalle vendite, il tutto in
tempo reale e permettendo, quindi, una rapiditd di
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intervento, scnza cguali nel settore, sulle problematiche
che il software segnalera.

Il software addirittura consente di monitorare in tempo
reale - dal lettore ottico posizionato in ogni singola
farmacia - le scorte e i dati di vendita dei singoli prodotti
dispensati da ciascuna unitd di farmacia consentendo di
gestire in modo ottimale il livello delle scorte presenti
nei singoli magazzini, e di emettere una proposta di
ordine all’Ufficio amministrativo del COFASER che
ordinerd al fornitore il reintegro delle scorte, a seguito
del raggiungimento del livello minimo di scorte definito
per ogni articolo presenie in magazzino.

L’aggiudicatario provvede, quale centrale unica di
acquisto, a  predisporre  qualitativamente e
quantitativamente proposte di ordini di prodotti e
farmaci, quale intermediario tra il Consorzio ed i
Fornitori tenendo conto delle specifiche esigenze di
ciascuna unitd farmaceutica, rapportate alle relative
vendite.

Prima di provvedere al predetto acquisto, l'aggiudicatario
innanzitutto verifica se il farmaco e/o prodotto non
disponibile presso la singola unitd farmaceutica sia
invece presente presso altra unitd consortile; in questo
caso, viene impartito un ordine all'unitd presso cui &
disponibile il farmaco efo prodotto, di trasferire lo stesso
presso quello che ne ha la necessita.

Il prodotto viene poi materialmente trasportato altraverso
mezzi e personale consortile.

Il software contempla innanzitutto degli alert relativi al
raggiungimento dei limiti minimi di scorta presso
ciascuna unitd farmaceutica - con attivazione immediata
della procedura di ricerca del prodotto presso le altre
unita connesse in rete, onde segnalare la possibilitd di
approvvigionamento mediante rotazione - e di quelli
generali del magazzino unico virtuale - al fine di
consentire in tempo utile la programmazione degli
acquisti e I'approvvigionamento presso ciascuna unita,

L'aggiudicatario propone un unico ordine generale,
dando poi indicazioni, da trasmettere al fornitore, circa la
specifica ripartizione dello stesso tra le singole unita
farmaceutiche.

1l software, inoltre, rende disponibile la creazione di un
database statistico, idoneo a consentire il dettaglio ¢ la
sintesi dei dati di vendita, in capo a ciascuna unitd
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farmaceutica, onde  consentire una efficace
programmazione degli acquisti in ragione dello storico
del venduto.

Il predetto software gestionale del magazzino
informatizzato consente la perfetta tracciabilita del
materiale ordinato e successivamente consegnato presso
ciascuna unitd farmaceutica ed eventualmente ricollocato
presso altra unita.

L’architettura proposta & una piattaforma Cloud basata
su tecnologie web oriented con garanzia sui livelli di
funzionamento, affidabilita e sicurezza.

Corte di Appello di Salerno - r.g. 1170/2016 - relatore
dott. D'Apice - parti Cofaser ¢ Rossini e Carrano -
prossima udienza 05.07.2018

Il presente giudizio ha ad oggetto l'opposizione alla
sentenza n. 1388/2016 emessa dal Tribunale di Nocera
Inferiore nella persona del dott. Cappiello.

La udienza, fissata per il 05.07.2018, avra ad oggetto la
precisazione delle conclusioni.

Proposta di Adesione del Comune di Auletta
(D.C.C.N.2 del 28/2017 e D.G.C.N.13 del 29/03/2017) al
Consorzio esistente COFASER

Proposta di Adesione del Comune di San Valentino
Torio (D.C.C.N.136 del 20.12.2017) al Consorzio
esistente COFASER

Proposta di Adesione del Comune di Bracigliano
(D.C.C.N.33 del 5 Ottobre 2017) al Consorzio
esistente COFASER

COFASER - Consorzio Farmacie Servizi/FARVIMA
MEDICINALI S.p.A. - R.g. n. 5469/2017 - Tribunale
di Milano - Sez. VI - Dott. Stefani

A seguito del rigetto dei ricorsi cautelari di cui si &
parlato prima, la FARVIMA MEDICINALI S.p.A. ha
adito nuovamente il Tribunale di Milano, con atto di
citazione, notificato a mezzo pec il 10.01.2017, al fine di
sentire accogliere le seguenti conclusioni: “1) accertare
e dichiarare l'insussistenza dell’inadempimento allegato
da COFASER a suffragio dell'avvenuta escussione della
polizza fidejussoria n. 850113 e, quindi, I'insussistenza
della debenza della somma escussa; b) accertare e
dichiarare, per Ueffetto, non tenuta FARVIMA a
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rimborsare all’Elba Assicurazioni il suddetto importo; c)
in via subordinata, accertare e dichiarare il diritto di
FARVIMA ad essere manlevata e tenuta indenne dal
COFASER di qualsivoglia somma dovesse essere tenuta
a pagare alla suddetta Compagnia assicuratrice”.

L’atto di citazione, assunto r.g. n. 5060/2017, & stato
assegnato alla Sezione VI — Dott. Stefani e chiamato alla
prima udienza del 30.05.2017.

Con comparsa di costiluzione e risposta depositata in atti
il 5.05.2017, si & costitvito in giudizio il COFASER
chiedendo I'integrale rigetto delle domande formulate
con I’atto di citazione in quanto totalmente infondate per
i medesimi motivi gid condivi dal Tribunale adito con le
ordinanze di rigetto dei ricorsi cautelari proposti dalla
FARVIMA.

All’esito della prima udienza del 30.05.2016, il Giudice
ha concesso alle parti i termini di cui all’art. 183, VI co.,
c.p.c., per la redazione delle memorie difensive ed
istruttorie, rinviando il giudizio all’udienza del
15.10.2017.

A tale udienza, il Giudice, ritenuta la causa matura per la
decisione senza necessild di svolgere attivita istrutioria,
rinviava per la precisazione delle conclusioni, la
discussione orale € la pronuncia di sentenza contestuale
ex art. 28 |-sexies c.p.c. all’'udienza del 6.02.2018.

Con sentenza n. 1311/2018, il Tribunale di Milano, in
accoglimento delle eccezione preliminare sollevata dal
COFASER, cosi statuiva: “accerta e dichiara il difetto di
giurisdizione in favore di quella amministrativa in
relazione alle domande svolte da parte attrice sub a) e
sub c); 2) rigetta la domanda di parte attrice svolta sitb
b); 3) in accoglimento della domanda riconvenzionale
svolta da ELBA ASSICURAZIONI s.p.a., condanna parte
attrice a pagare in favore di ELBA ASSICURAZIONI
spa. la somma di euro 160.000,00 oltre interessi
commerciali dal 23/10/2016; 4) condanna parte attrice a
rimborsare in favore delle parti convenute le spese di
giudizio, che liguida in € 7.795,00 per compensi, oltre
15% per spese generali, CPA ed IVA se non detraibile
per ciascuna; 5} rigetta la domanda di responsabilita
aggravata svolta da parte convenuta”.

COFASER - Consorzio Farmacie ServiziiFARVIMA
MEDICINALI S.p.A. - R.g. n. 1268/2018 - Corte di
Appello di Milano — Sez. 1

Con atto di citazione, notificato in data 14.03.2018, la
FARVIMA MEDICINALI S.p.A. ha impugnato la
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sentenza n. 1311/2018 emessa dal Tribunale di Milano,
con la quale & stato definito il giudizio di prime cure.

Il giudizio & stato iscritto a ruolo innanzi alla Corte di
Appello di Milano in data 22.03.2018 ed, assunto r.g. n.
1268/2018, & stato assegnato alla prima Sezione. Ad
oggi, non & stata ancora fissata la prima udienza.

* Tribunale di Nocera Inferiore — Giudice Dott. ssa
Cappiello - r.g. 896/2017 — Parti Cofaser ¢ Rossini e
Carrano c Asl Salerno in qualita di terzo pignorato -
Riservata
Il presente giudizio ha ad oggetto l'opposizione alla
procedura esecutiva presso terzi promossa dagli
Avvocati Rossini e Carrano.

All'udienza del 13.06.2017 il Giudice concedendo alle
parti un termine per note si & riservata la decisione
sull'istanza di sospensione avanzata dal Cofaser.

¢ Tribunale di Nocera Inferiore - Giudice Dott. Ssa
Cappiello ~ r.g. 645/2017 — Parti Cofaser ¢ Rossini e
Carrano ¢ Asl Salerno in qualita di terzo pignorato -
Estinto
1l presente giudizio ha avuto ad oggetto l'opposizione
alla procedura esecutiva presso terzi promossa dagli
Avvocati Rossini e Carrano. A seguito della notifica del
ricorso in opposizione ex art 617 2° comma c.p.c. i
creditori procedenti avvocati Rossini e Carrano il
07.06.2017 hanno rinunciato alla procedura.

® TRIBUNALE DI NOCERA INFERIORE — SEZIONE LAVORO - %
GIUDICE DOTT. MANCUSO - R.G. 2597/2015 - PARTI
COFASER C MASSIMO PAPPACENA - DEFINITA CON

SENTENZA N 597/017

Il presente giudizio ha avuto ad oggetto I'impugnativa del

licenziamento disciplinare comminato dal Cofaser. Il $
Giudice ha rigettato il ricorso proposto dal sig.

Pappacena ritenendo non ritorsivo il licenziamento, %
confermandolo e dichiarando la sanzione comminata

proporzionata ai fatti addebitati.

# TRIBUNALE DI NOCERA INFERIORE — SEZIONE LAVORO -
GIUDICE DOTT, MANCUSO - R.G. 4113/2014 - PARTI
COFASER C GIUSEPPE PALLADINO - DEFINITA CON
SENTENZA N. 913/2017
Il presente giudizio ha avuto ad oggetto l'accertamento
dell'inefficacia/illegittimitd del termine apposto al
contratto di lavoro a tempo determinato sottoscritto dal
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ricorrente e la richiesta di conversione del predetto
contratto in contratto di lavoro subordinato a tempo
indeterminato. Il Giudice, sulla scorta delle informazioni
raccolte dai testi, in particolare le Diretirici di Farmacia
escusse, ha ritenuto di accogliere la domanda
dichiarando nulla la clausola appositiva del termine del
contratto con conversione del contratto a termine in
contratto a tempo indeterminato. Ha condannato il
Cofaser al pagamento di un'indennita pari a 12 mensilita
dell'ultima retribuzione di fatto. Il Cofaser si & opposto in
appelio.

Collegio Arbitrale costituito tra it Cofaser ¢ Comune
di Montecorvino Rovella

Il presente procedimento ha ad oggetto la controversia
inerente il valore dell'indennitd da corrispondere al
Cofaser nella qualitd di cedente I'unitd farmaceutica in
Montecorvino Rovella.

CORTE DI APPELLO DI SALERNO — SEZIONE LAVORO -
GIUDICE RELATORE DOTT. DI MAIO - R.G. 788/2017 -
PARTI MASSIMO PAPPACENA C/ COFASER - DEFINITA
CON SENTENZA N 57/2018

Il presente giudizio ha avuto ad oggetto I'appello avverso
la sentenza n. 597/2017, di rigetio del ricorso proposto
dal lavoratore dott. Massimo Pappacena. La Corte ha
rigettato |'appello proposto dal sig. Pappacena
confermando !a non ritorsivita del licenziamento,
condannando il lavoratore a corrispondere al Cofaser le
spese di lite.

CORTE DI APPELLO DI SALERNO - SEZIONE LAVORO -
RELATORE DOTT. VIGNES - R.G. 918/2017 - PARTI
COFASER C GIUSEPPE PALLADINO — APPELLO AVVERSO
SENTENZA N. 913/2017 ~ UDIENZA DI DISCUSSIONE P.V, —
4.6.2018

Il presente giudizio ha ad oggetto il gravame avverso la
sentenza pronunziata dal Tribunale di Nocera Inferiore in
f. di G.U.L. dott. Mancuso con la quale € stata dichiarata
l'inefficaciafillegittimitd del termine apposto al contratto
di lavoro a tempo determinato sottoscritto dall’ Appellato,
sig. Palladino.

Il Cofaser, provveduto a dare esecuzione alla sentenza
impugnata, ha proposto appello, sulla scorta delle
motivazioni esposte in atto, cui si rinvia.
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o Attivazione dei servizi di “auto-analisi” e “tele-

Fatti

diagnostica’ presso la Farmacia di Sarno promuovendo
la formulazione di referti mediante 1’ausilio di uno staff
di medici altamente specializzati;

Attivazione della procedura per I’autorizzazione dei
Dispensari Farmaceutici nel territorio del Comuni Soci
di Mercato San Severino e Sarno presso le Localitd di
Ciorani, Oscato ed Episcopio;

Attivazione della procedura per tutte le Unita
Produttive dell’autorizzazione della vendita on-line
cosl come da prescrizioni legislative e regolamentari.

di rilievo avvenuti dopo la

chiusura dell'esercizio

Apertura del Deposito Farmaceutico autorizzato ex
Lege 219/2006 (Decreto Giunta Regione Campania
N.191 del 12.04.2018)

Adeguamento ex lege sito web aziendale e/o di
prodotto, progetto e-commerce, sviluppo connettori tra
sistemi e-commerce ed HubSpot con i prodotti
TeamSystem, gestione del digital marketing aziendale;
ICT ; rcalizzazione di un Sistema ERP che gestisca tutti i
flussi informativi in modo da proporre un modello
organizzativo aziendale ottimale: una *‘best pratice"
dell'innovazione tecnologica applicata all’azienda
consortile.

Ottimizzazione dei flussi logistici e la centralizzazione
degli acquisti. Negli ultimi anni il mercato farmaceutico
ha subito una profonda trasformazione. Il core
business dell’impresa farmaceutica si & progressivamente
ampliato dalla sola commercializzazione del farmaco di
fascia A alla distribuzione del farmaco di fascia C e dei
prodotti SOP e OTC oltre che dall’erogazione di servizi
sanitari.

Con riferimento ai Farmaci di Fascia A la legge impone
uno sconto “dovuto per legge” pari al 30,45% in caso di
acquisto mediato dal grossista che diventa del 33,35%
nel caso dei “farmaci brand” ovvero ricoperti ancora da
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brevetto acquistati direttamente dall’azienda
farmaceutica  (Bargero &  Fornengo,  2012).
Relativamente ai farmaci generici, invece, lo sconto
mediamente applicato dai grossisti & pari al 36% mentre
acquistando direttamente dalle aziende si ottiene il
41,35% pil un “extra sconto” in funzione delle quantita
acquistate che pud raggiungere punte dell’80-90%
(Traversa, 2015). Con riferimento ai farmaci di fascia C,
infine, lo sconto medio del grossista & pari al 25% mentre
I’acquisto diretto permette di ottenere uno sconto a
scalare in funzione delle quantita acquistate con valoti
massimi che possono arrivare fino al 40% (Gianfrate,
2008)).

Contestualizzando quanto fin qui evidenziato con
riferimento allo specifico caso del Co.Fa.Ser. ¢ possibile
cvidenziare i potenziali vantaggi ottenibili dal Consorzio
in caso di acquisti centralizzati direttamente dall’azienda
farmaceutica.

La gestione reticolare, quale filosofia ispiratrice del
modello di management del Co.Fa.Ser., conscnte, in
riferimento alla gestione logistica di ottimizzare flussi di
merci e di informazioni evitando che le singole farmacie,
nel tentativo di massimizzare lo sconto oitenibile,
possano creare eccessive giacenze di  magazzino
impattando negativamente sui flussi finanziari del
CONSOIZio.

In tale accezione, I'attuale e oramai sperimentato
modello di gestione logistica del settore sanitario, basato
sull'acquisto collettivo qualc risultante di un attento
processo di analisi della sommatoria dei bisogni delle
singole farmacie, si presenta come unica opzione
strategica percorribile al fine di assicurare un incremento
della marginalita delle farmacie ottimizzandone la
gestione logistica. Nel mondo sanitario in senso lato cosi
come in molti altri settori & crescente il riconoscimento
che accademici e operatori attribuiscono agli impaiti che
una gestione appropriata della “Supply Chain” pud
generare in termini di miglioramento dell’efficienza e
dell'efficacia delle performance economico-finanziarie.
Grazie agli avanzamenti offerti dall’evoluzione delle
Information and Communication Technologies, oggi
I'integrazione delle attivita logistiche € un percorso
possibile nel settore farmaceutico e i vantaggi effettivi e
potenziali sono evidenziati da molteplici prospettive
(Moruzzi & Lolli, 2002).
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Grazie all'utilizzo di una piattaforma informatica ad hoc,
il Co.Fa.Ser. ha avviato una strategia diretta a far propri
tali concetti sviluppando una serie di tools e approcci
tramite i quali monitorare i margini di guadagno,
ottimizzare la gestione delle giacenze, incrementare la
rotazione del magazzino ed efficentare i rapporti di
fornitura e di vendita. Il Co.Fa.Ser. sta sviluppando una
politica di *centralizzazione degli acquisti” che pud
essere definita come il processo tramite cui un complesso
di organizzazioni sono sinergicamente combinate al fine
di coniugare le esigenze individuali di acquisto di beni
e/o servizi al fine di sfruttare una maggiore forza
contrattuale per ottenere vantaggi in termini di miglior
prezzo € migliore servizio in termini di economia di scala
e di esperienza. Sul tema, diversi studi di settore
mostrano che una riduzione dei costi di acquisto del 5%
produca un utile del 2% per il cui ottenimento, a parita di
costi di acquisto, sarebbe necessario incrementare le
vendite di oltre il 20% (Federfarma, 2015).

In una accezione ampia, la strategia in atto si connota per
una molteplicith di vantaggi secondari tra i quali occorre
rilevare la possibilita per il Consorzio di sviluppare pid
diretti contatti con le aziende farmaceutiche e quindi
maggiori opportunitd per politiche di integrazione di
filiera fondate sulla condivisione delle informazioni di
acquisti e dei trend del mercato farmaceutico e sulla
condivisione dell’esperienza storica di acquisto al fine di
evitare possibili ridondanza e di ridurre i costi di
transazione.

Agendo su tali elementi il Co.Fa.Ser. mira, al contempo,
a massimizzare la fidelizzazione del paziente/cliente.

In siniesi, I’innovazione tecnologica posta in essere dal
Co.Fa.Ser., dapprima con il Sistema F Platinum e
successivamente con ‘“CloudFarma”, ha consentito
I’implementazione di un processo volto
all’ottimizzazione dei flussi logistici ¢ di gestione dei
magazzini basato sulla centralizzazione degli acquisti.

Consorzio Farmacie Servizi
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» Attivita di ricerca e formazione. Con |'obiettivo di migliorare
il proprio posizionamento di mercato e di cogliere le
opportunitd emergenti di un settore in fase di profonda
trasformazione il Co.Fa.Ser. nel 2016 ha sottoscritto con
I'Universitd degli Studi di Salerno un accordo quadro per
atiivita di ricerca sul tema dal quale sono derivati le seguenti
due linee progettuali:

- “Studio e Ricerca su processi di stampa 3D per la
produzione di formulazioni farmaceutiche
personalizzabili” (Resp. Scientifico: Prof.ssa Rita Patrizia
Aquino) nell'ambito del quale il Co.Fa.Ser. ha finanziato
una borsa di studio della durata di 10 mesi a decorrere dal
17 marzo 2017 per un importo complessivo pari a
18.000,00 € + 1.V.A. Lo scopo del progetto ¢ lo sviluppo
di tecnologie SFF (small form factor) per produrre forme
di dosaggio individuale atte a facilitare il passaggio da una
farmacoterapia di massa progettata per I’individuo medio
(entitd che non esiste) verso la medicina personalizzata,
tarata sul profilo clinico e genetico del singolo paziente.
Infatti Ja maggior parte degli studi clinici essenziali per
I'introduzione di un farmaco in commercio, vengono
progettati per un paziente medio e come risultato di questo
approccio ‘“one-size-fits-all” il medicinale pud risultare
molto efficace per alcuni pazienti, ma non per gli altri. 1
“medicinali industriali” progettati, sviluppati e prodotti
considerando che caratteristiche di un individuo/paziente
medio, non possono tener conto della variabilita
interindividuale, di particolari condizioni fisiologiche o
patologic concomitanti, di alterazioni del metabolismo in
atto, delle differenze genetiche tra individui etc. Tuttavia,
'adeguamento a questi fattori del dosaggio di un farmaco
o della scelta di una politerapia o della formulazione
comprensiva di eccipienti selezionati & sicuramente in
grado di aumentare l'efficacia e ridurre gli effetd
collaterali con ovvi benefici sulla salute del singolo e
riduzione dei costi per I'SSN. Recentemente & stato
dimostrato che i farmaci personalizzati in base ai profili
genetici e clinici di un paziente possono essere prodotti
con alta precisione attraverso la stampa 3D (American
Heart Association Scientific Sessions). Il gruppo di ricerca
di Min Pu, MD (Wake Forest University di Winston-
Salem, North Carolina), ha evidenziato le potenzialita
della stampa 3D al servizio della medicina personalizzala
e di precisione e sta sviluppando un prototipo di algoritmo
informatico, compreso di software, alla base della stampa
3D di medicinali al giusto dosaggio in base alle
informazioni cliniche derivabili dal paziente.
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Notevoli sono i vantaggi potenziali connessi all’utilizzo
della stampa 3D per la produzione di farmaci tra cui:

o controllo accurato della distribuzione del principio attivo
all’interno della forma farmaceutica,

o produzione di forme farmaceutiche a diversa geometria,

© deposito di piccolissime quantita di principio attivo,

o riduzione dello spreco (produzione dell’esatto numero di
dosi necessarie),

o rapida produzione di forme farmaceutiche a diversa
composizione ¢ con dosaggi personalizzati,

o facilita di scale up: possibilita di allestire linee di
produzione continue o semicontinue, di produrre da
quantitativi piccoli (farmaci dedicati, farmaci orfani) a
volumi elevati (generici).

La stampa 3D di farmaci, inoltre, consente di superare il
tradizionale sistema di approvvigionamento di farmaci
complesso, lento e costoso, di ridurre i rifiuti di produzione,
permettendo  I'allestimento  di  forme farmaceutiche
personalizzate (ad esempio per il diverso dosaggio) senza la
necessita di una produzione su larga scala. In una farmacia,
ad esempio, la stampa 3D potrebbe consentire la
preparazione di medicinali a dosaggio a diversi dosaggi,
permettendo per la prima volta di personalizzare il dosaggio
secondo i bisogni del paziente. La possibilitd di stampare
farmaci in una farmacia territoriale o ospedaliera, inoltre,
amplia la gamma di opzioni terapeutiche a disposizione del
paziente, a vantaggio del suo benessere.

Questo nuovo metodo non & destinato a sostituire le attuali
modalita di lavorazione dell'industria farmaceutica, almeno
in una prima fase, pud offrire, invece, un modo
assolutamente nuovo alle farmacie territoriali e ospedaliere
di gestire 1’allestimento di un medicinale, consentendo di
produrre on demand, ¢ dunque esattamente secondo le
esigenze del paziente,

[ medicinali “personalizzati” ovvero adatti in dosaggio e
formulazione ai differenti profili di risposta dei pazienti,
oggi possono essere prodotti dalle Farmacie aperte al
pubblico e ospedaliere come Preparati magistrali o formule
magistrali in farmacia in base ad una prescrizione medica
destinata ad un determinato paziente e sono tecnicamente
assimilabili ai preparati magistrali anche tutte le
miscelazioni, diluizioni, ripartizioni, ecc., eseguite per il
singolo paziente su indicazione medica; rispettando tutte le
Norme di Buona Preparazione (NBP). Non tutte le farmacie
posseggono locali, attrezzature e personale adeguatamente
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preparato per tale importante compito né la possibilitd di
investire nel settore.

Attwalmente la maggior parte delle farmacie aperte al
pubblico non offrono piui servizi di compounding per ovvie
difficolta nei costi di allestimento di un laboratorio
attrezzato secondo NBP; le Farmacie Ospedaliere
svolgono, di norma, un servizio di compouding per lo pid
per formulazioni parenterali, e pochi farmacisti sono
addestrati e/o hanno esperienza e competenze di
compounding, soprattutto per quanto riguarda le forme in
dosaggio orale, quasi sempre prodotte in serie a livello
industriale.

Il sistema di stampa 3D pud offrire, invece, un modo
assolutamente nuovo alle farmacie territoriali ¢ ospcdaliere
di gestire I'allestimento di un medicinale, giacché consente
di produrre on demand, e dunque esattamente secondo le
esigenze del paziente, una compressa o altra formulazione
di dose, dimensioni e caratteristiche fisiche e di rilascio
desiderate. In una seconda fase questo nuovo metodo non &
destinato a sostituire le attual} modalitd di lavorazione
dell'industria farmaceutica.

Occorre rilevare in proposito che le stampanti 3D si stanno
affacciando anche nel mondo dei farmaci. Negli Usa la
Food and Drugs Administration (FDA) nel 2016 ha
approvato per la prima volta un medicinale per ['epilessia
(Spritam, Ohio Aprecia Pharmaceuticals) prodotto
attraverso questa tecnica, con caratteristiche particolari di
solubilita partendo dal principio attivo levetiracetam. Grazie
alla costruzione “a strati” dovuta alla produzione attraverso
la stampante la pastiglia una volta messa in bocca si scioglie
istantaneamente con un sorso d'acqua, evitando qualunque
sforzo per ingoiarla. In questo caso I’obiettivo dell’ Azienda
¢ stato superare “1 problemi nella deglutizione possono
rendere molto difficile seguire una terapia”, considerando
che “due ricerche separate hanno trovato rispettivamente
che il 40 e il 50% degli adulti intervistati, anche quelli che
non soffrono di epilessia, hanno avuto esperienze di
difficolta nell'ingoiare pillole”. (ANSA).

La legittimazione dell'’FDA sembra aprire la strada per
I'uso delle stampani 3D per la farmacoterapia
personalizzata e mirata alle caratteristiche del singolo
paziente con ovvi vantaggi oltre che in termini di obiettivo
terapeutico anche economici per il SSN di focalizzazione
delle terapie, tagli degli sprechi da confezioni multiple,
riduzione di sotto e sovradosaggio di alcuni farmaci e
conseguenti effetti collaterali/avversi, etc.
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La verifica della possibilita di utilizzo di stampanti 3-D in
commercio per applicazioni farmaceutiche e Acquisizione
know-how su tecnologia 3D printer per la realizzazione di
prodotti farmaceutici che & realizzata, coerentemente con
I’approccio di ricerca, attraverso tre principali attivita:

o Studio e selezione dei processi di stampa 3D per la
produzione di formulazioni personalizzabili.

o Selezione ¢/0 design ¢ produzione di materiali di grado
farmaceutico per la stampante 3D,

o Selezione di almeno un farmaco modello da caricare
nelle formulazioni.

Al fini della realizzazione del Progetto “Studio e Ricerca su
processi di stampa 3D per la produzione di formulazioni
farmaceutiche personalizzabili” in Co.Fa.Ser. nel corso del
2017 ha messo a disposizione anche i seguenti giorni/uomo:

o Dott. Luigi Napoli per un totale di per 2 ore al giorno per
20 giorni mensili a partire dal 14/03/2017 per un totale di
380 ore nel corso del 2017.

o Dott.ssa Nadia Di Carluccio per 4 ore al giorno per 20
giorni mensili a partire dal 20/04/2017 per un totale di 660
ore nel corso del 2017.

o Il progetto si & poi avvalso dell’utilizzo di ulteriori risorse
umane sia interne che esterne al Consorzio.

- “La gestione sistemica della farmacia per il miglioramento
delle performance attraverso la co-creazione del valore”
(Responsabile Scientifico: Prof.ssa Marialuisa Saviano)
nell'ambito del quale il Co.Fa.Ser. ha finanziato un
assegno di ricerca della durata di 12 mesi a decorrere dal
14 marzo 2017 per un importo complessivo pari a
23.591,00 € + L.V A, Tale progetto prende spunto dalla
riconosciuta evidenza che le farmacie stanno vivendo una
fase di profonda trasformazione che vede i decisori
impegnati a ridefinire i modelli di gestione per renderli
sempre pilt allineati alle istanze di una molteplicitd di
stakeholder, le cui attese risultano non sempre
agevolmente conciliabili.

La farmacia rappresenta un’organizzazione socio-
economica di servizio complessa che svolge un ruoclo
chiave quale anello di raccordo tra medico, paziente e
strutture del sistema sanitario nella filiera del farmaco e
nel pit ampio contesto del sistema della salute. Lo
svolgimento di tale ruolo richiede non solo competenze
tecnico-scientifiche ma anche capacitd strategiche e
relazionali, da un lato, e capacitd economico-finanziarie,
dall’altro, necessarie ad una puntuale valutazione delle
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performance della gestione e al miglioramento delle
condizioni di vitale sopravvivenza nel tempo.

In tale contesto, il processo decisionale dell’impresa
farmacia risulta significativamente complicato dalla
necessitd di cogliere le molteplici dimensioni coinvolte
nell’articolato processo di gestione in una prospettiva di
miglioramento continuo delle condizioni di efficacia,
efficienza e sostenibilitd. Assume una crescente rilevanza
un approccio manageriale nella gestione della farmacia
che valorizzi I'uso di tecniche e strumenti aziendali
adattandoli al peculiare contesto operativo in cui si
sviluppa P'attivitd di servizio. Si rendono sempre pid
necessarie analisi economico finanziarie che consentano di
avere un quadro di sintesi dell’andamento e delle
performance della gestione funzionale al monitoraggio
della validitd del business model atla luce delle continue
evoluzioni del contesto sociale, economico, normativo e
tecnologico. La capacita di innovare affrontando
efficacemente il cambiamento sara alla base dello sviluppo
di nuovi modelli di gestione in grado di assicurare migliori
performance per le farmacie nel medio-lungo termine.

La dotazione di competenze di management &, quindi,
essenziale per gestire la farmacia in modo profittevole
coniugando esigenze cconomico-aziendali di equilibrio e
di performance, da un lato, e funzionc sociale di servizio,
dall’altro, in un’ampia prospettiva socio-cconomica di
gestione efficace, efficiente e sostenibile delle attivita
produttive, distributive e di servizio del sistema della
salute. A tal fine, disporre di un quadro analitico
dettagliato sull’andamento della gestione consente di
effettuare valutazioni puntali delle scelte strategiche di
gestione e di ipotizzare piani di sviluppo che puntino
all’innovazione e ad un crescente utilizzo delle nuove
tecnologie e dell’'ITC e al contestuale allineamento di
capacitd e competenze delle risorse umane (Ash et al.,
2004).

La sfida, in particolare, & conciliare esigenze di riduzione
della spesa mantenendo inalterata ¢ persino migliorando
I'efficacia del ruolo di servizio, in una prospettiva ampia
di sostenibilita economica e sociale dell’attivita
(Kongstvedt, 2001; Anessi-Pessina & Cantl, 2006). In tale
ottica:

o I'orientamento verso modelli organizzativi in rete, in
particolare attraverso la soluzione consortile, da un lato,
consente il raggiungimento di una massa critica nella
gestione utile al conseguimento di economie e
all’efficientamento dei processi,
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o I’adozione e lo sviluppo di innovazioni tecnologiche ¢
dell’ICT, dall’altro, consentono di erogare servizi sempre
piv in linea con le esigenze individuali della clientela.

In particolare, la possibilita di personalizzare la prestazione di
servizio e di assistenza farmaceutica pud avere importanti
ricadute positive tanto in termini di efficacia quanto in
termini di riduzione di costi (Berry & Bendapudi, 2007). Un
rilancio strategico dell’uso del galenico, adottando tecnologie
innovative come la stampa 3D, per esempio, potrebbe
rappresentare un’opportunitd importante di valorizzazione
della professionalita del farmacista in un contesto di filiera in
cui il ruolo di produzione potrebbe essere pil estensivamente
adottato con un impatto sulla costruzione di relazioni pin
solide € fiduciarie con I'utente/paziente (Khaled et al., 2014).

Tali orientamenti, tuttavia, possono tradursi in concrete
opportunitd di sviluppo se fondati su un quadro chiaro di
valutazione della sostenibilita delle scelte organizzative,
tecnologiche ¢ relazionali e del relative impatto sulle
performance della gestione.

Si rende, pertanto, necessario dotare il decisore farmacista di
modelli di gestione capaci di sostenere la complessita del
processo decisionale in una nuova visione della farmacia
quale centro evoluto di servizio dotato delle conoscenze,
capacitd e competenze necessarie per valutare correttamente
tanto le attivitd di gestione ordinaria quanto nuovi percorsi
strategici connessi a opportunita di innovazione offerte dalla
tecnologia e dall’[CT.

Nel quadro delle recenti evoluzioni sociali ed economiche, la
farmacia, quale “presidio sanitario, organico al Servizio
Sanitario Nazionale (SSN) che ha il compito di garantire
I'assistenza farmaceutica territoriale” (Cimino, 2002: 5),
rappresenta un’interfaccia nevralgica tra I’offerta del SSN da
un lato e la domanda di servizi sanitari dei cittadini dall’altro.
Ciononostante, diversi elementi di debolezza e criticita
gestionali rendono spesso insoddisfacenti le performance
della gestione della farmacia, soprattutto come riflesso delle
criticitd che investono il sistema sanitario nel complesso da
un punto di vista della sostenibilita economica delle
prestazioni (Plsek & Wilson, 2001). Tale situazione, cui si
aggiungono le condizioni di minore forza contrattuale rispetto
al fornitore industriale nella filiera del farmaco, comprime il
potenziale di performance della farmacia legato soprattutto
alla sua ‘posizione’ di servizio al cittadino a valle della
filiera. E proprio in tale contesto, tuttavia, che vanno ricercate
opportunitd di valorizzazione del ruolo del farmacista come
esperto della salute a tutto tondo.
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La farmacia, chiamata oggi a fronteggiare la pill impegnativa
sfida di supportare il SSN non solo attraverso la
dispensazione di farmaci ma anche attraverso |'erogazione di
servizi sempre pitl articolati e I'implementazione di
complessi processi di innovazione tecnologica di interesse
per la salute pubblica, deve creare le condizioni di un
miglioramento delle performance complessive agendo lungo
due direttrici:

o un efficientamento dei processi di fornitura, finalizzato
alla riduzione dei costi di gestione e basato sull’utilizzo di
soluzioni tecnologiche e organizzative innovative (azione
a monte della filiera);

o un miglioramento delle prestazioni, finalizzato allo
sviluppo del rapporto fiduciario con I'utente/paziente e a
una sempre pill spinta fidelizzazione della clientela, basata
soprattutto sulla personalizzazione del servizio (azione a
valle della filiera).

In prospettiva, la farmacia deve ripensare il proprio ruclo
nella filiera incrementando il valore creato per i diversi
stakeholder che ne caratterizzano la costellazione del valore ¢
agendo in particolare sul fronte del rapporto con la clientela
evolvendo in modo innovativo da dispensatore di farmaci a
produttore di servizi per la salute (Swan, 2009; Swayne et al.,

2012).

Tale ripensamento deve muovere da una puntuale analisi

dell’attuale

modello di business, fondata su una rigorosa

valutazione economico-finanziaria delle performance ¢ dalla

definizione

di traiettorie di sviluppo strategico in una

prospettiva manageriale di miglioramento del contributo alla
creazione di valore nel complessivo sistema della salute.

Sulla base del quadro delineato, le attivitad di ricerca, aventi

ad oggetto

analisi economico finanziarie per la gestione

manageriale e il miglioramento delle performance della
farmacia, sono strutturate in tre fasi fondamentali articolate in

sottofasi;

o Studio dell’ ‘As is’

* apalisi

delle tendenze economiche e sociali che

impattano sul sistema della salute e in particolare
sull’assistenza farmaceutica e sul ruolo delle farmacie;

» studio dei modelli di gestione manageriale della
farmacia;

» studio dei modelli di analisi economico-finanziaria
finalizzata al miglioramento delle performance nella
gestione manageriale della farmacia.

* sviluppo di un quadro di sintesi dell’*As is’
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¢ Definizione del ‘To be’

* definizione di modelli di riferimento per la gestione
manageriale e il miglioramento delle performance della
farmacia con particolare riferimento ai processi di
fornitura ed alle relazioni con la clientela;

* analisi dell’impatto economico finanziario dei modelli
sviluppati e del relativo contributo al miglioramento
delle performance della farmacia;

= verifica della validita dei modelli sviluppati tramite
ricerche empiriche on field;

* pianificazione di attivitd progettuali dirette a verificare
I’applicabilita e la funzionalita dei modelli sviluppati;

* elaborazione dei risultati e sviluppo di un quadro di
sintesi.

* Scientific  outcomes sharing and professional
advancement

* produzione scientifica e divulgativa per la condivisione
dei risultati;

* progettazione di percorsi di formazione avanzata e
professionalizzante diretti a favorire la condivisione dei
risultati con gli operatori di settore e la relativa
applicazione nella gestione della farmacia.

Ai fini della realizzazione del Progetto “La gestione
sistemica della farmacia per il miglioramento delle
performance attraverso la co-creazione del valore” in
Co.Fa.Ser. nel corso del 2017 ha messo a disposizione
anche i seguenti giorni/uomo:

* Dott. Luigi Napoli per 2 ore al giorno per 20 giorni
mensili a partire dal 14/03/2017 per un totale di 380 ore
nel corso del 2017.

¢ Dott. Giovanni Alfano per 4 ore al giorno per 20 giorni
mensili a partire dal 14/03/2017 per un totale di 760 ore
nel corso del 2017,

¢ Il progetto si & poi avvalso dell’utilizzo di ulteriori
risorse umane sia interne che esterne al Consorzio.

o Partnership tecnologiche e processo di
patrimonializzazione. L’investimento realizzato ai fini
dell’acquisizione del diritto all’utilizzo della Piaitaforma
CloudFarma  condivisa  pienamente  dagli  Organi
Amministrativi quale fondamentale strumento di Innovazione
Tecnologica (non & un semplice gestionale), & relativa alla
procedura aperta per la gestione centralizzata di un
magazzino informatizzato - recettore unico acquisti di
farmaci sop, otc, medicinali omeopatici, parafarmaci,
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farmaci non etici e, pidt in generale, prodotto erogabili nel
normale ciclo distributivo delle farmaci comunali gestite dal
CO.FASER. (Registrato all’Agenzia delle Entrate
Provinciale di Frosinone il 2 Settembre 2016 al N.245 Scrie
3).

In tale accezione, il processo innovativo in atto risponde
pienamente alle esigenze di un mercato in profonda
evoluzione  configurandosi come  percorso  ideale
nell’assicurare al consorzio I’ottenimento ed il mantenimento
di un vantaggio competitivo difendibile per il prossimo
quinquennio. In particolare I’investimento in atto sul sistema
gestionale sard in grado di assicurare la raccolta cd
elaborazione in tempo reale dei flussi monetari e commerciali
nelle singole farmacie con cui il consorzio mira ad offrire
soluzioni personalizzate ai diversi mercati locali. In tale
direzione, l'implementazione di un processo strategico
proattivo fondato su una approfondita conoscenza delle
dinamiche di mercato e delle abitudini farmaceutiche e di
acquisto del mercato dovrebbe consentire al consorzio di
incrementare il proprio fatturato del 30% nel prossimo
triennio anche, attraverso, I'identificazione di nuovi mercati e
la creazione di nuovi bisogni.

La soluzione sta consentendo la gestione centralizzata
attraverso una piattaforma informatica delle farmacie aderenti
al CO.FA.SER. ¢ si candida nella seconda fase a farlo con le
altre Farmacic Comunali ¢/o Private attraverso un Sistema di
Rete che non e solo Virtual Web ma anche fisico attraverso
un Deposito autorizzato ex Lex 219/2006 sia per gli acquisti
che per le vendite.

Tale piattaforma migliora le performance gestionali della
farmacia ottimizzando i flussi informatici e la gestione dei
magazzini attraverso l'interazione ftra un sistema di
centralizzazione del magazzino e una piattaforma informatica
di gestione delle farmacie. Siffatta configurazione consente,
tra le altre cose, di effettuare da remoto in tempo reale il
monitoraggio di tutti i magazzini delle singole unita
farmaceutiche del CO.FA.SER. e I’andamento delle vendite
in ciascuna farmacia.

Il centro unico acquisti gestito centralmente funge da anello
intermedio tra le singole unitd/farmacie del CO.FA.SER. e tra
queste ¢ i fornitori assicurando la rotazione dei farmaci e/o
dei prodotti tra le farmacie, nei processi di
approvvigionamento ¢ un monitoraggio costante dei dati di
vendita e dei flussi finanziari delle farmacie.
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In tale prospettiva il sistema innovativo permetie inoltre
Pacquisizione ed elaborazione, in collaborazione con le
farmacie, di una serie di dati che servono da base per
effettuare accurate analisi economico finanziarie per la
gestione manageriale ¢ il miglioramento delle performance
economiche delle farmacie gestite dat CO.FA.SER., proprio
grazic ad un’unica piattaforma online che permette la
gestione dei magazzini e dei dati economico-finanziari
risultanti dalle vendite, il tutto in tempo reale e permettendo,
quindi, una rapidita di intervento, senza eguali nel settore,
sulle problematiche che il software segnalera.

La Piattaforma Nativa Windows Server 2003/2008 R2,
ambiente operativo Windows /Windows 8.1 a 64 bit e data
Base Microsoft SQL Server, corredato di banca dati
farmaceutica, aggiornata ed aggiornabile con cadenza
quotidiana, consente le seguenti funzionalita: 1) Interazione
con le farmacie periferiche, 2) Dati delle farmacie
costantemente aggiornati, 3) Movimentazione prodotti tra
farmacie, 4) Gestione e allineamento dei prezzi di vendita, 5)
Magazzino centralizzato, 6) Gestione delle giacenze e della
disponibilita prodotti, 7) Acquisizione delle necessitd per
ordini  centralizzati, 8) Valutazione dell'andamento
commerciale degli acquisti e degli sconti, 9) Fidelity card
centralizzata, 10) Fidelity card di gruppo, 11) Gestione
budget centralizzato, 12} Analisi e valutazione gestionali, 13)
Proposta di ordine delegati, 14) Ordini centralizzati, 15)
(estione presenze dipendenti  centralizzata, 16)
Centralizzazione delle chiusure fiscali, 17) Centralizzazione
politiche prezzi di vendita e 18) Centralizzazione operatori.

1] software consente di monitorare in tempo reale - dal lettore
ottico posizionato in ogni singola farmacia - le scorte ¢ i dati
di vendita dei singoli prodotti dispensati da ciascuna unita di
farmacia consentendo di gestire in modo ottimale il livello
delle scorte presenti nei singoli magazzini, e di emettere una
proposta di  ordine all'Ufficic amministrativo del
CO.FA.SER. che ordinerd al fornitore il reintegro delle
scorte, a seguito del raggiungimento del livello minimo di
scorte definito per ogni articolo presente in magazzino.

L’aggiudicatario provvede, quale centrale unica di acquisto, a
predisporre qualitativamente e quantitativamente proposte di
ordini di prodotti e farmaci, quale intermediario tra il
Consorzio ed i Fornitori tenendo conto delle specifiche
esigenze di ciascuna unitd farmaceutica, rapportate alle
relative vendite.

Prima di provvedere al predetto acquisto, l'aggiudicatario
innanzitutto verifica se il farmaco e/o prodotto non
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disponibile presso la singola unitd farmaceutica sia invece
presente presso altra unitd consortile; in questo caso, viene
impartito un ordine all'unita presso cui & disponibile il
farmaco e/o prodotto, di trasferire lo stesso presso quello che
ne ha la necessita.

[l prodotto viene poi materialmente trasportato attraverso
mezzi e personale consortile.

Il software contempla innanzitutto degli alert relativi al
raggiungimento dei limiti minimi di scorta presso ciascuna
unitd farmaceutica - con attivazione immediata della
procedura di ricerca del prodotto presso le altre unitd
connesse in rete, onde segnalare la possibilita di
approvvigionamento mediante rotazicne - e di quelli generali
del magazzino unico virtuale - al fine di consentire in tempo
utile la programmazione degli acquisti e
l'approvvigionamento presso ciascuna unita.

L'aggiudicatario propone un unico ordine generale, dando poi
indicazioni, da trasmettere al fornitore, circa la specifica
ripartizione dello stesso tra le singole unita farmaceutiche.

Il software, inolire, rende disponibile la creazione di un
database statistico, idoneo a consentire il dettaglio e la sintesi
dei dati di vendita, in capo a ciascuna unita farmaceutica,
onde consentire una cfficace programmazione degli acquisti
in ragione dello storico del venduto.

Il predetto software gestionale del magazzino informatizzato
consente la perfeita tracciabilith del materiale ordinato e
successivamente  consegnato  presso  ciascuna  unitd
farmaceutica ed eventualmente ricollocato presso altra unita.

L’architettura proposta &€ una piattaforma Cloud basata su
tecnologie web oriented con garanzia sui livelli di
funzionamento, affidabilith e sicurezza.

Attualmente & in corso di perfezionamento una transazione
con CSF con la quale il Co.Fa.Ser. acquistera la licenza d’
uso non esclusiva della piattaforma “CloudFarma”. La
licenza d’uso si intende concessa nei limiti dell’esercizio
delle attivitd proprie del Consorzio. E concesso il diritto di
riproduzione della piattaforma mediante l'istallazione e il
caricamento del software su uno o pilt supporti in uso al
Consorzio.

E consentito, altresi, lo sviluppo e I’implementazione da parte
del Co.Fa.Ser. delle funzionalita della piattaforma nonché
I'utilizzo della stessa nell’ambito dei processi di ricerca e
innovazione in corso di realizzazione da parte del Co.Fa.Ser ¢
diretti alla realizzazione di una nuova piattaforma gestionale
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rispetto alla quale il Co.Fa.Ser sara titolare esclusivo di ogni
diritto a seguito della registrazione ¢ brevetiazione della
stessa. A tal fine, la CSF SISTEMI S.rl. concedera al
Co.Fa.Ser. I'accesso al codice sorgente del software oggetto
della presente transazione. La societda CSF SISTEMI S.r.l.,
quale titolare della piattaforma "“CloudFarma”, conservera
tutti 1 diritti patrimoniali sulla circolazione del bene.

e Partnership per attivita di ricerca. Attualmente il Co.Fa.Ser.
ha in essere due accordi quadro per attivita di ricerca con:

- 1l Dipartimento di Farmacia dell’Universitd degli Studi
di Salerno'®.
Mission fondamentale del Dipartimento di Farmacia
dell'Universitd degli Studi di Salerno & quella di
coordinare la formazione e la ricerca sul farmaco,
interessandosi dell'integrazione delle attivitd formative,
svolte nei Corsi di Studio di I e II livello e post-lauream
dell'area farmaceutica, con le attivita di ricerca pil
avanzata nelle scienze e nelle tecnologie del farmaco e dei
prodotti per la salute e nei settori correlati dalle
biotecnologie, all'ambientale e agroalimentare.
I professori e ricercatori (63), affiancati dal personale
tecnico-amministrativo (14), ¢ da oltre 100 giovani
laureati tra assegnisti, dottorandi e borsisti, svolgono
attivita di ricerca, valutata con giudizio molto positivo da

parte delle agenzie nazionali, ¢ di formazione avanzata
degli oltre 1500 studenti dei corsi di laurea, di
specializzazione e di dottorato.

[e attivita di ricerca di base e industriale e sviluppo
sperimentale del Dipartimento di Farmacia dell'Universita
degli Studi di Salerno sono rivolte alla progettazione e allo

sviluppo di nuovi farmaci, anche di origine
biotecnologica, e di prodotti salutistici come integratori . %’
alimentari, cosmetici € presidi sanitari, e sono condotte nei —%}

laboratori di ricerca (2300 m2), attrezzati con
apparecchiature e strumentazioni all'avanguardia delle
Sezioni Biomedica e Chimico-Tecnologica.

I progetti di ricerca, multidisciplinari e con forte
integrazione tra aree scientifiche complementari,
affrontano i temi pid nuovi della chimica, della biologia,
della tecnologia farmaceutica e delle biotecnologie, delle
scienze agrarie, tutti di particolare interesse per i futuri
orizzonti nelle scienze applicate.

1915 | a descrizione delle finalita e delle attivita della Link University & trana
da hirge Ao weditarm unis. i/
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La rete di laboratori raggruppati per aree scientifiche & a
disposizione anche degli studenti che sviluppano tesi di
laurea a carattere sperimentale, studenti di master e
dottorandi. Nel Dipartimento di Farmacia dell'Universita
degli Studi di Salerno sono presenti:

un Laboratorio di sperimentazione pre-clinica per ricerche
in-vivo in modelli animali;

un  Centro Intedipartimentale di Tecnologie
Farmaceutiche, Farmcoeconomia e Farmacovigilanza
Pharma_Nomics.

Sul fronte dei rapporti con l'esterno e del trasferimento
tecnologico alle imprese, il Dipartimento di Farmacia
dell'Universita degli Studi di Salerno partecipa a numerosi
progetti nazionali ed internazionali, offre prestazioni conto
terzi ¢ ha stabilito collaborazioni con aziende ed enti
pubblici operanti nel settore farmaceutico-sanitario,
biotecnologico, agroalimentare e affini.

II Dipartimento di Farmacia dell'Universita degli Studi di
Salerno tradizionalmente offre ogni anno ad olire 400
studenti la possibilitd di immatricolarsi a:

un Corso di Studio (CdS) di I livello della Classe L-29-
Scienze e Tecnologie Farmaceutiche, per 150 posti
all'anno: Corso di Laurea in Tecniche Erboristiche (3 anni,
180 CFU);

due di Corsi di Studio (CdS) di I livello della Classe LM
13 - Farmacia e Farmacia Industriale:

Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Farmacia (5
anni, 300 CFU), 200 posti all'anno

Corso di Laurea Magistrale a ciclo unico in Chimica ¢
Tecnologia Farmaceutiche (5 anni, 300 CFU), 100 posti
all'anno.

un Corso di Studio (CdS) di I livello della Classe L-25:
Gestione e Valorizzazione dcllc Risorse Agrarie e delle
Aree Protette - della Classe Scienze € Tecnologie Agrarie
e Forestali (3 anni 180 CFU)

La Link Campus University''.

L’Universita degli studi Link Campus University ha una
forte impronta internazionale. L'Universita ha !’obiettivo
di fornire allo studente la preparazione ¢ le competenze
necessarie ad affrontare le sfide del mondo del lavoro, a
partire dal metodo di studio: all’interno di tutti i corsi di
laurea, attivita didattica e di ricerca sono un tutt’uno.

"' La descrizione delte finalith e delle awivita della Link University & trauta da
hipAumfinkotatenesy
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Alla fine di ciascun corso di laurea, oltre a conseguire un
titolo prestigioso, gli studenti acquisiscono una serie di
competenze trasversali. Saranno in grado di esporre le
proprie competenze in italiano e in inglese. Sapranno
esprimersi in pubblico, da consapevoli professionisti,
grazie ai confronti durante corsi e seminari. Avranno
praticato assiduamente 1’interdisciplinarita e sperimentato
la capacita di scegliere e di decidere attraverso
I’utilizzazione di “casi didattici” e avranno goduto della
possibilita, nei mesi estivi, di svolgere qualificanti
esperienze lavorative, sia in Italia che all’estero.
Condizione per il raggiungimento di questi traguardi & il
dialogo costante tra docenti e studenti e la qualitd del
corpo insegnante selezionato per i corsi di laurea.

Il metodo di lavoro dell’universitd ¢ quello che ha come
base la messa in comune di saperi scientifici diversi con
I’obiettivo di risolvere i problemi nelle aree del sapere
economico, giuridico, politico e defla comunicazione. Lo
studio comparatistico mira a focalizzare la formazione sia
sulla  connessione tra  culture  diverse, sia
sull’interdipendenza pubblico-privato per preparare una
classe dirigente in grado di operare nei diversi sistemi e
paesi e all’interno dei due ambiti.

Valori iminunciabili dell’Universitd degli Studi Link
Campus University di Roma sono la responsabilita e
quindi I’etica dei comportamenti, la coerenza tra il sapere
e il fare, la dedizione piena all’apprendimento, la
solidarietd umana tra tutti i popoli

Link Campus University, inoltre, realizza la propria %
missione avvalendosi della collaborazione di altre

universitd, italiane ed estere, cosi da favorire la mobilita
tra studenti e docenti.

corso del 2017 il Co.Fa.Ser. ha ottenuto I’autorizzazione per
la vendita online con riferimento a tutte le unita produttive
costituenti il consorzio. A tal fine, ha acquistato da PINapp
Srl, con sede in Sarno, alla via Ticino 67, P.IVA
05216900653 il sistema PIN APP in forma personalizzata
monobrand. Il sistema comprende una piattaforma fruibile sul
web, un’app. per gestire il personale interno e I'App utente
personalizzata con il Logo del Co.FaSer. 1l software
consentird al Co.Fa.Ser. di gestire gli ordini on line; gestire
magazzino, processi e lavoratori connessi al mercato virtuale;
interagire con i clienti effettivi e potenziali attraverso i social
network e la piattaforma di vendita on line; valutare
’evadibilita ordine e di gestire i carichi di lavoro dei

o Ampliamento dei canali distributivi: la vendita online. Nel %

65



cornszn_ (Consorzio Farmacie Servizi

I | I Consorio di Enti Pubblici Locall

dipendenti. Attualmente & in fase di valutazione in sede al
Co.Fa.Ser. I'acquisizione di ulteriori software
specificatamente elaborati al fine di consentire alle singole
unitd farmaceutiche di interagire con il propriv mercato di
riferimento attraverso 1'utilizzo del mercato online. Come
evidenziato nella sezione “Proiezioni economiche. Anni
2018-2021” tale linea di azioni insieme all’apertura di nuove
unitd produttive consentira di aumentare il volume di
produzione complessivo del consorzio passando €
10.091.381,00 nel 2018 a € 18.353.934 nel 20121.

o Patrimonializzazione delle immobilizzazioni materiali e
immateriali. Istituzione della “Stazione dei Servizi e della
Mobilitd” allo scopo di condurre una Farmacia/Dispensario
ef/o Poliambulatorio Comunale, meglio denominata “Casa
della Salute e dei Servizi Assistenziali” con annessi Uffici
Amministrativi per le Unitd Organizzative in attuazione
dell’accordo sottoscritto con EAV. Tale iniziativa intende
promuovere le Aggregazioni Funzionali Territoriali e
garantire Servizi di Continuitd Assistenziale di Alta Qualita
sempre pill rispondenti all'esigenza del Cittadino e delle
Riforme dello Stato. L’incubatore ospitera anche le imprese
partner aziendali nell’ambito di specifici accordi economici,
sard riferimento anche della piattaforma Cloud Farima in un
pit ampio Sistema di Rete unitamente al Deposito
Farmaceutico ex Lege 219/2006 in Agro di Sarno. Allo stato
¢ in fase di valutazione I’annessione della struttura destinata
al Deposito al patrimonio del Co.Fa.Ser. con annessa
patrimonializzazione dei costi sostenuti per la sua
progettazione, realizzazione e messa in opera. Tale processo
una volta completato consentira al consorzio la realizzazione
di un hub unico nel suo genere al cui interno confluiranno le
diverse attivita realizzate e in corso di realizzazioni grazie
alle partnership tecnologiche scientifiche in essere ¢ alla
realizzata acquisizione degli strumenti informatici necessari
ad assicurare una piena integrazione di tutti i processi
caratterizzanti Iattivita caratleristica del Co.Fa.Ser.

e Apertura di nuove unita produttive. Al fine di assicurare una
presenza capillare sul territorio e incrementare quali-
quantitativamente 1'offerta di servizi, il Consorzio sta
realizzando un piano di espansione che prevede I’apertura nel
corso del triennio 2019-2021 delle seguenti unitd produttive:

- Dispensario Farmaceutico nella Frazione Ciorani
Comune di Mercato San. Severino.
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Dispensario Farmaceutico nella Frazione Oscato -
Comune di Mercato San. Severino.

- Dispensario Farmaceutico nella Frazione Episcopio -
Comune di Sarno.

- Farmacia Comunale nel Comune di Fisciano.

Si rileva, inoltre, che allo stato i) Co.Fa.Ser. ha ricevuto le
seguenti richieste di adesione:

- Proposta di Adesione del Comune di Auletta (D.C.C.N.2
del 28/2017 ¢ D.G.C.N.13 del 29/03/2017).

- Proposta di Adesione del Comune di San Valentino Torio
(D.C.C.N.136 del 20.12.2017).

- Proposta di Adesione del Comune di Bracigliano
(D.C.C.N.33 del 5 Ottobre 2017).

Come evidenziato nella sezione "Proiezioni economiche.
Anni 2018-2021" tale linea di azioni insieme alla
differenziazione dei canali distributivi consentird di
aumentare il volume di produzione complessivo del
consorzio passando € 10.091.381,00 nel 2018 a € 18.353.934
nel 20121.

Gestione delle risorse umane. Al fine di massimizzare il
contributo dei singoli dipendenti alla realizzazione della
strategia del Consorzio, si & dato seguito ad una politica di
gestione del personale improntata a principi di maggior rigore
altraverso le seguenti linee di intervento:

- incremento dei sistemi di controllo gerarchico,

- riduzione nell’utilizzo del lavoro a tempo determinato
attraverso I'utilizzo dell’“apprendistato
professionalizzante” e 1’assunzione di categorie protette
con convenzione con I’Ente Provincia (quest’ultimi
negozi giuridici soggetti a defiscalizzazione e
decontribuzione) oltre che aderito a “'garanzia giovani”,
avvio di contestazione disciplinare, in taluni casi, sfociati
in provvedimenti disciplinari e licenziamenti, in aree
sensibili quali la gestione delle risorse umane ed il
controllo del magazzino,
sottoscrizione di convenzioni per
I'inserimento/reinserimento  di inoccupati-disoccupati-
lavoratori in cig/mobilita,

- stabilizzazione della spesa per la forza lavoro

- avvio di progetti sperimentali quali il “Sempre Aperti”,
I'“Aperti per Ferie”, I'*H14", ['“H24” diretti a
massimizzare I’impiego delle risorse umane.

i
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Come evidenziato nella seguente Tabella tale linea di azioni
rende necessario incrementare il numero di risorse umane,
passando dalle attuali 42 unita alle 46 unita equivalenti nel
2021, per garantire 1’apertura di 6 nuove unitd produttive (2
Farmacie e 4 dispensari) ed un Deposito Farmaceutico con
incremento dei connessi prodotti e servizi offerti, senza
gravare sugli equilibri economico-finanziari del Consorzio.

2019 2020 2021 | 2019 2020 2021
Piano del personale Unita Produttiva
Unita organizzativa e deposito
Battipaglia Via Jemma
Dipendenti 12 12 12 94 4 )
2019 2020 2021 2019 2020 2021 | 2019 2020 201
Unita Produttiva Unita Produttiva Unita Produttiva
Sarno Mercato S.Severino Battipaglta via Jonio
6 6 ] 6 8 5 l 5 I 5
2019 2020 2021 2019 200 2001 2019 MWW 2021
Unita Produttiva Unita Produttiva Unita Produttiva
Battipaglia via Baratta Montecorving Rovella Castel san Giorgio
4 4 4 4 4 4 5 5

In riferimento allo scenario relativo alle 14 U.O. partendo
dall’anno 2019 si rendono necessarie 50,5 unitd equivalenti
per poi scendere gradualmente a 49,5 nel 2020 e 47,5 nel
2021 grazie alla redistribuzione del personale relativo alle
U.O. esistenti e all’assunzione di nuove unita di personale per
garantire la piena operativitd delle nuove farmacie e dei
dispensari.

Con riferimento alla gestione delle risorse umane si evidenzia
che il piano di riorganizzazione delle risorse umane
auspicato e richiesto dagli organi di controllo & stato
pienamente realizzato nel corso del 2018 come risultante
dai dati di sintesi riportati nella seguente tabella:

ORGANIGRAMMA AZIENDALE AL 17/11/2018

COGNOME

Tipo di
contratlo

NOME Unita' locale Mansione

tempo

Annolazioni
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. .. . . . . iri Fult- e
Napoli Luigi Sede Amministrativa | indeterminato D'"génfc . u disabile
Amministrativo  time
Capo Area
. . - . . . i ent -
Alfano Giovanni | Sede Amministrativa | indeterminato CoPrdmam e Eull
Unita time
Produtiive
. - L . . Capo unita’' Full-
Stabile Emilio Sede Amministrativa | indeterminato AR .
organizzativa | time
Landi Fabio Sede Amministrativa | indeterminato Capo unita Eull-
organizzativa | time
Sede Resp. Ciclo Fuli scad
Piluso Antonio Amministrativa/Tutte | determinato | Economico . :
. ! - time 17/04/20
le sedi Finanziario
Addetlo
. .. . . . Full- scad,
Villano Anna Sede Amministrativa | determinato | Contabilita e ,
. ! time 17/04/20
Bilancio
. Anna Farmacia Mercato S. |. . Direttrice di Full-
Manzi . . indeterminato . . 104
Maria Severino farmacia time
. . Farmacia Mercato S, |. , Farmacista Full-
Angrisani Monica . indeterminato .
Severino collaboratore time
. Far i ato S. |, . Farmaci - -
Panico Antonella armacta LG indeterminato Ista lfart disabile
Severino collaboratore time
R ta Mercato S. |. . i i -
MofTa Grazia Farma}c:a 4 indeterminato )y leg.a.lo U [.)aﬂ
Severino magazzino lime
. Farmacia Mercato S. |. . Farmacista Fult-
Libano Luana . indelerminato .
Severino collaboratore time
- i San |, . iretirice di -
Amarante Ersilia Fafrma‘ma Castel indelerminato Dire lrtlce di Ifull 104
Giorgio farmacia time
. . Farmacia Castel San |. . Farmacista Full- .
Bastle Fiorita . indeterminato . malattia
Giorgio collaboratore | 1ime
Colelia Elena quma_c:a Castel San delerminato Capo settore di Eull- scad.
Gtorgio magazzino lime 10/01/20
Furore Autilia Farmacia Castel San indeterminato Farmacisia Full- disabile
Anna Giorgio collaboratore time
) . Farmacia Castel San |. . Farmacista Full-
Manzo Nicola . indeterminato .
Giorgio coliaboratore time
. . . . . ireltrice di Full-
Mancusi Angiola Farmacia Sarno indeterminato Dlrelln_ce g Ay
farmacia time
. R . . aci - .
Lanzeua Mariangela | Farmacia Sarno indeterminato e Eull maternita
collaboratore lime
: . . . isla -
Buonaiuto | Rolanda Farmacia Sarno indeterminato Rl Eull
collaboratore time
. . . Farmacisla Full- .
oppol R Farma indeterminato .
Coppola osa macia Sarno collaboratore | time maternila
. o . . . i di -
Paciello Silvia Farmacia Sarno tndeterminato Implegqto P.a"
tagazzino time
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T Direttore di Fult
Visconti Paolo Monlecorvino indeterninato P . . 104
armacta time
Rovella
Farmacia Farmacista Full-
Bonito Carmela Montecorvino indeterminato | .
collaboratore lime
Rovella
Farmacia Impiegato di Part
Cammarota | lolanda Montecorvino indeterminato plega . 104
magazzino lime
Rovella
D Impicgatodi | Full
Ferrigno Anicllo Montecorvino indeterminato piega .
magazzino lime
Rovella
. Farmacia Battipaglia | . . Diretirice di Full-
Muccioclo Rosa . ) pag indeterminato . . 104
via Rosa Jemma farmacia time
. . Farmacia Battipagha |. : Farmacista Full-
Bifolco Marina : pag indeierminato .
via Rosa Jemma collaboratore time
. i i ia |. . iegato di ull-
Menna Michelza F.armaua el indeterminato lmplc.g‘a- 0d F l
via Rosa Jemma Magazzino time
. . Farmacia Battipaglia |. . Commesso di | Parl-
Palladino Giuseppe . pag indeterminato . .
via Rosa Jemma magazzino time
. Adalgisa | Farmacia Balipagha | . ’ Direttrice di Full-
Talarico . . indeterminato . .
Omella via lonio farmacia time
.. . Farmacia Battipagha | . ) o] -
Caggiano Marisa annacia Batipagha | ;o determinato Farmacista Eull
via lonio collaboratore time
. Farmacia Battipaglia |. Farmacista Full- .
Sica Rosa - . pag indeterminato . Aspellaliva
via lonio collaboratore time
. . Farmacia Batupaglia | . Impiegato di Full-
Di Muro Mario . . pag indeterminato piega . 104
via onio magazzino time
. . F ia Baitipaglia |. . i I -
Schiavo Giuseppe armacia Batupagha |, determinato lmplegallo di F?art
via lonio magazzino time
. .- Farmacia Bauipagla | . . Direttore di Full- .
De Vita Maurizio . pag indeterminato . . 104+malattia
via Baratta farmacia time
. ia Batti ia |. i Full- .
Boccia Filomena F_armacla Battipaglia indeterminato Farmacista . malternild
via Baratta collaboratore time
. ia Bai ia |. . Impiegato di Part-
Cutronco Marianna Ffll’maClaB tipaglia indeterminato p g. .
via Baratta magazzing time
. Farmacia Battipaglia ; Farmacista Full- scad.
Caliendo Rosa . determinato .
via Baraua collaboratore time 02/12/18
Di . . . . Direttore Full-
. Nadia Deposito indeterminalo ;
Carluccio lecnico lime
. . 3 Impiegato di Full-
Cerrato Assunta Deposito indeterminato | P .g_
Magazzino time
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Gioia Rosa Presso tutte le sedi e Responsabile | Full- scad.
operative acquisti time 17/04/20

Ruocco Giuseppe Presso tutte le sedi determinato Impicgato Full- scad.
PP operative Tecnico DPQ | time 17104720

. . . Presso tutte le sedi ' Tecnico Full- scad.
Syt Massimo operative e Informatico time 17/04/20

In proposito occorre, anzi, sottolineare che il Consorzio allo
stato versa in condizione di sotto-dimensiocnamento delle
risorse umane con conseguenti notevoli difficoltd
nell’assicurare il corretto funzionamento delle unita operative
nonché I’erogazione dei servizi richiesti dalla collettivita.

Le difficolta evidenziate emergono chiaramente anche dalla
nota scritta dalla CISL all’attenzione del Cofaser nelia quale
si legge: “Le scriventi Organizzazioni Sindacali, con a
presente nota sollecitano le Amministrazioni che tardano ad
avviare il negoziato, al fine di definire con celeritd la
depositata Piattaforma Contratto Collettivo Decentrato
Integrativo adeguata alle vigenti normative Contrattuali e del
CCNL Funzioni Localt 2016-2018, regolarmente depositata
ai sensi dell’art. 5 comma 2° del CCNL dell’1.4.1999. Nel
merito  sollecitano la convocazione del tavolo del
conirattazione per il riparto del “Fondo risorse decentrate”,
chiedendo  preventivamente  ricevere  copia  della
determinazione del “Fondo risorse decentrate” ex art.67
comma 1° del CCNL Funzioni Locali anno 2018 costituito da
un unico importo consolidato comprensive dell’importo di
retribuzione e risultato delle posizioni organizzative, nonché
dello 0,20% degli incarichi delle alte professionalita. Certi di
continuare in un corretto rapporto di relazioni sindacali,
colgono I’occasione per porgere distinti saluti”.

Si configura, in sintesi, la necessita di intervenire
prontamente laddove le risorse umane attualmente a
disposizione del consorzio date, anche, le condizioni riportate
nella precedente tabella, non possono assicurare un corretto
funzionamento dei processi aziendali in essere.

Ottimizzazione dei flussi economico-finanziari. La
realizzazione delle strategie descritte nelle pagine precedenti
ha consentito un notevole miglioramento delle
performance economico-finanziarie del consorzio nel
corso del 2018. Rileva, in proposito, notare che al 30
giugno 2018 il consorzio registra un utile di € 25.874,62
che al 30 novembre 2018 si & stabilizzato a € 21.643,60 ad
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evidenza della correttezza delle azioni strategiche e delle
tecniche commerciali, relazionali e di marketing poste in
essere dalla governance.

Tali risultati sono, tuttavia, da intendersi solo quale
premessa di quanto potenzialmente auspicabile a seguito
della realizzazione del piano industriale a condizione che il
consorzio sia posto in condizioni di poter assolvere alle sue
funzioni.

Evoluzione prevedibile della gestione

L’Evoluzione prevedibile della gestione con riferimento al
triennio 2018-2020 come evidenziato nel Piano Industriale
redatto dal COFASER prevede, a seguito del
consolidamento dei servizi prestati e il ripianamento
completo dei debiti dal Consorzio, un fatturato superiore a
quello del corrente esercizio sviluppo su servizi
infrastrutturali e di assistenza tecnica per il potenziamento
tecnologico delle farmacie del Consorzio Cofaser.

Prevediamo anche Servizi di consulenza in ambito ICT anche
per le farmacie ulteriori che potrebbero entrare a far parte di un
futuro potenziale network; Servizi di sviluppo web di portali di
comunicazione per migliorare le attivita delle farmacie e servizi
per lo sviluppo di piattaforme di e-commerce.

Inoltre, la possibilita di creare una rete VPN tra le farmacie
(fisica direttamente con un unico operatore, ovvero MPLS,
oppure logico tramite utilizzo di operatori diversi e di apparati
firewall).

La rete permettera alle farmacie di vedersi una con le alire € con
il centro in maniera sicura (limitando la possibilita di attacchi
esterni). La rete dovra essere ridondata (fibra + UMTS) al fine
di garantire la continuitd. Una volta a regime, si potrebbe
definire una connessione punto punto (estensione di rete a lastre
2) tra le singole farmacie e la sede centrale. Questo permettera di
sollevare un server dalla sede, per sostituire in maniera
trasparente, il server di farmacia ¢ consentendo di erogare tutte
le funzionalith come se nulla fosse accaduto.

In ambito “sicurezza” la presenza di un firewall permettera di
evitare attacchi informatici esterni (firewall), filtrare le richieste
dall'interno verso internet (proxy), permettere connessioni sicure
(vpn) e filtrare e bilanciare lec connessioni (web filirino,
bitanciamento linea fissa e linea mobile).

La presenza di switch layer 3 permetterd di dividere la rete in
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pit segmenti dedicando alcuni alla parte informatica (postazioni
¢ server), altri alle Casse (fiscali, automatiche, pos, etc..), altri
alla video sorveglianza, altri al wireless interno e degli ospiti.

Questa segmentazione permettera di proteggere maggiormente
la struttura informatica da attacchi sia interni che esterni.

Utilizzando le soluzioni di virtualizzazione server sara possibile
consolidare linvestimento IT, semplificare 1a manutenzione,
agevolare e rendere pill robuste le soluzioni di backup.

Tramite questa tecnologia sara possibile definire soluzioni di
data recovery (la sede centrale potrd raccogliere tutti i backup
delle singole farmacie al fine di mettere in sicurezza i dati.
Tramite questa funzionalitd sard quindi possibile avere sempre
una base certa per la ripartenza di una farmacia in caso di
disastro) e di disaster recovery (la sede centrale potra replicare
il server virtuale della singola farmacia in maniera continua.
Questo permettera alla farmacia di operare in remoto sul server
di backQ presente nella sede centrale a seguito problema del
server di farmacia. Quando questo avvera si lavorerd in
continuitd di dati in quanto tutti i dati di farmacia sono
costantemente replicati nella sede centrale).

Una sfida sard listituzione di un Servizio di help Desk
sistemistico di primo e secondo livello: la sede centrale potra
offrire assistenza tecnico hardware alle sedi periferiche per la
normale operativa delle farmacie ed in aggiunta fornire un
servizio di secondo livello sistemisti o professionale per gli
aspetti infrastrutturali di sede centrale e di periferia. La stessa
struttura una potra erogare assistenza su registratori di cassa e/o
casse automatiche.

Una volta implementati tutti i punti precedenti sard possibile
pensare di eliminare i server in farmacia e far javorare le
postazioni delle Unita Produttive direttamente su server Virtuali
dedicati presenti in sede: questo permettera di ottimizzare i costi
hardware e sfruttare una Infrastruttura IT pid rifondata, pib
performante e pill monitorata.

Ristrutturazione del portale web COFASER ad accesso
riservato con Area pubblica - Istituzionale e Area privata.

L’area pubblica consentird di sviluppare le attivita di
comunicazione e marketing verso le farmacie del Consorzio con
I’obiettivo di migliorare la comunicazione ed 1 flussi di
informazione tra le farmacie ed il personale operativo.

Nell’area ad accesso protetto sard possibile usufruire di
apposite sezioni per la pubblicazione di documentazione,
accordi commerciali, dinamiche commerciali, canvass aziende,
video divulgativi, materiali didattici, planogrammi, promozioni,
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planning pubblicitari, etc.

Attraverso questo portale sard possibile comunicare con i punti
vendita del Consorzio COFASER condividendo tutte le attivita
detla rete attraverso una gestione integrata dei principali
processi tra cui: ordini speciali e promo, pricing, gestione resi e
supporto in vendila al consiglio complementare.

Gli accessi al portale saranno uninominali e profilati in base
a precisi indirizzi della governance del Consorzio Cofaser.

Infine, la sfida pih avvincentc sard la costruzione della
piattaforma di e-commerce attraverso l’ideazione e la
realizzazione di specifici progeiti di e-commerce o pin in
generale di BtoB anche complessi, con la possibilitd di una
gestione in outsorcing dei principali processi operativi in
condivisionc con le strategic di comunicazione e di
organizzazione del Consorzio Cofaser: tutto quanto innanzi
detto, partendo dal setup iniziale al caricamento prodotti fino
alla gestione operativa dello shop e delle spedizioni.

Tra i fatti di rilievo che influenzeranno 1'evoluzionc prevedibiie
della gestione occorre citare:

- L’apertura declla Farmacia di San Valentino Torio
- Apertura Dispensari Farmaceutici [Ciorani, Oscato (Comune
di Mercato San Severino); Episcopio (Comune di Sarno}]

Il percorso intrapreso dal COFASER in termini di innovazione
tecnologica nonché la crescente atienzione con riferimento alle
dinamiche sottostanti la ‘“centralizzazione degli acquisti”
rappresentano oggi importanti leve di azioni su cui il consorzio
pud agire per assicurare la realizzazione di quel progetto di
espansione e consolidamento da cui non si pud prescindere se si
vuole assicurare la sopravvivenza della rete nel tempo.

In tale accezione, quanto finora realizzato & da considerarsi solo
la fase embrionale di un pil ampio percorso di sviluppo che,
facendo leva sull’informatizzazione delle farmacie e sulla
centralizzazione degli acquisti, vede neli’ormai prossima
apertura del deposito farmaceutico un passo fondamentale per la
realizzazione di quel concept di farmacia di servizio invocato
tanto dagli operatori di settore tanto dal mercato (Cipolla &
Maturo, 2001).

Con specifico riferimento ai vantaggi potenziali derivanti
dall’apertura del deposito farmaceutico occorre rilevare che allo
stato il COFASER ha avviato una prima analisi del mercato
potenziale riscontrando, nei fatti, la possibilita -grazie al
percorso intrapreso di centralizzazione degli acquisti e alla
connessa riduzione dei prezzi di acquisto- di intraprendere
vendite dirette a grossisti e farmacie esterne alla rete del
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consorzio con un margine immediato dal 5% al 15%. A tal
proposito, si evidenzia che il pieno funzionamento del Deposito
richiede di attivare gli opportuni canali necessari ai fini di
garantire al COFASER la liquiditd necessaria per assicurare la
generazione di un cash flow positivo. Si prevede, pertanto,
Iattivazione delle fonti di finanziamento necessarie per coprire
un fabbisogno a breve termine stimato in 500.000 € tramite
procedura valutativa tra almeno tre alternative di proposte da
istituti di credito presenti sul territorio al fine di individuare
I'alternativa economicamente pill conveniente per il consorzio.
La realizzazione delle attivita indicate, consentird al COFASER
di realizzare vendite con margine diretto compreso tra il 10% e
il 15% e di realizzare vendite ad incasso immediato rispetto ad
un pagamento dilazionato con [’azienda farmaceutica
concordato in 120 giorni. Tale possibilita, oltre ad assicurare una
maggiore penetrazione del consorzio sul mercato ¢ ad
incrementare il volume dei dati disponibili in base al quale
claborare pid efficaci ed efficienti strategie di marketing,
generera anche un impatto positivo sul cash flow aziendale
consentendo al COFASER di rafforzare la propria indipendenza
finanziaria e di avviare ulteriori progetti di sviluppo ed
espansione.

Piano Programma 2018/2020

Il piano programma & il documento che illustra in termini
qualitativi ¢ quantitativi le intenzioni del management relative
alle strategie competitive dell’azienda, le azioni che saranno
realizzate per il raggiungimento degli obiettivi strategici e la
stima dei risultati attesi.

[l piano programma @ redatto inquadrando I'azienda all’interno
del suo settore di appartenenza con riferimento allo specifico
ambiente competitivo. A differenza di documenti altrettanto
importanti quali ad esempio il bilancio, non vi sono norme
precise per la compilazione del piano programma, né una
struttura  standardizzata.  Generalmente, comunque, la
strutturazione del piano programma dovrebbe includere in modo
completo informazioni in grado di permettere:

- La focalizzazione sulla creazione di valore nell’ambito di una
visione di lungo periodo;

- La definizione di indicazioni per la gestione dell’attivitd
aziendale;

- Una migliore definizione del sistema di incentivazione e
monitoraggio delle attivitd aziendali necessarie ai fini del
raggiungimento degli obiettivi pianificati.
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Il principale obieltivo di un piano programma & di consentire al
management di definire in che modo I’azienda intende
accrescere il valore creato per il suc complesso di stakeholder
adottando una visione di lungo periodo.

Il piano programma, all’interno del processo di pianificazione,
rappresenta per i manager ¢ gli imprenditori stessi, il momento
per focalizzarsi sulla definizione di strategie intenzionali che
consentano di massimizzare la creazione di valore.

Spesso le esigenze operative di breve periodo non permettono a
chi guida i processi direzionali di dedicare tempo all’analisi
delle dinamiche settoriali, ai comportamenti dei competitor e
all'individuazione di valide opportumita; 1'introduzione e il
continuo miglioramento del processo di generazione strategica
contribuiscono, invece, a creare occasioni in cui & possibile
sviluppare strategie innovative che consentano di creare ¢
mantenere il vantaggio competitivo.

Il ptano programma rappresenta uno strumento che guida le
principali scelte operative e in particolare I’'introduzione di
nuovi prodotti e servizi. L’esplicitazione delle scelte strategiche
¢ delle azioni realizzative in un documento, le cui linee guida
saranno comunicate anche a terzi, implica un preliminare vaglio
critico da parte del management al fine di consentire al
management stesso di sviluppare un processo di apprendimento
che consenta di verificare la qualita delle intuizioni manageriali
e di ridurre quindi i rischi correlati.

La redazione ¢ il vaglio critico del piano programma
rappresentano un modo per prepararsi a spiegare e difendere le
proprie scelte strategiche nei confronti del mercato di
riferimento al fine di limitarne anche i rischi.

Il piano programma, e in particolare gli obiettivi economico-
finanziari e competitivi in esso contenuti, rappresenta anche la
base di riferimento per la definizione del piano degli incentivi
collegati all’andamento delle performance aziendali.

La sostenibilitd finanziaria di un piano programma deve essere
considerata in relazione alla qualita e quantitd delle fonti di
finanziamento che il management intende utilizzare per
fronteggiare i fabbisogni correlati alla realizzazione della
strategia.

Un piano programma pud definirsi coerente se esistono i nessi
causali tra le intenzioni strategiche, le ipotesi poste a
fondamento delle proiezioni economico-finanziarie e i dati
finanziari.
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Un piano programma pud definirsi attendibile se viene
formulato sulla base di ipotesi realistiche e giustificabili e se
riporta risultati attesi ragionevolmente conseguibili

I contenuti del piano programma devono risultare realistici
rispetio alle dinamiche competitive del settore di riferimento e,
in particolare, rispetto all’andamento della domanda, alle
tendenze in atto nei bisogni dei consumatori, al comportamento
dei competitor, alla struttura ¢ | cambiamenti dei canali
distributivi € dei rapporti di fornitura e al contesto normativo,
tecnologico, sociale e ambientale.

Un piano programma si basa su elementi tanti qualitativi tanto
quantitativi che non possono essere separati senza pregiudicarne
la fondatezza ove I'assenza di un’adeguata illustrazione delle
strategie rende i risultati economico-finanziari delle semplici
estrapolazioni degli andamenti passati, la cui credibilitd non & in
alcun modo verificabile, se non ex post.

Data la complessita e la crescente varieta registrata nel mercato
farmaceutico negli ultimi anni sempre pid ricercatori e operatori
si sono interrogati circa la necessitd di individuare strumenti,
tecniche e modelli in grado di supportare una corretta gestione
dell’impresa farmacia al fine di massimizzarne i profitti
incrementandone le possibilita di sopravvivenza.

Tra le molteplici indicazioni fornite in tale direzione di
particolare interesse appaiono essere le seguenti leve d’azione:

— ottimizzazione dei flussi logistici e nella gestione del
magazzino atiraverso la realizzazione di centrali di acquisto,
depositi farmaceutici e consorzi diretti a ridurre il numero di %‘
giacenze nel magazzino della singola farmacia e ad
aumentare il tasso di rigiro dei prodotti esposti con
conseguenze positive in termini di redditivita del business %
- massimizzazione delle performance delle risorse umane N
attraverso I’adozione di forme contrattuali che consentono di =
utilizzare a pieno il contributo dei singoli dipendenti
favorendo la flessibilita degli orari e I'impiego in sedi
operative diverse a seconda dell’andamento di mercato.
~ massimizzazione della redditivita del singolo punto vendita
attraverso la realizzazione di politiche di cross selling e
I'adozione di politiche di marketing, merchandising e
comunicazione in farmacia
— realizzazione di una brand identity finalizzata a favorire
I’identificazione dei dipendenti e la fidelizzazione dei clienti
con effetti positivi sulla redditiva del consorzio
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implementazione di attivita di ricerca e formazione al fine di
favorire la visibilita della farmacia sul territorio di
riferimento consentendo, al contempo, ai dipendenti di
incrementare le loro capacita di lettura e soddisfazione delle
esigenze di mercato con conscguenze positive sulla
redditivita della farmacia

attivazione di canali distributivi alternativi tra cuoi di
particolare interesse risulta cssere il commercio elettronico ¢
la vendita tramite piattaforme digitali

la sottoscrizione di accordi e convenzioni con partner
tecnologici e di ricerca al fine di consenlire alla farmacia di
agire da promotore dell’innovazione migliorando I'offerta di
servizi al fine di sottrarre quote di mercato ai competitor
aumento della massa critica attraverso 1'aumento di unita
produttive al fine di aumentare il potere contrattuale nci
confronti dei fornitori ed assicurare una capillare presenza sul
territorio.

Riconoscendo la validita delle premesse fin qui formulate si
riportano di seguito le proiezioni economiche per il Triennio

2019-2021,

Nelle seguente Tabella |1 sono sintetizzati le proiezioni di conto
economico per il triennio 2019-2021]
Consorzio. [ dati riportati riferiscono alle 7 Unita produttive, alle
2 Unita produttive di nuova costituzione e all’unitd produttiva
deposito. Per il dettaglio di quanto fin qui evidenziato e delle
proiezioni economico-finanziarie si rimanda al Piano Industriale
redatto dal COFASER.

con riferimento al

Prang ecgnomuce (8 UQ)

218

19

2020

2021

e

2019

2020

2021

7 larmacip + Dupasiis farmaceutco {8 UO) Ottimistico

7 fanmacia + Deposito armaceutico (8 UO) Pessimistico

A. TOT. VAL DELLA PRODUZIONE

B. COSTI DELLA PRODUZIONE
B.6. Matarie prime @ consume
B.7. Serdri

B3 Gothmento bani & lers

B folale cosh deb personele
B.10. TOT Ammortament e svall
B.11. Variazione malena/meici
B.12. Accantonamenti per sischi
B-13. Attn accantonament

B.14. Onesi diversi di gestione

RISULTATO OPERATIVO
Reddlto normaltzzato

483190

9.812.300

13619
8310

12559027

12.435.187

134.040
89.334

13.183.502

12973310

210.192
129.088

13.027.147

13.591.368

235.784
147.005

2.001.923

9.818.303

13619
8328

11.984.835

11.950.059

576
11.584

12834337

12.474,395

4090
17.504

13.125.789

13.060.02%

67.760
29.3%0

Tabella ! - Piano economico (scenario ottimistico e pessimistico 8 UQ)
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Piano ecenomica (14 UO) 2018 2019 020 @tz 2016 ] 2009 ] 2020 ] 2021 |
— 14 U0 ottimialico FE o pessimiatival
| A5, VAL DELLA PRODUDIONE | 9.831923 | 14.047.304 | 16378838 | 17030252 | 9891923 | 13916.085 | 15007490 | 18510348 |

B.COSTI DELLA PRODUZIONE | 9.795.422 | 14.076.437 | 15.910.092 | 18.712.385 | 9.703.422 | 13783835 | 15577482 | 16.381.355 |

B.6_ Materlo prme 0 consumo |
B.7. Sendzi
B.8. Godimento beni di terzi
, B.10. TOT Ammaramenti @ svalut
B.11. Variazione materieimerci |
B.12. Azzanlonamant per nschi |
B.13. Alti accantonament
B.14. Oneri divers: di gestions
i L 15 14 i W | 5% ¥
| AISULTATO OPERATWO | 3850t | 270667 | 46s.784 | 616867 | 38501 |  122.050 | 209908 | 448988
L Reddito leosto ] 24345 17078 |  aeeso7|  as2ds0| 24304 |  r4ees|  isesrz| 295420

Conclusioni

Il “Piano programma per il Trienno 2019-2020 COFASER”
realizzato come da indirizzo dei Verbali del Commissario ad
acta e¢ degli Amministratori {Comune Socio di Mercato San
Severino alla riunionc del 8 settembre 2016 et quella del
30.05.2017 presso la Casa Comunale di Sarno), integreri le
azioni gia in corso quali I’'implementazione di nuove Unita
Produttive (Farmacie/Parafarmacie/Dispensari) con adesione al
Consorzio dell’ingresso di nuovi Soci; il rafforzamento detle
attivitad facenti capo al Deposito Farmaceutico a Sarno (D.lgs
219/2006); gli acquisti diretti dai fornitori attraverso gestione
centralizzata del magazzino informatizzato che non sara solo
utilizzato dal Consorzio ma anche da Privati Farmacisti,
cliniche, attivitd produttive di settore avvalendosi di sistemi di
rete utili sia ad acquistare che a vendere tali prodotti e servizi; la
distribuzione parallela di farmaci, o “parallel trade” (PT) dei
farmaci (import ed export); I'istituzione di un “Contratto di
Rete” tra Farmacie Comunali (Consorzi, S.p.a., Aziende
Speciali..) e Private/fi per la gestione di Servizi comuni in
particolare quelli altamente remunerativi; |I’organizzazione della
Logistica e della rotazione e distribuzione delle merci; la
promozione  dell’attivita  di  “Pharmaceutical  Care”
(elettromedicali..) ed ogni altra attivitd che la “governance” e gli
“organi” aziendali riterranno per il conseguimento dello scopo
sociale che attende di essere anche integrato nel procésso jﬂl

riforma statutaria in corso. WI2AIS
In tale accezione, occorre rilevare che molteplici sono gli a&peaﬂ /

positivi che concorrono alla definizione del piano industriale al
fine di trasformare le opportunita in essere in vantaggi concretie
difendibili per il COFASER 1l riferimento, in particolare, & al
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consolidamento delle attivita connesse al Deposito Farmacetuci,
alla vendita online di farmaci come consentito dalle
autorizzazioni per le singole unitd produttiva, all’ottimizzazione
gestionale derivante dall’applicazione dei modelli di governance
in corso di elaborazione in collaborazione con )'Universita degli
Studi di Salerno e con la Link Campus University, alla
valorizzazione delle attivitd di marketing in essere al fine di
migliorare il rapporto con fa clientela e la posizione di mercato
del consorzio. Agendo su tali leve e come evidenziato nel Piano
Industriale & possibile affermare in via prudenziale che i volumi
di vendita del consorzio aumenteranno con una media compresa
trail 5 e il 10% 1'anno per il triennio 2019-2021.

Destinazione del risultato d’esercizio

Relativamente alla destinazione del! risultato dell’esercizio, visto
il delicato equilibrio economico nel quale opera il COFASER, si
propone all'Assemblea dei Soci quanto segue:

Perdita d'esercizio al 31 dicembre 2017

Rinvio a nuovo
esercizio

174.618,00 €

Vi ringrazio per la fiducia accordatami, Vi sottopongo lo
Strumento di Bilancio Consuntivo al 31 dicembre 2017, con
invito ad adottarlo cosi come presentato ed esposto dal
Sottoscritto in tutti i suoi schemi e con le azioni € i processi
aziendali - cosl come descritti in premessa - che sono oggetto
integrante dell’attuale Strategia Industriale del COFASER ed
“essenziali” per la futura sostenibilitd economico-aziendale del
Consorzio che troverda nel redigendo Piano Industriale
Pottimizzazione di azioni che gli Organi Aziendali tutti
vorranno legittimamente proporre nelle sedi competenti.

Sarno, i 30/11/2018




